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ВВЕДЕНИЕ 
 

 
Дистанционное обучение как уже достаточно популярная 

форма образования в настоящее время получило широкое рас-
пространение в системе подготовки, переподготовки и повы-
шения квалификации специалистов. Создание открытой обра-
зовательной системы, способной интегрироваться в мировое 
образовательное и культурное пространство, выступает одним 
из приоритетных направлений реформирования национальной 
системы образования Республики Беларусь. При этом основ-
ной акцент делается на необходимость построения информа-
ционно-образовательной среды на основе внедрения различ-
ных дистанционных технологий. 
Безусловно, события 2020 г., связанные с пандемией 

COVID-19, повлияли на все аспекты нашего мироустройства, 
включая и образование. Во многих странах мира продолжают 
оставаться закрытыми учебные заведения, и образовательный 
процесс переводят в онлайн-режим. Требованиями для такого 
обучения являются наличие интернет-соединения и доступ 
к цифровому устройству. Такая же ситуация сложилась и в 
Республике Беларусь. 
Современный социум в этих условиях использует потенциал 

подключения и взаимосвязи технологий, опыт удаленной ра-
боты и смешанной системы образования, способы преодоления 
цифрового разрыва между городом и сельской местностью, 
разработку новых инструментов осведомленности и кибербезо-
пасности, которые помогут онлайн-бизнесу и государственно-
му сектору стать более устойчивыми в дальнейшем к непред-
сказуемым глобальным кризисам. 
Информационные ресурсы в учебном процессе, как показы-

вает практика, являются результативным компонентом систе-
мы дистанционного обучения, выстроенной методически и ди-
дактически грамотно. Социокультурная среда активно исполь-
зует креативные формы творчества, развитие и поддержка ко-
торых сегодня перешла на новый уровень организации и про-
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ведения культурно-массовых и специальных мероприятий. 
В условиях рыночной экономики весь комплекс организацион-
ной деятельности в сфере культуры предполагает активное 
использование специализированных программных продуктов, 
модульных объектно-ориентированных динамически разви-
вающихся компонентов, интерактивных методов и форм про-
движения и реализации социокультурных проектов. 
С возникновением новой отрасли знаний встает вопрос 

о профессиональной подготовке специалистов в сфере культу-
ры, способных работать в конкурентной среде, где наравне 
с профессиональными компетенциями, необходимо разбирать-
ся и в информационных технологиях, владеть компьютерными 
методами сбора, сохранения и обработки информации, в том 
числе и при реализации масштабных проектов социокультур-
ной направленности. 
Востребованность использования дистанционных техноло-

гий в период пандемии COVID-19 однозначно возросла. Зна-
ния в области дистанционных технологий, а также практи-
ческие навыки при организации онлайн-обучения позволят 
оптимизировать образовательный процесс, сделать его совре-
менным и актуальным, информационно наполненным и упра-
вляемым. В данном контексте высокую востребованность в ор-
ганизации онлайн-обучения будет иметь модульная объектно-
ориентированная учебная среда Moodle. 
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1. ТЕОРЕТИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ 
 

 
1.1. Основные тенденции развития информационно-
образовательного пространства Республики Беларусь 

 
Информационно-коммуникационные технологии являются 

одной из важнейших составляющих образования в XXI в. 
Очевидно, что без использования информационно-коммуника-
тивных технологий в системе образования невозможно созда-
ние высокоиндустриального технологического потенциала го-
сударства. Экспертные оценки свидетельствуют, что процесс 
развития и внедрения информационно-коммуникационных 
технологий в практико-ориентированное обучение личности 
должен быть научно управляемым, прогнозируемым процес-
сом с опорой на конкретно-эффективные методы и стратегии 
использования информационных технологий для приобретения 
обучающимися как традиционных навыков, так и специаль-
ных, необходимых в XXI в. 
Современному обществу необходимы предприимчивые, вы-

сокообразованные, креативные профессионалы, которые спо-
собны к сотрудничеству, могут принимать самостоятельно ре-
шения в ситуациях конкуренции, быть мобильными и дина-
мичными, идти в ногу со временем, иметь желание к самораз-
витию. В этих условиях именно такие специалисты с высокой 
мотивацией и отношением к порученному делу, их квалифи-
кация, творческий и интеллектуальный потенциал будут опре-
делять успех организации в достижении поставленных задач 
и намеченной цели. 
Развитие информационного общества и конкурентоспособ-

ной высокотехнологичной национальной экономики является 
приоритетным направлением государственной политики Рес-
публики Беларусь. Социокультурные трансформации характе-
ризуются стремительным научно-техническим прогрессом, 
глобальной информатизацией, становлением нового типа об-
щества – постиндустриального, информационного, открытого, 
общества знаний. В этом контексте усиливается потребность 
применения в образовательном процессе личностно ориенти-
рованных технологий. Переход к непрерывному образованию, 

РЕ
ПО
ЗИ
ТО
РИ
Й БГ

УК
И



8 

или «образованию – через всю жизнь», продиктован модерни-
зированными процессами в современной экономике, производ-
стве, науке, обществе и культуре. 
Специфика поля информационно-образовательного про-

странства обуславливается чувствительностью к процессу ин-
форматизации белорусского общества. Информационный вы-
зов инициировал ряд явлений и процессов в образовании, мно-
гообразие, масштаб, мобильный характер которых свидетель-
ствуют о трансформации современного образовательного про-
странства. 
За последние 25 лет в Республике Беларусь для всесторон-

него удовлетворения информационных потребностей общества 
проводятся систематические мероприятия по развитию инфор-
матизации и системы научно-технической информации. В це-
лях существенного повышения эффективности государствен-
ного управления и снижения издержек социальных коммуни-
каций для каждого члена общества осуществляется информа-
тизация всей совокупности управленческих процессов в мас-
штабах страны, лейтмотивы которых отражены в проекте Про-
граммы деятельности Правительства Республики Беларусь на 
2016–2020 гг. [6], которая обсуждалась на V Всебелорусском 
собрании, Стратегии развития информатизации в Республике 
Беларусь на 2016–2022 гг. [7] и государственных программах 
развития цифровой экономики и информационного общества 
на 2016–2020 гг. [2], «Цифровое развитие Беларуси» на 2021–
2025 гг. [1]. 
Основные тенденции развития современного информацион-

но-образовательного пространства Республики Беларусь 
ориентированы на следующие направления: 

– создание условий для развития национальной системы 
образования с учетом вхождения ее в мировое образовательное 
пространство; 

– отражение в содержании образования инновационных про-
цессов развития государства; 

– широкое использование информационно-коммуникацион-
ных технологий в образовательном процессе; 

– разработка принципов обновления содержания профес-
сионального образования с учетом мировых тенденций, таких 
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как практико-ориентированная направленность обучения, гу-
манизация, вариативность, интегративность и т. д. [13, с. 19]. 
Данные направления многофакторны и обусловлены изме-

нениями во всех сферах современного социокультурного про-
странства Республики Беларусь. Открытость образования воз-
действию стремительно изменяющейся в процессе информати-
зации белорусского общества социальной среды актуализирует 
проблему формирования системы профессионального и прак-
тико-ориентированного развития молодежи, активизации учас-
тия ее в государственном строительстве. 
Важную роль в формировании единого информационно-об-

разовательного пространства играет евразийское сотрудниче-
ство, в котором ведущие учреждения образования Республики 
Беларусь принимают самое активное участие: «участие в сов-
местных программах и проектах, взаимодействие с междуна-
родными организациями и фондами, расширение академи-
ческой мобильности студентов и сотрудников, развитие экс-
порта образовательных услуг и научно-технической продук-
ции» [8]. Сегодня Евразийская ассоциация университетов – 
авторитетная и влиятельная международная организация, ини-
циатор углубления сотрудничества стран СНГ и ЕАЭС. Опыт 
университетов – членов Ассоциации в области учебно-методи-
ческой и научно-исследовательской деятельности, в разработке 
совместных программ, базирующихся на информационно-об-
разовательных технологиях и открытых информационных ре-
сурсах, имеет огромное значение, поскольку направлен на со-
вершенствование не только университетского образования, но 
и системы образования Республики Беларусь в целом. 
В соответствии с Международной программой инновацион-

ного сотрудничества государств – участников СНГ и Страте-
гией экономического развития Содружества Независимых 
государств до 2020 г. Республика Беларусь инициирует и яв-
ляется активным участником в реализации следующих научно-
образовательных планов: 

– «создание сетевого ресурса – интернет-портала «Наука 
СНГ», построенного на основе сетевых ресурсов Академии 
наук; формирование единых баз данных, доступных ученым: 
нормативных правовых актов в инновационной сфере; науч-
ных организаций, субъектов инновационной инфраструктуры, 
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инновационно-активных предприятий; реализуемых исследо-
вательских программ; результатов НИОКР; 

– создание единой системы вычислений на базе суперком-
пьютеров СКИФ; 

– формирование единых планов стажировок ученых, сов-
местных публикаций, научно-организационных мероприятий; 

– взаимообмен аспирантами и докторантами с научно-иссле-
довательскими центрами с выходом на защиту диссертаций 
в соответствии с установленной Высшими аттестационными 
комиссиями обеих стран процедурой нострификации» [8]. 
В условиях мировой интеграции и стремительного развития 

глобальных информационных технологий формируется уни-
версальная коммуникативная среда, которая неизбежно стира-
ет границы между континентами, государствами, народами. 
Основная задача образования при этом связана с развитием 
адаптационных качеств личности в условиях глобализации об-
щественной жизни, многообразия информационных потоков, 
интеграции науки и культуры. Главные цели системы образо-
вания на современном этапе отражены в общегосударственной 
политике Республики Беларусь в области дистанционного обу-
чения (Модельный закон о дистанционном обучении в госу-
дарствах – участниках СНГ [4]) и Концепции информатизации 
системы образования Республики Беларусь на период до 
2020 г. [3]. 
Основными целями политики являются: формирование 

в стране единого информационного пространства как одного 
из этапов перехода к постиндустриальному обществу путем 
развития и создания единой национальной информационно-
коммуникативной инфраструктуры; формирование единого на-
ционального информационного ресурса; обеспечение инфор-
мационной безопасности Республики Беларусь; создание усло-
вий для повышения эффективного функционирования эконо-
мики, государственного и местного управления, обеспечения 
прав граждан и юридических лиц на свободный поиск и полу-
чение информации о состоянии экономического и социального 
развития общества [3]. 
Информационно-образовательное пространство можно 

определить как совокупность технических и программно-те-
лекоммуникационных средств, предназначенных для хранения, 
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обработки, передачи информации, обеспечивающих оператив-
ный доступ к педагогически значимой информации и создаю-
щих возможность для интерактивных форм взаимодействия 
педагога и обучаемого [3, с. 105]. В таком пространстве, где 
доминирующую роль играют IT-технологии, сетевые коммуни-
кации, появляется субъективное желание личности стать участ-
ником интегрированного образовательного процесса, одновре-
менно ее потребителем и производителем. 
Внедрение и использование современных информационных 

технологий имеет неограниченные перспективы. По результа-
там европейских исследований были выделены перспективные 
цели для применения данных технологий (создание рабочих 
мест, повышение благосостояния, конкурентоспособность, со-
циальная сплоченность и социальная включенность, качество 
окружающей среды) и обозначены области их применения (со-
циальные и семейные отношения, культурное разнообразие, 
транспорт, старение, здоровье, образование, социальное обес-
печение, публичные услуги, отдых и досуг, безопасность, госу-
дарственное управление, менеджмент и организация труда) 
[21]. 
Необходимо отметить, что процесс информатизации в Рес-

публике Беларусь затрагивает все вышеперечисленные облас-
ти, достижение которых признано на международном уровне. 
Так, Республика Беларусь по рейтингу Международного союза 
электросвязи входит в десятку наиболее быстроразвивающихся 
государств в области информационно-коммуникативных тех-
нологий. Национальная доменная зона Беларуси является 
одной из лидирующих по темпам роста в Европе. По оценке 
комиссии Международного союза электросвязи по развитию 
широкополосного доступа Республика Беларусь занимает 25 
позицию по количеству абонентов стационарного широкопо-
лосного доступа (28,8 на 100 жителей) и 23 позицию по коли-
честву домохозяйств, имеющих доступ в сеть интернет (57,1 на 
100 домохозяйств) среди 195 принявших в исследовании стран 
[10]. Сегодня Республика Беларусь ориентируется на развитие 
и становление новой системы образования, где доля открытых 
образовательных ресурсов в ближайшие годы, в соответствии 
со Стратегией развития информатизации в Республике Бела-
русь на 2016–2022 гг., должна составить 80 %. Это возможно 
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только при использовании новых, альтернативных технологий 
обучения, которые позволят обновить методы и организацион-
ные формы получения образования, определить новые компе-
тентности преподавателей, методы социализации и инкульту-
рации личности, реформировать организацию обучения с ис-
пользованием информационнно-коммуникационных техноло-
гий (далее – ИКТ) средств управления учебным процессом, 
а также определить новые подходы к формированию учебных 
планов и программ. 
Важной составляющей, обеспечивающей успешность про-

цессов информатизации, является подготовка кадров, способ-
ных принять и обеспечить реализацию передовых идей и тех-
нологий информационного общества с учетом специфики кон-
кретного вида деятельности. Для решения данной задачи в об-
разовательный процесс в системе подготовки, переподготовки, 
стажировки и повышения квалификации руководящих кадров 
и лиц, включенных в резервы руководящих кадров, все больше 
внедряются открытые информационные системы и технологии, 
позволяющие усовершенствовать механизмы управления обра-
зовательным процессом, использовать необходимый массив 
данных информации, доступный обществу в определенной ему 
сфере. 
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1.2. Дистанционные технологии в образовательном 
процессе: тенденции развития и практика применения 
 
Современное образование невозможно представить без ин-

формационных технологий, которые ориентированы на повы-
шение качества образования и эффективность использования 
учебного времени, контроль полученных знаний, скорость 
взаимодействия и объем коммуникаций. Дистанционные тех-
нологии как система единообразной организации обучения 
закладывают принцип общественно-государственного управле-
ния образованием при более низких затратах учреждения выс-
шего образования по сравнению с традиционной формой орга-
низации учебного процесса. Дистанционные технологии 
объединяют междисциплинарный характер содержания обуче-
ния в единое тематическое русло, используют инновационные 
методы обучения на основе профессиональных потребностей 
и интересов. Именно за счет дистанционных технологий 
предоставляются равные возможности для получения высшего 
образования всем членам общества независимо от социального 
и материального положения, пола, национальной, религиозной, 
расовой принадлежности, возраста, места жительства и формы 
обучения. 
Рынок дистанционных технологий продолжает интенсивно 

развиваться параллельно с информационными технологиями и 
компьютерными сетями, что позволяет охватить огромную 
аудиторию слушателей практически в любой точке мира 
По результата исследования, проведенного глобальной ком-

панией «Global Market Insights Ins»  [28], занимающейся иссле-
дованиями рынка и консалтингом в области управления, об-
служивающей ведущие корпорации некоммерческие организа-
ции, университеты и правительственные учреждения, опреде-
лено, что размер рынка электронного обучения превысил 
250 млрд долл. США в 2020 г. Ожидается, что он будет расти 
со скоростью более 21 % в период с 2021 по 2027 г. (рис. 1.2.1). 
Появление новых технологий, таких как AI, VR и LMS на ос-
нове облачных вычислений, будет стимулировать рост рынка. 
Появление решения для электронного обучения с поддержкой 
искусственного интеллекта поможет в разработке интеллекту-
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ального контента оцифрованных учебников и пособий в ре-
жиме реального времени. 

 
Рис. 1.2.1. Динамика рынка электронного обучения 

с 2020 по 2027 г. 
 
Пандемия COVID-19 еще больше изменила рынок электрон-

ного обучения, явилась причиной для закрытия школ и универ-
ситетов во всем мире. По данным ЮНЕСКО, в марте 2020 г. 
более 1,2 млрд учащихся в 186 странах пострадали от закрытия 
школ из-за пандемии. В большинстве стран, пострадавших от 
пандемии коронавируса, наблюдался активный переход на дис-
танционное обучение. Так, в апреле 2020 г. около 5,4 млн 
студентов в Южной Корее начали проводить онлайн-уроки, 
которые транслировались в прямом эфире на таких платфор-
мах как Google Classroom и Zoom [27]. 
На сегодняшний день существует разнообразные системы 

управления обучением, которые позволяют обеспечить полно-
ценное образование с помощью интернет-технологий. Лидером 
в дистанционном образовании в настоящее время являются 
США, занимающие вместе с Канадой более 50 % всего рынка 
электронного образования (рис. 1.2.2) [12]. Эти страны продол-
жают удерживать лидирующие позиции на сегодняшний день, 
активно развивая дистанционные технологии. 
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Рис. 1.2.2. Мировая структура рынка онлайн образования 

 
Однако рынки дистанционного образования неоднородны. 

Так в Северной Америке и Западной Европе уже сложились 
рынки дистанционного образования и прошли этап лавинооб-
разного роста, в то время как в других странах такая тенденция 
только набирает обороты (рис. 1.2.3) [12]. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 1.2.3. Динамика темпов роста дистанционного образования 

по регионам мира с 2013 г. 
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По прогнозам специалистов, экономический показатель рын-
ка дистанционного обучения продолжит рост. Если в 2015 г. он 
составил 107 млрд долл. США, то к 2025 г. рынок дистан-
ционного образования должен удвоиться и достичь величины 
в 215 млрд долл. США. Число слушателей, обучающихся по 
программам e-learning, к 2025 г. тоже вырастет в 2,5 раза и пре-
высит число слушателей, обучающихся по традиционной фор-
ме получения образования. Количество слушателей, обучаю-
щихся с использованием дистанционных технологий, к 2025 г. 
составит 650 млн человек (рис. 1.2.4) [12]. 

Рис. 1.2.4. Динамика роста слушателей по традиционной 
и дистанционной форме получения образования 

 
По состоянию на начало 2019 г. объем мирового рынка 

онлайн-образования превысил 50 млрд долл. США. При этом 
его можно сегментировать на несколько географических зон. 
Самым крупным игроком является США, на их долю прихо-
дится 53 % мирового рынка онлайн-образования. На втором 
месте находятся страны Азии, на долю которых в совокуп-
ности приходится 22 % мирового рынка. Третьим крупным 
игроком является Европейский союз (16 %). На долю всех ос-
тальных стран мира, включая Республику Беларусь, приходит-
ся всего лишь 9 % [9]. 
Таким образом, история развития дистанционного образова-

ния значительно короче истории информационных технологий. 
Сегодня мировой рынок дистанционного образования разви-
вается достаточно быстрыми темпами и завоевывает лидирую-
щие позиции. Дистанционная форма образования является 
привлекательной альтернативой традиционной формы получе-
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ния образования с точки зрения минимальных затрат и более 
сжатых сроков обучения. 
В мировой практике дистанционного образования применя-

ются разнообразные информационные технологии: кейс-тех-
нологии, ТВ-технологии, сетевые технологии, мобильные и об-
лачные технологии, uber-технологии, технологии дополненной 
реальности, технологии перевернутого класса, технологии 
модульного обучения. Каждая из технологий имеет свои осо-
бенности и преимущества, многие из них апробированы и име-
ют положительные результаты. Некоторые, как например, 
uber-технология, относятся к инновационным, имеют непро-
должительный опыт внедрения, поэтому не получили широко-
го распространения. Концепция их недостаточна известна 
и изучена, что в свою очередь формирует у специалистов скеп-
тическое отношение к ним. Обзор дистанционных технологий, 
применяемых в образовании, позволит сформировать ком-
плексное понимание дидактических приемов и методов, кото-
рые объединены общеобразовательными целями, задачами 
и содержанием. Вот некоторые их них. 
Кейс-технологии – методический активный прием обуче-

ния, основанный на решении конкретных практических (реаль-
ных) задач-ситуаций (решения кейса). Кейс-технологии в дис-
танционном учебном процессе – это подготовка комплекта 
(кейса) учебно-методических и практических пособий в бу-
мажном и электронном варианте, дополняемого в случае необ-
ходимости аудио и видеоматериалом и передача его обучае-
мым для самостоятельного изучения с последующими перио-
дическими консультациями у преподавателей (тьютеров) 
в учебных центрах, отделениях, представительствах, образова-
тельных учреждениях. 
ТВ-технологии базируются на использовании телевизион-

ных лекций и консультаций преподавателей (тьюторов) по мес-
ту жительства обучающихся или с использованием телефона 
и сети интернет. 
Сетевые технологии основаны на использовании сети 

интернет для обеспечения обучающихся учебно-методическим 
материалом и интерактивного взаимодействия с преподавате-
лем. При этом учебно-методический материал и практические 
задания для самостоятельной работы предоставляются на Web-
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страницах интернет-сервера в виде гипертекста. Также сетевые 
технологии позволяют осуществлять интерактивное взаи-
модействие при выполнении проектных заданий (презентации, 
текстовые файлы, коллективное создание таблиц, схем, диа-
грамм) и иные виды совестных образовательных действий. 
Облачные технологии – технологии, предполагающие уда-

ленную обработку и хранение данных, в которых вычислитель-
ные ресурсы и мощности предоставляются пользователю как 
интернет-сервис. Применение облачных технологий в системе 
образования позволяет обеспечить мобильность и актуальность 
образовательных ресурсов. Основными преимуществами об-
лачных технологий хранения и обработки данных в системе 
образования также являются эффективное использование тех-
нических средств и информационных ресурсов, масштабируе-
мость решений, снижение затрат на информатизацию, возмож-
ность обеспечить высокий уровень безопасности информации 
[17, c. 21]. 
Мобильные технологии – технологии, в которых использу-

ют мобильные и портативные ИТ-устройства, например, как 
карманные компьютеры PDA (Personal Digital Assistants), мо-
бильные телефоны, ноутбуки и планшетные ПК в препода-
вании и обучении. Рост популярности мобильных технологий 
объясняется следующими факторами: легкость и удобство 
использования, обновление и рост числа мобильных приложе-
ний, расширение функциональных возможностей и уменьше-
ние стоимости устройств, возможность определения месторас-
положения абонента. 

Uber-технологии – как одно из направлений мобильных 
технологий. 

Uber-технология как инновационная пост-модель, в основе 
которой заложена интеграция информационных и педагогичес-
ких технологий, позволяет экспортировать знания по всему ми-
ру. На основе uber-технологии появилось понятие uber-универ-
ситет, в котором нет руководства и штата преподавателей. 
Любой пользователь может быть как студентом, так и препода-
вателем в определенной области знаний. Связь между пользо-
вателем и преподавателем происходит эксклюзивным выбором 
через платформу не только по уровню квалификации, но и по 
биологическим параметрам. 
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Данная концепция uber-университета реализовывается се-
годня на государственном уровне во Франции. В ее основе за-
ложена «чередующаяся» (альтернативная) форма образования, 
где наравне с традиционными формами учебных занятий ис-
пользуется дистанционная. Параллельно, получая образование, 
студент стажируется в организации или на предприятии, где 
реализует теоретические знания на практике. Происходит си-
стемное чередование теоретического обучения с практико-
ориентированными занятиями [26]. 
Технологии дополненной реальности (Augmented Reality – 

расширенная реальность) – технологии, позволяющие совмес-
тить в единую точку взаимопроникновение реального и вирту-
ального пространства. 
В рамках образования данная технология предназначена для 

введения визуальных дополнений в реальные объекты «на-
стоящего» пространства, что позволяет расширить способы 
визуализации процесса обучения, проявлять исследовательские 
и творческие подходы в процессе обучения. Так, например, 
при направлении смартфона или планшета на страницы учеб-
ника оживают анимированные исторические персонажи, появ-
ляются в трехмерном изображении 3D модели геометрических 
фигур, демонстрируются физические и химические процессы 
и т. д. 
Преимуществами технологии дополненной реальности яв-

ляются: эмоциональное воздействие на обучаемого, визуализа-
ция процесса обучения, лучшее восприятие и запоминание 
учебного материала, интерактивное взаимодействие, высокая 
мотивация вовлечения в образовательный процесс. 
Технологии перевернутого класса – как один из компонен-

тов современной технологии смешанного обучения (Blended 
Learning), используемый для организации самостоятельной 
учебной деятельности обучающихся по освоению програм-
много или дополнительного учебного материала. Для данной 
технологии характерно чередование компонентов очного 
и дистанционного (электронного) обучения [16]. 
Технологии перевернутого класса предоставляют возмож-

ности объединить педагогические и информационные ресурсы 
и чередовать формы обучения: традиционные занятия (лекции, 
практические занятия и т. д.) и электронное обучение – обуче-
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ние в дистанционном режиме вне учреждения образования, где 
осуществляются электронные формы учебных занятий и кон-
троль знаний, – тесты на понимание и закрепление пройденной 
темы. 
Технологии модульного обучения – технологии, основан-

ные на структурированных, законченных, самостоятельных 
комплексах (информационных блоков, модулей), каждый из 
которых имеет свою завершенность по наполнению и содер-
жанию. Образовательный материал в модульном обучении 
рассматривается как структура, состоящая из обособленных 
элементов, объединенных одной темой (лекции, практические 
занятия, форумы, задания, тесты и т. д.). Важным в техноло-
гиях мобильного обучения является то, что части модуля долж-
ны быть достаточно независимы друг от друга и позволять 
быстро изменять или дополнять учебный материал каждого 
раздела учебной программы по необходимости. 
Технологии модульного обучения в дистанционной среде 

предполагают жесткое структурирование учебной информа-
ции, содержание обучения и организацию работы студента 
с полными, логически завершенными учебными блоками. 
В модуле четко определены цели, задачи и уровни изучения 
темы. Запрограммированность обучения позволяет не только 
последовательно изучить и усвоить материал, осуществить 
контроль знаний, но и по необходимости при отрицательных 
результатах пройти повторно образовательный модуль. 
Таким образом, с учетом интенсивного развития информа-

ционно-коммуникационных технологий, мирового опыта и со-
временных тенденций в области образования, а также иннова-
ционных практико-ориентированных требований к образова-
тельному процессу систематически изучаются, анализируются, 
рассматриваются и внедряются новые современные информа-
ционные технологии в информационно-образовательную 
среду. 
В настоящее время созданы условия для широкомасштаб-

ного внедрения инновационных моделей информационно-ком-
муникационного обеспечения системы образования, основан-
ных на облачных и мобильных технологиях. Обновляются 
информационно-методические подходы, в том числе исполь-
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зуются ресурсы для более эффективного применения потен-
циала мобильного обучения. 
Внедряя новые формы и методы обучения в информацион-

но-образовательную среду, в системе образования уделяется 
внимание, прежде всего, практической направленности. Ин-
формационно-образовательная среда и технологии обучения на 
основе программно-технических средств объединяют междис-
циплинарный характер содержания обучения в единое темати-
ческое русло, используются инновационные методы обучения 
на основе профессиональных потребностей и интересов. 
Стоит отметить, что дистанционная форма обучения являет-

ся наиболее оптимальной из всех существующих вариантов 
для работающих людей, которые в силу своей занятости не 
имеют возможности постоянно посещать занятия в дневное 
или даже в вечернее время. Такая современная форма обучения 
дает им возможность практически без ущерба для своей ос-
новной деятельности получить необходимую специальность 
и повысить профессиональный уровень. 
Таким образом, дистанционные технологии являются сред-

ством управления образовательным процессом с целью опти-
мизации стратегического планирования и результативности, 
улучшения качества и повышения производительности систе-
мы образования, уровня коммуникации и взаимодействия. 
Дистанционные технологии как единообразная система ор-

ганизации обучения закладывают принцип общественно-госу-
дарственного управления образованием при более низких за-
тратах вуза по сравнению с традиционной формой организации 
учебного процесса. Дистанционные технологии объединяют 
междисциплинарный характер содержания обучения в единое 
тематическое русло, используют инновационные методы обу-
чения на основе профессиональных потребностей и интересов. 
Благодаря дистанционным технологиям появились равные воз-
можности получения образования, переподготовки и повыше-
ния квалификации для всех членов общества, независимо от 
социального и материального положения, пола, национальной, 
религиозной, расовой принадлежности, возраста и места жи-
тельства. 
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1.3. Развитие дистанционных технологий 
в педагогических профессиях будущего 

 

Мир находится в состоянии экологической и культурной 
нестабильности, основной причиной которой является непре-
рывно нарастающая техногенная экспансия природной среды. 
Становление и развитие личности все больше связано с техни-
ческими средствами (игры, творческие и учебные занятия, до-
суг, отдых, работа, хобби и т. д.), без которых трудно предста-
вить сегодняшнюю действительность. Точка невозврата прой-
дена. Общество не в состоянии отказаться от технологий, кото-
рые подчинили жизнедеятельность человека, а глубина их про-
никновения еще не достигла максимума. 
Современные инженеры и исследователи в области IT-разра-

боток предсказывают в будущем доминирование робототехни-
ки, искусственного интеллекта и кибергов, когда «нейронное 
кружево» свяжет человеческий мозг с компьютерами, которые 
обретают все большие виртуальные способности. Человечеству 
угрожает опасность значительно отстать в развитии от тех-
нологий. 
Канадско-американский инженер, изобретатель Илон Рив 

Маск считает, что в ближайшем будущем произойдет симбиоз 
компьютерно-мозговой системы, так называемое «нейронное 
кружево» – усиление возможностей человеческого мозга за 
счет соединения дополнительного слоя цифрового разума. 
И. Маск предупреждает, что по мере того, как сложные ком-
пьютеры обретают все большие виртуальные способности, лю-
дям угрожает опасность значительно отстать в развитии. 
«Потенциал “нейронного кружева” превзойдет самого челове-
ка и выйдет из-под контроля», медиапространство может стать 
самоуправляемым [18]. 
С каждым годом информационные технологии (далее – ИТ) 

во всем мире становятся более усовершенствованными и рас-
ходы на их разработку продолжают расти (табл. 1). 
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Таблица 1 
Показатели развития рынка дистанционных технологий 

 
Отчет о покрытии Подробности 

Базисный год 2020 г. 
Объем рынка в 2020 г. 250 млрд долл. США 
Период прогноза 2021–2027 гг. 
Среднегодовой темп роста 
на период с 2021 по 2027 г.

21 % 

Прогноз стоимости на 
2027 г. 

1 трлн долл. США 

Охваченные сегменты Технология, Провайдер, Приложение, Регион 

Драйверы роста 

– Северная Америка и Европа 
– Растущий спрос со стороны сектора 
здравоохранения 
– Рост оцифровки контента 
– Переход LMS на облачные системы 
– Азиатско-Тихоокеанский регион и 
Латинская Америка 
– Рост в секторах высшего образования 
– Корпорации, модернизирующие свои 
учебные программы 
– Растущий спрос на онлайн-курсы 
английского языка 
– Ближний Восток и Африка (MEA) 
– Рост государственных программ и 
инициатив 
– Рост проникновения интернета и мобильного 
обучения 

Ловушки и проблемы 

– Отсутствие однорангового взаимодействия 
– Медленное интернет-соединение и плохая 
сеть 
– Проблемы адаптируемости 

 
Источник: Маск, И. Нейронное кружево свяжет человеческий мозг и 

компьютер [Электронный ресурс] // Портал трейдеров UTMAG. – 
Режим доступа: https://utmagazine.ru/posts/20129-ilon-mask-neyronnoe-
kruzhevo-svyazhet-chelovecheskiy-mozgom-i-kompyuter. – Дата доступа: 
04.08.2021. 

 
Такое стремительное развитие технологий является законо-

мерностью социального и научно-технического прогресса. 
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Технологии признаны стать основанием кардинальной транс-
формации качества и уровня жизнедеятельности человека, всех 
общественных структур и отношений, каждой страны и всего 
мирового сообщества. Технологии не рассматриваются в про-
тивопоставлении человеку, наоборот – это некий симбиоз, со-
вокупность противоположностей, зависящих и нуждающихся 
друг в друге. В этом пространстве человек окружен медийны-
ми формами виртуальной реальности, призрачными иллюзия-
ми, информационным изобилием. 
Параллельно с развитием технологий в образовательном 

процессе появляется спрос на многопрофильных и много-
функциональных специалистов, способных разбираться в меж-
предметных областях педагогики, психологии, образователь-
ных технологиях, владеть методологией, дидактическими 
приемами, инструментами коммуникации, ориентироваться 
и мобильно перестраиваться на различные формы обучения. 
В ближайшие 20 лет педагогика, благодаря активному вне-

дрению технологий, кардинально изменится, в связи с чем 
появятся новые профессии. 
Педагогика будущего – это опережающая педагогика, в ко-

торой заложена междисциплинарная методика целеполагания, 
познавательно ориентированная и индивидуально-корректи-
рующая траекторию развития, мотивирующая на самосовер-
шенствование и саморазвитие, включающая сверхпрофессио-
нальные навыки. Какие педагогические профессии будущего 
будут востребованы? Вот некоторые из них [15]: 

1. Куратор онлайн-платформы – администратор работы 
платформы дистанционного обучения, организует и продвига-
ет конкретные курсы, или «типовые образовательные траекто-
рии», является координатором процесса обучения, составляет 
при необходимости индивидуальные онлайн-курсы, является 
модератором в общении между учителем и учеником. Такой 
специалист по прогнозам может быть востребован уже до 
2020 г. в центрах образовательных технологий учреждений 
образования. 

2. Веб-психолог формирует критическое и логическое мы-
шление, учит медиаграмотности и сетевой безопасности, спо-
собен сформировать интернет-социализацию, интернет-ин-
культурацию детей и подростков, информирует и разбирает 
задачи, связанные в интернет-средой: интернет-травля, кибер-
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буллинг1. Такой специалист, разбирающийся в детской и под-
ростковой психологии, может быть полезен при тестировании 
различных товаров и сервисов (игрушек, игр, мультфильмов, 
видеоаудиоматериалов и др.) на предмет угроз для психики 
и потенциального вреда развитию ребенка. Такие специалисты 
востребованы уже сейчас. Кроме этого, он должен сопрово-
ждать «образовательный маршрут», корректировать образова-
тельную программу с учетом потребностей и таланта, участво-
вать в формировании образовательной программы, совместно 
с родителями выбирать перспективные для ученика направле-
ния и рекомендовать область карьерного развития. 

3. Разработчик образовательных траекторий – представи-
тель педагогической профессии, способный скорректировать 
индивидуальный вектор развития личности при соблюдении 
баланса между разными интересами обучающегося. Участвует 
в организации педагогической системы коммуникаций между 
учителями разных учебных дисциплин, которые сконцентри-
рованы в рамках одной траектории подготовки отдельного 
ученика; разрабатывает «образовательный трек» с учетом 
психотипа, способностей и целей обучающегося. 

4. Брейн (brain, intellect, understanding)-тренер – тренер для 
ума и понимания, специалист по психофизиологии, развитию 
скорости, интеллекта и концентрации. Отвечает за владение 
и умелое использование в образовательной деятельности ней-
ротехнологии2 [26] (рис. 1.3.1). 

                                                            
1 Кибер-буллинг (cyber-bullying) – подростковый террор, происходит от английского 

слова bull – бык и связан со значениями: агрессивно нападать, бередить, задирать, 
придираться, провоцировать, донимать, травить, то есть в молодежном сленге упо-
требляется как «быковать». 

2 Нейротехнология – совокупность технологий созданных на основе принципов, 
функционирования нервной системы; основа для создания нового класса глобально 
конкурентоспособных технологий, необходимых для развития новых рынков, продуктов, 
услуг, в том числе, направленных на увеличение продолжительности и качества жизни. 
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Рис. 1.3.1. Структура направлений использования нейротехнологий 
 
Брейн-тренер с помощью нейротехнологий поможет скор-

ректировать когнитивные способности обучающегося (внима-
ние, восприятие, память, интеллект, речь), с учетом способно-
стей и задач, поставленных перед пользователем, разработать 
программу индивидуального развития с промежуточным кон-
тролем развития пользователя. Также применение интерфей-
са «мозг-компьютер» позволит создать инклюзивную среду 
для участия в образовательном процессе людям с ограничен-
ными возможностями. Представители данной профессии – это 
специалисты междисциплинарных знаний на стыке медицины, 
психологии, физиологии, программирования, педагогики. 

5. Специалист по геймификации с помощью игровых техно-
логий помогает заинтересовать и освоить новые знания в иг-
ровой форме, моделировать и испытывать разные ситуации 
в процессе игры. Гейминг рассматривают как дополнительный 
инструмент в образовании, а не замену обучению. Здесь воз-
можно использовать различные дистанционные технологии 
дополненной и виртуальной реальности, смешанного обуче-
ния, uber-технологии и т. д. Однако геймификация предпола-
гает серьезную систематизацию образовательных игр, соблю-
дение тематического соответствия, а также адаптации к учеб-
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ной программе квестов, социальных игр, сценариев событий 
и кейсов. 
Сверхпрофессиональные навыки и умения: системное мы-

шление, межотраслевая коммуникация, владение иностранны-
ми языками, новейшими технологиями, работа с людьми, 
навыки художественного творчества. 
Технические новинки являются мощным катализатором раз-

вития современной образовательной среды в целом. Новые ин-
формационные и телекоммуникационные технологии обеспе-
чивают все более легкий доступ к информации. Ошеломляю-
щим результатом развития информационного пространства на 
рубеже веков стал объем накопления и скорость распростране-
ния знаний. В современных условиях можно говорить о воз-
никновении новой отрасли производства – знаний, идей, от-
крытий, о появлении иерархических структур подачи инфор-
мации (расширение иллюстративного материала, увеличение 
структурированного объема усваиваемой информации, синтез 
виртуальной и реальной геймификации). Среди новых тенден-
ций, связанных с достижениями научно-технического прогрес-
са, возникли новые формы труда, которые предъявляют более 
высокие требования к образовательному цензу населения, фор-
мированию специалистов, способных идти в ногу со временем. 
Для общества в целом новейшие технологии принятия реше-
ний и планирования становятся важнейшим фактором успеш-
ного развития экономики и повышения ее конкурентоспособ-
ности. 
Достижения современного общества в XXI в. будут предо-

пределяться инновациями и нововведениями, основанными на 
фундаментальной и прикладной науке. Появятся новые про-
фессии, которые будут усиливать международный обмен, 
повышать амплитуду социально-политических, региональных, 
этнических, возрастных и иных мировоззренческих позиций. 
В этих условиях важно ориентироваться на созидательный, 
креативный социально-культурный характер технологий, спо-
собный удовлетворить, в том числе и духовные интересы со-
циума, сыграть существенную роль в формировании активной, 
творческой личности информационной эпохи будущего. 
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1.4. Дистанционная форма получения образования 
и оптимизация образовательной среды 

информационными ресурсами (в рамках переподготовки 
и повышения квалификации специалистов 

в сфере культуры и искусства) 
 
Человеческий капитал сегодня – одна из основных соста-

вляющих производства. Современная сфера культуры и искус-
ства особенно нуждается в специалистах, способных обеспе-
чить воспроизводство творческих кадров, существующего ин-
струментария и инновационных технологий, интеллектуальной 
продукции культурно-просветительских услуг в пределах фи-
нансовых средств. Разработка управленческой стратегии и эф-
фективной экономической тактики – основа менеджмента 
в сфере культуры и искусства. 
В рамках переподготовки и повышения квалификации осо-

бую значимость приобретает мобильное и краткосрочное обу-
чение специалистов в сфере культуры. Организация и своевре-
менное обновление определенных направлений и технологий, 
внедрение и использование дидактических принципов, освое-
ние системы открытого обучения – все это позволяет разраба-
тывать направления и тематику новых учебных курсов в соот-
ветствии с запросами и требованиями организаций социокуль-
турной направленности. 
С повышением требований работодателей к профессиональ-

ным качествам работника социокультурной сферы на совре-
менном рынке труда остро ощущается дефицит руководителей 
высшего звена с высоким уровнем управленческой компетент-
ности; квалифицированных рабочих, обладающих навыками 
работы на современном оборудовании. Переподготовка и по-
вышение квалификации способствуют в решении проблемы 
кадрового обеспечения соответственно объективным запросам 
рынка. Кроме этого существуют также противоречия между 
социальными и профессиональными ориентациями выпускни-
ков учебных заведений в сфере культуры и количественными 
потребностями государственных и частных организаций в та-
ких специалистах. В условиях жесткой конкуренции на рынке 
труда требования, предъявляемые к современному специа-
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листу, ориентированы на выполнение конкретных профессио-
нальных задач в ряде предметных областей. 
Компетенции специалиста должны отвечать современным 

требованиям социокультурного рынка. Подготовка специалис-
та в сфере культуры должна включать три обязательных ком-
понента: общую теоретическую подготовку в области теории 
культуры, теоретическую подготовку в области управления 
с акцентом на особенности социального и культурного пред-
принимательства и блок практических курсов, призванных 
сформировать у специалиста соответствующие прикладные 
знания в разнообразных сферах современной культуры. 
Последний блок должен разрабатываться на основании ста-

жировок в организациях культуры разного типа, кейс-техноло-
гиях, реализуемых в культурно-творческих проектах. Главная 
компетенция специалиста социокультурной деятельности – 
умение работать в ситуациях зачастую неопределенности, т. е. 
не по шаблонам и стандартам, а принимать креативные, уни-
кальные решения, быть медиаграмотным, постоянно учиться, 
разбираться в дистанционных технологиях, владеть средствами 
ИКТ, владеть ситуацией на информационном поле деятельно-
сти социокультурной организации. Обновление знаний в ходе 
повышения квалификации, переподготовки – это неотъемле-
мые приметы времени. Наиболее эффективной формой получе-
ния новых знаний в области социокультурной работы является 
дистанционное обучение. 
Дистанционное обучение – целенаправленнно организован-

ный и согласованный во времени и пространстве процесс взаи-
модействия со средствами обучения педагогических работни-
ков и учащихся с использованием педагогических, а также 
информационных и телекоммуникационных технологий [23, 
с. 104]. 
Дистанционное обучение – популярная и востребованная 

форма получения образования, с которой связывают различные 
названия: «открытое образование», «электронное обучение» 
«on-line обучение», «открытые образовательные ресурсы» 
и т. д. 
Понятие «открытое образование» подразумевает гибкую си-

стему получения образования, которая доступна любому же-
лающему без анализа его образовательного ценза, регламента-
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ции периодичности и длительности изучения программы от-
дельного курса. Система развивается на основе формализации 
знаний, их передачи и контроля с использованием информа-
ционных и педагогических технологий дистанционного обу-
чения. 
Среди современных технологий и методов обучения исполь-

зуются e-learning – дистанционная форма (режим) обучения, 
обеспечивающая взаимодействие педагога и учащегося, кото-
рое в свою очередь опосредованно средствами обучения и ка-
налами их доставки через реализацию присущих учебному 
процессу элементов – цели, содержание, методы, формы. 
Обычно, имеются ввиду электронные (компьютерные) средства 
обучения и каналы. Этот термин жестко ассоциируется с заоч-
ным обучением в форме дистанционного, поэтому в современ-
ных вузах, обеспеченных электронными учебными материала-
ми для студентов и слушателей всех форм получения образова-
ния, в последнее время используется термин «электронное обу-
чение». Электронное обучение (e-learning) в настоящее время 
используется как обобщающий термин для различных видов 
и форм подготовки с использованием информационно-ком-
муникационных технологий, включая комбинированную и дис-
танционную. В последнене время к неформальным методам 
образования относят social networks – социальные сети, 
e-coaching – коучинг онлайн, корпоративные блоги, wikis – 
онлайн-библиотеки. Развитие технологий WAP или GPRS 
привело к использованию мобильных телефонов, коммутато-
ров, устройств i-Pad, карманных компьютеров и т. д. – мobile 
learning. 
Дистанционную форму получения образования следует рас-

сматривать как одну из форм электронного обучения, которой 
присущи возможности учиться независимо от места работы 
и проживания, а также гибкость (возможность для слушателя 
получать образование в удобное время и в удобном месте) 
и экономичность (существенное сокращение расходов на по-
ездки к месту подготовки). К перспективным направлениям 
дистанционного обучения следует отнести дополнительное 
образование взрослых (повышение квалификации и переподго-
товку, курсы, подготовку к поступлению в учреждения образо-
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вания и др.), дополнительное образование детей и молодежи 
[5]. 
Интеграцию средств информатизации в образовательную 

среду следует рассматривать как внедрение средств информа-
тизации в процесс подготовки кадров соответствующего мето-
дического, организационного, кадрового обеспечения. 
При внедрении новых форм и методов обучения в систему 

образования необходимо уделять внимание, прежде всего, 
практической направленности. Важно учитывать взаимосвязь 
обучения с профессиональным опытом слушателя, а также 
уровень владения компьютерными технологиями, широту про-
фессиональных знаний. К инновационным методам обучения 
относятся экспресс-методы интенсивного обучения, семинары 
и тренинги, направленные на решение текущих задач произ-
водства в области культуры. По оптимизации информационно-
образовательной среды информационными ресурсами при по-
вышении квалификации можно выделить следующие основные 
задачи: 

– совершенствование знаний в области программно-техни-
ческих решений для создания корпоративных порталов; 

– формирование навыков по организации модели (структу-
ры) корпоративной среды на основе дистанционных образова-
тельных технологий (ДОТ) и портальных решений для совер-
шенствования данных процессов (на примере LMS Moodle); 

– освоение механизмов и способов наполнения информа-
ционных модулей в информационно-корпоративной среде с ис-
пользованием платформы LMS Moodle [23]. 

– овладение методами и технологиями создания форм инте-
рактивного взаимодействия в корпоративном пространстве 
(в том числе в СДО). 
Целью внедрения новых методов в организацию учебного 

процесса является формирование теоретических и практичес-
ких знаний о методике организации обучения. В результате 
освоения учебных программ повышения квалификации слуша-
тели приобретают навыки по: 
установкам интернет-курсов; 
подготовке и импорту учебного материала в среду интернет-

курсов; 
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эргономической и дизайнерской обработке учебного мате-
риала средствами интернет-курса; 
созданию различных видов тестов в учебных модулях; 
видам практических и самостоятельных заданий в процессе 

интернет-обучения; 
созданию различных форм интерактивного общения на 

интернет-ресурсе; 
формированию групп слушателей и потоков допуска к тем 

или иным учебным ресурсам и формам контроля знаний; 
контролю и отслеживанию учебной деятельности на 

интернет-ресурсе; 
умению вырабатывать и принимать эффективные решения 

в условиях планирования и организации информационно-кор-
поративной среды; 
использованию методов работы в корпоративной среде, 

в которую включены информационные ресурсы, приложения 
и системы различных структурных подразделений организации; 
взаимодействию в группе в условиях информационно-обра-

зовательной среды и совместной интерактивной работы; 
эффективному планированию и организации собственной 

деятельности, самостоятельной работы; 
умению гибко и нестандартно мыслить в условиях инфор-

мационно-образовательной среды; 
созданию проектов социокультурной направленности. 
Рассматривая информационно-образовательную среду как 

базу для оптимизации учебного процесса в рамках переподго-
товки и повышения квалификации в сфере культуры, следует 
добавить, что она не статична. Система постоянно развивается 
и обновляется. С учетом интенсивного развития информацион-
но-коммуникационных технологий, мирового опыта и совре-
менных тенденций в области образования, а также иннова-
ционных практико-ориентированных требований к учебному 
процессу постоянно изучаются, анализируются и обновляются 
информационно-методические подходы. Развитие системы об-
разования позволяет повышать эффективность применения 
практического опыта в учебном процессе, создавать условия 
для роста профессионального уровня с использованием компе-
тентностного подхода, задействовать открытые электронные 
образовательные ресурсы, опубликованные в сети интернет, 
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мобилизовывать профессиональный и практико-ориентирован-
ный потенциал в процессе обучения. 
Изучение менеджмента, рекламы, маркетинга, связей с об-

щественностью позволяет правильно управлять и взаимодей-
ствовать с разными структурами, позиционировать деятель-
ность компаний среди целевых аудиторий. Полученные знания 
по организации и применению дистанционных технологий 
в социокультурной деятельности дают определенные преиму-
щества перед другими кандидатами при трудоустройстве. 
Синтез технологий и культуры активно обсуждается специа-

листами из различных сфер как искусства, культуры, так из 
науки и техники. Появление цифровых искусств повлекло за 
собой появление новых художественных жанров и форм. Такие 
области, как например, трехмерная анимация, виртуальная дей-
ствительность, интерактивные системы и интернет, обнару-
жили небывало широкие возможности для творчества. На уже 
устоявшиеся художественные формы – кино, двухмерную ани-
мацию, видеоискусство, музыку – цифровые технологии также 
сильно повлияли, способствуя созданию новых жанровых под-
видов. 
Основные черты современной социокультурной среды сфор-

мировались под влиянием технологий: 
– интерактивность – возможность для зрителя вступать 

в контакт с художником и даже участвовать в создании произ-
ведений; 

– новые художественные средства; 
– элитарность цифрового (чаще всего сетевого и медиа) ис-

кусства. 
Наиболее прогрессивным из направлений современного ис-

кусства сегодня является видео-арт, который заметно прогрес-
сировал благодаря цифровым технологиям. Он является наи-
более демократичным в производстве видом искусства, где 
кроме камеры, которую можно взять напрокат, почти ничего 
не надо. Если бы не цифровые технологии в области видео, то 
сегодня мы бы окончательно распрощались с таким явлением, 
как независимое кино. Впрочем, с экспонированием видеоарта 
есть проблемы, так как нужная для качественного показа тех-
ника стоит недешево. 
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Wев-дизайн и vj-инг более всего близки салонному искус-
ству, с которым, большинство находит полное взаимопонима-
ние и слияние. Как это свойственно для традиционного салон-
ного искусства, web-дизайн и vj-инг используют художествен-
ные средства, избегая концептуальной независимости и подчи-
няясь желаниям заказчика. Именно с wев-дизайном чаще всего 
путают сетевое искусство, которое к нему не имеет никакого 
отношения и действительно является ноу-хау, возникшим 
в результате появления цифровых технологий, но не в визуаль-
ной сфере, а коммуникациях. 
Сетевое искусство сегодня уже не ограничивается интерак-

тивными интернет-проектами, оно выходит в реальность, соз-
давая сети, которые объединяют людей и образуют новые го-
ризонтальные средства коммуникации, от человека к человеку, 
минуя масс-медиа. В этой области искусства «аналог и цифра» 
переживают наиболее интересные коллизии. Начавшись как 
сугубо цифровое сетевое искусство парадоксальным образом 
эволюционировало в аналоговое, сильно повлияв на такие яв-
ления, как акционизм (появился медиа-активизм) и хэппенинг 
(появился флешмоб). Примечательно то, что искусство никней-
мов и виртуалов естественно соединяется с самым радикаль-
ным аналоговым искусством, существующим только в момент 
его создания и требующим непосредственного присутствия 
автора, зрителя, участника. 
Сегодня цифровые технологии все глубже проникают в на-

шу жизнь и быт, период восхищения ими сменился периодом 
рефлексии и критики. Особенно сильно это заметно в области 
масс-медиа. Телевидение все больше играет роль душеприказ-
чика для человечества и ставит его в положение слуги нара-
стающего товарооборота. Оно активно ассимилирует открытия 
художников, использует эти открытия в рекламе [14]. 
Поэтому подготовка специалистов социокультурной сферы 

должна основываться, в том числе и на прогрессивных техно-
логиях, нововведениях, рационализаторских и изобретатель-
ских проектах социокультурной направленности. Знакомясь 
с технологическими возможностями и практиками применения 
их в социокультурном менеджменте, слушатели в дальнейшем 
смогут самостоятельно применить полученные знания, быть 
гибкими и мобильными, уметь перестраиваться и креативно 
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мыслить, воплощать проекты социокультурной направлен-
ности. 
Организация системы дистанционного образования в Бе-

лорусском государственном университете культуры и искусств 
осуществляется на базе свободно распространяемой платфор-
мы Moodle, которая по уровню предоставляемых возможнос-
тей выдерживает конкуренцию с известными коммерческими 
системами и уже зарекомендовала себя, стала популярной сре-
ди зарубежных и белорусских учреждений образования. Так, 
например, можно ознакомиться с некоторыми белорусскими 
ресурсами свободного доступа на базе LMS MOODLE: 

1. Белорусский государственный университет: обучение 
online, режим доступа: http://www.dl.bsu.by/; 

2. Белорусско-Российский университет, режим доступа: 
http://cdo.bru.mogilev.by/; 

3. Белорусский государственный педагогический универ-
ситет им. М. Танка, режим доступа: http://www.bspu.by/ 
moodle/; 

4. Белорусский торгово-экономический университет, режим 
доступа: http://edu.i-bteu.by/; 

5.  Гродненский государственный медицинский универ-
ситет, режим доступа: http://edu.grsmu.by/; 

6.  Гродненский государственный аграрный университет, 
режим доступа: http://www.ggau.by/moodle/; 

7. Минский областной институт развития образования, 
режим доступа: http://adm.moiro.by/moodle/; 

8. Минский городской институт развития образования, 
режим доступа: http://moodle.minsk.edu.by/moodle/login/index. 
php; 

9. Мозырский государственный педагогический университет 
им. И. П. Шамякина, режим доступа: http://moodle.mspu.by/; 

10. Республиканский институт профессионального обра-
зования, режим доступа: http://cdo.ripo.unibel.by/ и т. д. 
Система Moodle предоставляет широкий спектр возможно-

стей для полноценной поддержки процесса получения образо-
вания, а также предлагает разнообразные способы предоста-
вления учебного материала, проверки знаний и контроля 
успеваемости. 
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Целью учебно-методического пособия является подготовка 
студентов к новым формам и принципам организации дистан-
ционной формы обучения в системе высшего образования, 
а также для специалистов в сфере культуры, проходящих 
переподготовку и повышение квалификации на основе форми-
рования новых инновационных представлений и знаний в об-
ласти интернет-технологий. Определены задачи переподготов-
ки и повышения квалификации специалистов в сфере куль-
туры: 

– информирование слушателей о принципах дистанционного 
обучения; 

– знакомство слушателей со структурой, возможностями 
и особенностями различных типов LMS (систем СДО); 

– формирование знаний, практики и навыков работы на базе 
образовательных интернет-порталов; 

– выработка у слушателей новых представлений и приемов 
организации: 

форм подготовки и подачи учебного материала; 
форм контроля знаний; 
форм организации интерактивного общения участников 

процесса дистанционного обучения. 
В результате знакомства и освоения практических навыков 

по работе с СДО Moodle, слушатели должны 
уметь: 
– самостоятельно создавать установки интернет-курса; 
– производить подготовку и импорт учебного материала в 

среду интернет-курса; 
– делать эргономическую и дизайнерскую обработку учеб-

ного материала средствами интернет-курса; 
– самостоятельно создавать различные виды тестов в учеб-

ных модулях; 
– самостоятельно создавать различные виды практических 

и самостоятельных заданий в процессе интернет-обучения; 
– создавать различные формы интерактивного общения на 

интернет-курсе; 
– самостоятельно производить формирование групп слуша-

телей и потоков допуска к тем или иным учебным ресурсам 
и формам контроля знаний; 
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– осуществлять контроль и отслеживать учебную деятель-
ность на интернет-курсе; 
знать: 
– особенности структуры и организации интернет-курсов; 
– характеристики типов и форматов представления учебного 

материала на интернет-курсе; 
– виды и методические особенности различных видов кон-

троля знаний в ходе интернет-обучения; 
– типы и характерные черты различных форм интерактив-

ного общения в учебном процессе. 
Для получения результатов в ходе работы с СДО Moodle 

необходимо придерживаться рекомендаций и последователь-
ности, точно выполнять указанные в данном пособии инструк-
ции. 
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2. ПРАКТИЧЕСКИЙ РАЗДЕЛ 
 

 
2.1. Справочная информация о системе Moodle 

 

Прежде чем раскрыть вопросы по работе с системой Moodle, 
необходимо сказать несколько слов о самой системе. 

Moodle (модульная объектно-ориентированная динамичес-
кая учебная среда) – это свободная система управления обу-
чением, ориентированная, прежде всего, на организацию взаи-
модействия между преподавателем и обучающимися [11]. Си-
стема ориентирована как для организации традиционных дис-
танционных курсов, так и для поддержки очной и заочной 
форм получения образования, для учебных курсов по пере-
подготовке и повышению квалификации слушателей. 
Система Moodle – это уже апробированный, хорошо зареко-

мендовавший и успешно действующий, непрерывно развиваю-
щийся проект. Основателем и ведущим разработчиком СДО 
Moodle является профессор Западной Австралии Мартин Ду-
гиамас (Martin Dougiamas), который более 25 лет занимался 
вопросами информационных технологий в образовании. Целью 
его проекта было создание программного обеспечения с от-
крытым исходным кодом, позволяющего просто и быстро соз-
давать учебные курсы, базирующиеся в интернете. Авторская 
идея стала основной темой его диссертации «The use of Open 
Source software to support a social constructionist epistemology of 
teaching and learning within Internet-based communities of 
reflective inquiry». 
Мартин Дугиамас  начал разработку Moodle в 1999 г., 

и первая версия системы была выпущена в августе 2001 г. 
С тех пор проект активно растет и развивается (рис. 2.1.1). 
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Рис. 2.1.1. Автор и создатель системы Moodle 
 
Moodle распространяется бесплатно в качестве программно-

го обеспечения с открытым кодом (Open Source) под лицензией 
GNU Public License. Moodle относится к классу Learning 
Management System и используется для разработки, управления 
и распространения учебных online-материалов с обеспечением 
совместного доступа. Создаются данные материалы в визуаль-
ной учебной среде с заданием последовательности изучения. 
Миссия и ценности компании отражены на рис. 2.1.2. 

Рис. 2.1.2. Миссия и ценности компании Moodle 
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В настоящее время на базе системы Moodle организовано 
дистанционное обучение во многих крупнейших университе-
тах мира 240 стран. Программа переведена на более чем 82 
языка, в том числе и на русский язык [18]. В сети интернет 
имеется более 250 русскоязычных сайтов образовательных уч-
реждений, работающих на программном обеспечении Moodle 
(рис. 2.1.3; 2.1.4). 

Рис. 2.1.3. Главная страница сайта Moodle 

 
Рис. 2.1.4. Страны с наибольшим количеством зарегистрированных 

в системе Moodle 
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Система находится в постоянном тестовом режиме, выходят 
обновленные версии с учетом тенденций и требований време-
ни. Так, например, в мае 2020 года выходит версия системы 
Moodle 3.9 (рис. 2.1.5; 2.1.6), в которой добавятся упрощенные 
инструменты создания учебного курса, улучшения по доступ-
ности и интеграции с другими контентами и т. д. [24]. 

Рис. 2.1.5. Развитие системы Moodle, новые версии 
 

 
Рис. 2.1.6. География развития системы Moodle 
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Два раза в год компания проводит бесплатный четырехне-
дельный курс для всех, кто хочет знать, как использовать плат-
форму обучения Moodle. С октября 2020 г. команда разработ-
чиков организует обучающий онлайн-курс по использованию 
новой версии системы Moodle 3.9. Разработчики и сообщества 
системы находятся постоянно во взаимодействии, чтобы обес-
печить качественное и доступное обучение для всех категорий 
пользователей (школы, университеты, учреждения по дополни-
тельному образованию и развитию) (рис. 2.1.7, 2.1.8). 

Рис. 2.1.7. Глобальное сообщество пользователей системы Moodle 

Рис. 2.1.8. Категории сообществ системы Moodle 
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Развивается специализированный сайт «Сетевое образова-
тельное сообщество … о Moodle и не только», с предоставле-
нием новичкам полной версии https://moodle.com/lms/. 
Сайт управляется администратором, основные настройки 

сайта определяются в процессе установки, которые в дальней-
шем могут быть изменены. Используя дополнительные модули 
и плагины, можно легко расширить возможности сайта. 
Для всех участников сайта предоставляются следующие 

возможности: создание и редактирование учетных записей (фа-
милия, имя, пароль и другие данные); настройка временной 
зоны для каждого пользователя (даты отправки сообщений, 
сроки сдачи заданий и т. д.); возможность выбора языка, на 
котором будет отображаться интерфейс системы. 
Создатель курса (преподаватель) может использовать боль-

шой набор элементов и ресурсов для создания и работы с кур-
сом: лекции, семинары, задания, глоссарии, тесты, опросы, ан-
кеты, чаты, базы данных, wiki, SCORM и др. На протяжении 
работы с курсом преподаватель имеет возможность редактиро-
вания его содержания и осуществляет полный контроль за 
процессом обучения (учет и анализ активности участников, 
время нахождения в системе, работа с электронным журналом 
и статистикой и др.). По результатам выполненных заданий, 
преподаватель может выставлять оценки и давать комментарии 
[19]. Таким образом, СДО Moodle является центром планиро-
вания, создания и организации учебного процесса, используя 
интерактивное взаимодействие между всеми участниками про-
цесса. На рисунке 2.1.9 представлен адрес официального сайта 
СДО Moodle. 

Рис. 2.1.9. Адрес официального сайта СДО Moodle 
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Система дистанционного обучения Moodle проектировалась 
в соответствии с педагогикой социального конструктивизма, 
которая включает совместную работу и активное обучение. 

 
 

2.2. Основы работы с системой Moodle 
 

Регистрация пользователей 
Участники дистанционного курса (слушатели и преподава-

тели) должны быть зарегистрированными пользователями 
сайта Moodle учреждения образования «Белорусский государ-
ственный университет культуры и искусств» (далее – БГУКИ). 
Регистрация осуществляется администратором сайта. Результа-
том регистрации пользователя на сайте является создание учет-
ной записи пользователя. Каждому пользователю выдается ин-
дивидуальный логин и пароль, которые необходимо запом-
нить. 

 
Аутентификация пользователей 

Для доступа ко всем ресурсам сайта СДО Moodle БГУКИ 
пользователи должны пройти процедуру аутентификации. 
Данная процедура позволяет проверить право пользователя на 
доступ к системе. 
Для инициализации процедуры аутентификации наберите 

в адресной строке браузера адрес: http://skcbuk.by/moodle 
(рис. 2.2.1). 

 
Рис. 2.2.1. Ввод адреса сайта системы ДО БГУКИ 

в адресную строку браузера 
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Для получения доступа к системе пройдите по ссылке 
«Вход» в правом верхнем углу «Главной страницы» сайта 
системы ДО БГУКИ (рис. 2.2.2). 

 

Рис. 2.2.2. Главная страница сайта 
системы дистанционного обучения БГУКИ 

 
В появившемся окне «Вход в систему» введите данные 

учетной записи, полученные при прохождении процедуры 
регистрации, в поля «Логин», «Пароль» и нажмите кнопку 
«Вход» (рис. 2.2.3). 
При вводе пароля необходимо проверить, какой язык набора 

текста установлен и отключен ли режим фиксации прописных 
букв (CapsLock). Логин и пароль вводятся с учетом регистра. 

 

Рис. 2.2.3. Ввод логина и пароля 
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Знакомство с сайтом начинается с изучения его интерфейса. 
Стартовая страница Moodle содержит (рис. 2.2.4): 

Новостное меню. 

Категории курсов, с аббревиатурой факультетов БГУКИ и количе-
ственным показателем, созданных учебных курсов. 
Кнопка «Редактировать». 

Календарь – инструмен интерактивного взаимодейстия в процессе 
обучения. 

«Поиск курса» – строка ввода для быстрого поиска учебного 
курса. 

«Новости сайта» – строка ввода для быстрого поиска информации 
по ключевому слову. 

Рис. 2.2.4. Главная страница СДО БГУКИ 
 
Далее, на каждом практическом занятии будут реализованы 

пошаговые инструкции по работе с СДО Moodle. Последова-
тельность и доступность материала с экранными формами 
страниц системы позволит освоить навыки работы в дистан-
ционной среде. 
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2.3. Организация и проведение практических занятий 
в СДО Moodle (краткое руководство пользователя) 

 
 

ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 1 
Цели: 

1) знакомство с пользовательским интерфейсом СДО 
Moodle; 

2) настройки и редактирование профиля пользователя 
(личные файлы, фото или аватар, информация и др.); 

3) структура учебного курса. Создание, редактирование, 
элементы управления учебным курсом. 

 
Знакомство с пользовательским интерфейсом 

СДО Moodle 
 
Профиль пользователя – личная карточка 
В профиле пользователя возможно разместить дополнитель-

ную личную информацию, фото или документы, нажав кнопку 
«Редактировать эту страницу». 
Для того, чтобы попасть на страницу редактирования 

пользовательского профиля, необходимо перейти по ссылке, 
содержащей ваши данные о себе в правом верхнем углу 
главной страницы сайта СДО БГУКИ (рис. 1.1). 

Рис. 1.1. Переход на страницу редактирования профиля пользователя 
 
Все сведения о пользователе сайта содержатся в его личной 

карточке. В открывающемся окне «Просмотр профиля» слу-
шатель может просмотреть информацию о себе в таком виде, 
как ее увидят другие пользователи сайта (рис. 1.2). В навига-
ционной полосе используйте позицию «Редактировать инфор-
мацию». 
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Рис. 1.2. Переход на страницу редактирования профиля пользователя 
 
Настройки и редактирование профиля пользователя 

(личные файлы, аватар, информация и др.) 
 

В блоке «Настройки», используя ссылку «Редактировать 
информацию», можно изменить информацию о пользователе 
(рис. 1.3). Большинство полей интуитивно понятны, и Вы мо-
жете самостоятельно редактировать их. 
Поля, помеченные красной звездочкой, обязательны для 

заполнения. В системе запрещается размещение рекламы 
и прочей информации, не имеющей отношения к обучению. 

Рис. 1.3. Ссылка «Редактировать профиль» 
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Важно знать, что: 
фотография пользователя должна быть размером 100х100 

пикселей, иначе система выполнит обрезку изображения до 
нужных размеров; 
не рекомендуется вносить изменения в поля, названия кото-

рых непонятны; 
после заполнения нажмите кнопку «Сохранить» (рис. 1.4). 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1.4. Добавление фото пользователя 
 
Пользователь в любое время может отредактировать инфор-

мацию о себе. 
Для возвращения на учебную площадку системы СДО 

Moodle BGUKІ нажмите вкладку «О пользователе», располо-
женную в области навигационной полосы (рис. 1.5). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1.5. Область навигационной полосы 
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Вы вернулись на страницу пользователя, на которой уже 
появилось фото (или аватар) и находятся вкладки для перехода 
на учебную площадку (рис. 1.6). Обратите внимание, что в на-
вигационной полосе профиля пользователя, расположены 
шесть активных вкладок для работы в системе: 

«О пользователе»; 
«Редактировать информацию»; 
«Сообщения форума»; 
«Блог»; 
«Заметки»; 
«Отчеты о деятельности». 

Рис. 1.6. Страница пользователя с фото и навигацией 
 
Далее учебное пособие предполагает выполнение практиче-

ских работ, с целью получения практических навыков по соз-
данию и обращению с учебными курсами в СДО Moodle. Для 
этого вернитесь на главную страницу системы, активизируя 
вкладку в меню сайта «MOODLE BGUKI» (рис. 1.6). 
Главная страница поможет настроить, добавить календарь 

и создать учебные курсы. 
Для того, чтобы отобразить «Календарь», во вкладке 

«Блоки» нажмите кнопку «Добавить». В появившемся списке, 
выберете «Календарь» (рис. 1.7) 
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Рис. 1.7. Механизм отображения Календаря 
на главной странице пользователя 

 
На главной странице, под категориями курсов появился 

календарь. Система разместит «Календарь» выше «Блоки», в 
дальнейшем его можно переместить в другое место. Для этого 
воспользуйтесь инструментами навигации, расположенными 
в каждом элементе системы (рис. 1.8). 

 
 
 

 
 
 

 
 
 
 

 
Рис. 1.8. Инструменты навигации и управления 
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Структура учебного курса. Создание, редактирование, 
элементы управления учебным курсом 

 
Создание учебного курса 
Для того, чтобы создать учебный курс, необходимо зайти на 

факультет университета, выбрав аббревиатуру факультета, рас-
положенную в категории курсов (рис. 1.9), например, факуль-
тет культурологии и социокультурной деятельности (ФКСКД). 

Рис. 1.9. Создание учебного курса на факультете (ФКСКД) 
 
Для работы в системе нажмите кнопку «Редактировать», 

расположенную в правой части экрана (рис. 1.10). 
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Рис. 1.10. Доступ к изменениям системы через кнопку 
«Редактирование» 

 
После нажатия кнопки «Редактирование» активизируется 

доступ ко всем вкладкам, расположенным на главной странице 
курса. 
Создать учебный курс можно через раздел «Администриро-

вание», вкладку «Добавить/редактировать курсы» (1) или акти-
визировать кнопку «Добавить курс», расположенную в цен-
тральной части экрана (2) (рис. 1.11). 

 

 
Рис. 1.11. Создание учебного курса 

 
Нажимаем кнопку «Добавить курс», система раскрывает 

страницу «Редактирование настроек курса». Вводим парамет-
ры настроек курса (рис. 1.12). 
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Рис. 1.12. Ввод параметров настроек курса 
 
На многих страницах системы, при заполнении различных 

форм, будет встречаться знак вопроса в желтом кружке . Это 
ссылка к справочной системе, которая дает подробные 
разъяснения. При нажатии знака вопроса рядом появляется 
всплывающее окно с информацией (рис. 1.13). 

Рис. 1.13. Экран справки 
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После заполнения параметров настроек курса в конце 
страницы нажимаем кнопку «Сохранить» (рис. 1.14). 

Рис. 1.14. Сохранение параметров курса 
 

Внешний вид учебной площадки курса и навигация 
Учебная площадка представляет собой набор тематических 

модулей, в которых размещены информационные ресурсы 
и интерактивные элементы курса. 
Учебная площадка учебного курса делится на четыре ко-

лонки. В верхней панели навигации (1) расположены вкладки 
«переключиться к роли» и «закончить редактировать»; в левой 
и правой колонках размещены соответственно функциональ-
ные и информационные блоки – 2-й блок «Управление» (2), 
3-й блок «Информационный» (3), в средней части интерфейса 
(4) – центральный блок, в котором расположены «Основные 
модули курса» (рис. 1.15). 
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Рис. 1.15. Внешний вид учебной площадки и навигация 
 
«Переключиться к роли» – вкладка, позволяющая создателю 

курса быстро переключиться на выполнение определенной 
роли (например, студент или ассистент) для просмотра работы 
с курсом в другой роли, а также тестирования самого учебного 
курса с позиции правильности наполнения учебным материа-
лом, визуализации информации, возможных ошибок или не-
корректных переходов между страницами и элементами курса 
(рис. 1.16). 

Рис. 1.16. Выбор роли в учебном курсе 
 
Ссылка «Закончить редактирование» – вкладка, при помощи 

которой у пользователя появляется возможность работать на 
учебной площадке с любым блоком, модулем системы. 

1 

2 

3 

4 

Блок 
Управления 

Панель навигации

Информационный 
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Ссылка «Управление» предназначается для управления 
курсом. Позволяет пользователю быстро перейти к определен-
ным действиям. Интерфейс зависит от роли участника (рис. 1.17). 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1.17. Блок «Настройки и управление» 
 
Ссылка «Информационный блок» предлагает информацион-

ные материалы, позволяющие планировать предстоящие собы-
тия, участвовать в новостном форуме, отслеживать пользова-
телей на сайте и т. д. (рис. 1.18). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1.18. Информационный блок 
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Например, в разделе «Календарь» отображаются события 
сайта, курса, события из жизни группы и одного пользователя. 
При необходимости пользователь может скрыть не интересую-
щие его события; 
раздел «Обмен сообщениями» отображает ссылки на сооб-

щения внутренней почты Moodle. Нажатие на ссылку откры-
вает историю сообщений; 
раздел «Наступающие события» – отображает события (дата 

и время), которые запланированы в курсе на ближайшее время. 
Ссылки позволяют открыть для выполнения соответствующие 
элементы курса. 
Центральный блок, в котором расположены «Основные мо-

дули курса» располагает инструментами, с помощью которых 
осуществляются переходы и перемещения на странице курса. 
Кнопки-указатели – , , , , расположены справа от 

каждой темы. С их помощью содержание можно скрыть, ото-
бразить, переместить и т. д., при этом название темы отобра-
жается всегда (рис. 1.19). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 1.19. Кнопки-указатели 

 
Обратите внимание, что центральный блок учебной площад-

ки курса не заполнен названием тем (их всего шесть). С по-
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мощью кнопки-указателя «Редактировать» вносятся наз-
вания форумов и учебных тем курса (рис. 1.20). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1.20. Редактирование названия тем 
 
Настройки и редактирование учебного курса 
Для того чтобы изменить настройки и количество тем 

в учебном курсе, в блоке «Управление» (справа) необходимо 
войти во вкладку «Установки» (рис. 1.21). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 1.21. Изменение количества тем 
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Вы вошли в окно «Редактировать настройки курса», где вы-
бираются подходящие для вашего курса настройки. Остано-
вимся на наиболее важных: 
полное имя курса; 
короткое имя курса; 
краткое описание – краткое описание содержания курса; 
формат курса – форма организации курса. Moodle предла-

гает следующие форматы: 
– календарь (CSS) – календарная организация рас-

писания курса (неделя за неделей) с точным сроком начала 
и окончания. 

– структура – организация курса по темам. 
– сообщество (форум) – курс организуется на основе 

одного большого форума. Может использоваться не только 
как курс, но и как одна большая доска сообщений. 
Для создаваемого нами курса используем тематическую ор-

ганизацию (формат курса – структура). 
Количество тем/недель. Этот параметр определяет, сколько 

секций нужно создать на главной странице курса (для каждой 
темы/недели – отдельная секция). В нашем случае будет до-
статочно шесть. 
Группы. Использование групповых режимов работы в курсе. 
О значении остальных настроек курса вы можете узнать, ис-

пользуя кнопку помощи (знак вопроса), относящуюся к соот-
ветствующему элементу. 
При нажатии кнопки «Сохранить» внизу страницы завер-

шается редактирование настроек курса. 
Таким образом, мы изменяем параметры и заполняем темы 

курса (рис. 1.22). 
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Рис. 1.22. Редактирование тем курса 
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ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКОМУ ЗАНЯТИЮ № 1 
 
Отредактируйте информацию о себе, заполните все поля 

профиля пользователя, вставьте аватар или фотографию. 
 
Изучите навигацию и элементы управления учебной 

площадкой курса, используя кнопки-указатели. 
 
Добавьте в информационном блоке календарь. 
 
Определите название каждой темы на своей учебной 

площадке (например, введение в учебный курс, тема 1, тема 2, 
тема 3, тема 4) или придумайте свои названия. Добавьте 
тематические рисунки или фотографии. 

 
Ознакомьтесь с редакционными установками настроек 

учебного курса. 
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 2 
Цели: 

1) изучить инструменты Moodle, применяемые в учебном 
курсе: статические (ресурсы) и интерактивные (элементы); 

2) ознакомиться с механизмами наполнения учебного курса 
через добавление статических и интерактивных инструментов 
Moodle – элементы и ресурсы курса; 

3) наполнить элементами и ресурсами тем учебного курса 
(создание текстовой страницы, веб-страницы, глоссария). 

 
Инструменты Moodle, применяемые в учебном курсе: 
статические (ресурсы) и интерактивные (элементы) 

 

При создании курса в него автоматически включается толь-
ко новостной форум. LMS Moodle располагает большим разно-
образием модулей (элементов курса), которые могут быть ис-
пользованы для создания курсов любого типа. В зависимости 
от содержания курса и концепции преподавания создатель кур-
са включает наиболее подходящие элементы и ресурсы, предо-
ставляемые системой Moodle. 
Можно разделить инструменты (модули) Moodle для пред-

ставления материалов курса на статические (ресурсы курса) 
и интерактивные (элементы курса). 
К ресурсам относятся (рис. 2.1): 
текстовая страница 
веб-страница 
ссылка на файл или веб-страницу 
ссылка на каталог. 
«Пояснение» позволяет помещать информацию на главную 

страницу курса. С помощью такой надписи можно разъяснить 
назначение какой-либо темы, недели или используемого ин-
струмента. 
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Рис. 2.2. Статические инструменты Moodle – ресурсы курса 
 
К интерактивным элементам курса относятся следующие 

(рис. 2.2): 
Элемент «Лекция», который разрабатывается по принципу 

чередования страниц с теоретическим материалом и страниц 
с обучающими тестовыми заданиями и вопросами. Последова-
тельность переходов со страницы на страницу заранее опреде-
ляется преподавателем – автором курса, и зависит от того, как 
слушатель отвечает на вопрос. На неправильные ответы препо-
даватель может дать соответствующий комментарий. 
Элемент «Задание» позволяет преподавателю ставить зада-

чи, которые требуют от слушателя ответа в электронной форме 
(в любом формате) и дает возможность загрузить его на сервер. 
Элемент «Задание» позволяет оценивать полученные ответы. 
Элемент «Тест» позволяет создавать наборы тестовых зада-

ний. Тестовые задания могут содержать несколько вариантов 
ответа, с выбором «верно/неверно», предполагающие короткий 
текстовый ответ либо на соответствие, либо эссе и др. Все 
вопросы хранятся в базе данных и могут быть в последствии 
использованы снова в этом же курсе (или в других). Тесты 
могут быть обучающими (показывать правильные ответы) или 
контрольными (сообщать только оценку). 
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Элемент «Wiki» делает возможной совместную работу груп-
пы обучаемых над документами. Эта технология специально 
была разработана для коллективной разработки, хранения, 
структуризации информации (в основном гипертекста) путем 
взаимодействия пользователя с веб-сайтом. Любой участник 
курса может редактировать wiki-статьи. Все правки wiki-статей 
хранятся в базе данных, можно запрашивать любой прошлый 
вариант статьи или для сравнения разницу между любыми дву-
мя прошлыми вариантами статей с помощью ссылки «Послед-
ние правки». Используя инструментарий Wiki, обучаемые ра-
ботают вместе над редактированием одной wiki-статьи, обнов-
лением и изменением ее содержания. Редактор, встроенный 
в Wiki, позволяет вставлять в текст статьи таблицы, рисунки 
и формулы. В зависимости от настроек групповой работы 
Moodle может включать в себя двенадцать различных wiki-
редакторов. При коллективной работе преподаватель, исполь-
зуя функцию «История», может отследить вклад каждого 
участника в создании статьи и оценить его. 
Элемент «Глоссарий» позволяет создавать и редактировать 

список определений, как в словаре. Наличие глоссария, объяс-
няющего ключевые термины, употребленные в учебном курсе, 
просто необходимо в условиях внеаудиторной самостоятель-
ной работы. Элемент «Глоссарий» облегчает преподавателю 
задачу создания подобного словаря терминов. В виде глосса-
рия можно организовать также персоналии. Глоссарий может 
быть открыт для создания новых записей (статей), не только 
для преподавателя, но и для обучающихся. Глоссарий – один 
из способов фундаментально улучшить их опыт самостоятель-
ной исследовательской работы. Элемент курса «Глоссарий» 
предоставляет возможность комментирования и оценки статей 
как преподавателем, так и слушателями. 
Элемент «Форум» используется для организации дискуссии 

и группируется по темам. После создания темы каждый участ-
ник дискуссии может добавить к ней свой ответ или проком-
ментировать уже имеющиеся. Для того, чтобы вступить в дис-
куссию, пользователь может просто просмотреть темы дискус-
сий и ответы, которые предлагаются другими. Это особенно 
удобно для новых членов группы, для быстрого освоения ос-
новных задач, над которыми работает группа. История обсуж-
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дения этих проблем сохраняется в базе данных. Пользователь 
также может сыграть и более активную роль в обсуждении, 
предлагая свои варианты ответов, комментариев новых тем для 
обсуждения. 
В каждом электронном курсе LMS Moodle дает возможность 

создания нескольких форумов: 
чат – система предназначена для организации дискуссий 

и деловых игр в режиме реального времени. Пользователи си-
стемы имеют возможность обмениваться текстовыми сообще-
ниями, доступными как всем участникам дискуссии, так и от-
дельным участникам по выбору; 
опрос – для проведений быстрых опросов и голосований. 

Задается вопрос и определяются несколько вариантов ответов; 
анкета – отобраны несколько типов анкет, особенно полез-

ных для оценки интерактивных методов дистанционного обу-
чения; 
пакет SCORM – позволяет легко загружать любой стан-

дартный пакет SCORM и делать его частью курса. 

 
Рис. 2.2. Интерактивные инструменты Moodle–элементы курса 
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Наполнение учебного курса элементами и ресурсами 
(текстовая страница, веб-страница, глоссарий) 

 
Добавление ресурсов и интерактивных элементов осуще-

ствляется только в режиме редактирования. Нажмите на кноп-
ку «Редактировать» в правом верхнем углу главной страницы 
системы. 
В каждой секции курса появляются поля со списком «Доба-

вить ресурс» и «Добавить элемент курса». Выбор нужного 
элемента или ресурса открывает страницу редактирования 
и настройки этого элемента или ресурса. 
Ресурсы – это теоретические материалы курса, представлен-

ные в виде файлов различных форматов. К ним относятся тек-
стовые и web-страницы, ссылки на файлы (*.pdf, *.doc, *.ppt, 
*.gif, *.jpg и т. д.), на каталоги, или на архивы (*.zip) , а также 
аудио- и видеофайлы (*.mp3, *.swf, *.avi, *.mpg, *.flv и т. д.), 
анимационные ролики, ссылки на ресурсы интернет и т. п. 
Работать с ресурсами курса достаточно просто: их необхо-

димо освоить в сроки, установленные преподавателем, либо 
прочитать с экрана, либо сохранить их на свой локальный ком-
пьютер для дальнейшего ознакомления. Ресурсы, представлен-
ные в виде ссылки на файл, можно распечатать. 
Интерактивные элементы позволяют акцентировать внима-

ние обучающихся на отдельных фрагментах изучаемого мате-
риала, проверять уровень знаний, организовывать взаимодей-
ствие слушателей друг с другом и с преподавателем. 
Будем создавать реальный учебный курс «Организационное 

обеспечение связей с общественностью», содержащий наибо-
лее часто используемые элементы и ресурсы курса. 
 
Добавление «Текстовой страницы» 
В 1 теме «Онтологический статус и гносеологические аспек-

ты связей с общественностью» раскрываем список «Добавить 
ресурс» и выбираем текстовую страницу (рис. 2.3). 

 

РЕ
ПО
ЗИ
ТО
РИ
Й БГ

УК
И



68 

Рис. 2.3. Создание ресурса «Текстовая страница» 
 
В редакционном окне ресурса заполняем поля: 
Ссылки «Название», «Краткое описание», «Полный текст»: 

либо набираем текст на компьютере, либо вставляем скопиро-
ванный текст из другого документа (рис. 2.4). 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
Рис. 2.4. Заполнение редакционного окна «Текстовая страница» 
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Нажимаем кнопку «Сохранить и вернуться к курсу» 
(рис. 2.5). 

Рис. 2.5. Сохранение текстовой страницы 
 
После сохранения система возвращает на главную страницу 

учебного курса, где в первой теме появилась «Текстовая 
станица (рис. 2.6). 

 
Рис. 2.6. Текстовая страница в теме курса 

 
Добавление «Веб-страницы» 
В теме «Ведение в учебный курс Moodle» раскрываем 

список «Добавить ресурс» и выбираем «Ссылка на файл или 
веб-страницу» (рис. 2.7). 
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Рис. 2.7. Создание ресурса «Веб-страница» 
 
В открывшемся редакционном окне ресурса заполняем поля 

(рис. 2.8): 
 

Рис. 2.8. Заполняем поле с указанием адреса веб-страницы 
 
Добавить ресурс, заполнив обязательное поле «Название» 

и указав адрес веб-страницы. 
Ввести в поле «Название» – «Связи с общественностью на 

белорусском рынке (исследование)»; 

Адрес ресурса 
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Добавить в краткое описание – «В феврале-июне 2016 года 
кафедрой «Технологий коммуникации» Института журнали-
стики БГУ было проведено исследование «PR в Республике 
Беларусь». Цель проекта – собрать информацию о развитии 
и состоянии сферы коммуникаций в Беларуси»; 
Заполнить адрес ресурса (например, http://marketing.by/ 

mnenie/belorusskiy-rynok-nasytilsya-pr-spetsialistami-rezultaty-
issledovaniya-instituta-zhurnalistiki-bgu/). 
Сохранить, внесенные изменения, и вернуться к курсу. 
Зайти на созданный ресурс и проверить работу ссылки на 

веб-странице (рис. 2.9). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рис. 2.9. Открытие созданной в теме учебного курса «Веб-страницы» 
 

Добавление «Глоссария» 
Глоссарий представляет собой электронный словарь поня-

тий и терминов, используемых в курсе. Глоссарий может быть 
общим для всего курса и отдельным для каждой темы. 
Преподаватель может предоставить доступ к глоссарию 

пользователям для совместной работы над словарем. Записи 
учащихся перед опубликованием могут быть предварительно 
просмотрены преподавателем. По записям можно производить 
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поиск. Обзор записей возможен по алфавиту, по категориям, 
по дате, по автору. Пользователь может оставлять свои 
комментарии. 
В теме 1 раскрываем список «Добавить элемент курса» и вы-

бираем «Глоссарий» (рис. 2.10). 

Рис. 2.10. Добавление элемента курса «Глоссарий» 
 
В открывшемся редакционном окне ресурса заполняем поля 

(рис. 2.11): 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 2.11. Заполнение редакционного окна «Глоссарий» 
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В поле «Название» – заполняем «Глоссарий по теме»; 
в поле «Описание» заполняем «Глоссарий содержит основ-

ные определения по первой теме курса»; 
поле «Записей на страницу» не изменяем; 
тип глоссария – выбираем «вторичны», т. к. основной глос-

сарий будет находится в последней теме курса и объединяет 
все ранее созданные тематические глоссарии; 
остальные настройки не изменяем; 
нажимаем кнопку «Сохранить и показать». 
Глоссарий создан, но в нем нет еще, ни одного термина (рис. 

2.12). Наполним следующим образом наш словарь по первой 
теме курса определениями: 
Нажимаем на вкладку «Добавить новую запись»; 

Рис. 2.12. Окно для дальнейшего наполнения определениями  
созданного словаря 

 
заполняем настройки в окне редактирования; 
в поле «Слово» пишем, например, «Связи с обществен-

ностью»: в ключевые слова добавьте также термины: «обще-
ственные связи», «паблик рилейшнз», «PR»; 
в поле «Определение» нажимаем на кнопку «Функция мене-

джмента», которая оценивает отношения общественности, 
идентифицирует политику и действия индивидуума или орга-
низации с общественными интересами и реализует программу 
действий для обретения общественного понимания и принятия; 
формат не изменяем; 
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ключевые слова заполняем при необходимости (с каждой 
записью в глоссарии может быть связан список ключевых слов 
(или псевдонимов)); 
все остальные поля оставляем без изменений и нажимаем 

кнопку «Сохранить» (рис. 2.13) 

 
Рис. 2.13. Наполнение словаря определениями, согласно теме курса 
 

Обратите внимание, что справа имеются кнопки ,  , 
с помощью которых можно удалить данное определение или 
при необходимости отредактировать. 

Кнопки редактирования 
определения 

Навигация по 
словарю
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ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКОМУ ЗАНЯТИЮ № 2 
 

Закрепите навык по наполнению статических и интерактив-
ных инструментов Moodle – элементов и ресурсов в темы 
Вашей учебной площадки. 

 
Добавьте еще одну текстовую и веб-страницы в первой теме 

курса. 
 
Заполните, созданный глоссарий определениями по теме 

курса (рис. 2.14): 
 
Агентство по связям с общественностью – сторонняя 

организация, оказывающая услуги в сфере паблик рилейшнз 
другим компаниям на коммерческой основе. 
Антикризисный PR – одно из направлений работы системы 

связей с общественностью, сущность которого заключается 
в подготовке компании к возможным кризисам. 
Бернейс Эдвард – (1892–1995 гг.) – культовая фигура в сфе-

ре связей с общественностью. Племянник основателя психо-
анализа, австрийского врача-психиатра и психолога Зигмунда 
Фрейда, основатель консалтингового агентства в США 
(1919 г.), автор известной книги «Кристаллизация обществен-
ного мнения» (1923 г.). Вместе со своей супругой Дорис 
Э. Флейшман руководил фирмой Edward L. Bernays, Counsel on 
Public Relations (Совет по связям с общественностью) вплоть 
до своего формального выхода из активной практики в 1962 г. 
«Сознательное и продуманное манипулирование организа-
ционными привычками и установками масс является важным 
элементом общественной жизни в демократическом обществе. 
Те, кто манипулирует этим незримым механизмом общества, 
образуют своего рода невидимое правительство, которое и яв-
ляется настоящей правящей властью в нашей стране». 
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Вербальная коммуникация – (лат. verbalis – устный, сло-
весный) – средство информации, система вербальных симво-
лов, знаков, кодов, использующихся для передачи сообщений. 
Взаимодействие с группами (groop relation) – вид 

интернет-технологий, ориентированный на взаимодействие с 
целевой аудиторией компании, то есть только тем сегментом 
рынка, представители которого заинтересованы в получении 
коммуникационных обращений предприятия. 
Общественность – группа людей, сложившаяся под влияни-

ем определенных обстоятельств, осознающих проблемность 
ситуации и реагирующих одинаковым образом на нее. 

 
Рис. 2.14. Заполненный глоссарий первой темы курса 
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 3 
Цели: 

1) обзор и знакомство с наиболее часто используемыми 
интерактивными элементами учебного курса: «SCORM/AICC», 
«Wiki», «Анкета» (Survey), «База данных» (Database), «Зада-
ния» (Assignments), «Лекция» (Lesson), «Опрос» (Quiz), «Тест» 
(Choice), «Форум» (Forum), «Чат» (Chat); 

2) создание и работа с интерактивным элементом учебного 
курса «Лекция»; 
настройки лекции, возможности визуализации; 
работа с карточками-рубрикаторами; 
структура, навигация, и контроль прохождения лекции. 

Зависимости и взаимосвязи между лекциями. 
 

Интерактивные элементы учебного курса 
 

SCORM/AICC 
Модуль SCORM/AICC – это один из элементов курса, 

который позволяет преподавателю опубликовать любой пакет 
формата SCORM или AICC в своем курсе. Эти пакеты могут 
включать веб-страницы, графику, программы Javascript и т. д. 

WIKI 
«Wiki wiki» означает «очень быстро» на гавайском языке. 

Wiki позволяет пользователям совместно писать документы 
с помощью простого языка разметки прямо в окне браузера. 
Преподаватели и слушатели курса могут добавлять и редакти-
ровать свои материалы, наблюдать историю создания wiki-
документа. 
АНКЕТА 
Этот элемент представляет собой встроенные анкеты 

(COLLES, ATTLS) для проведения исследований, которые 
могут быть полезны при оценивании и стимулировании 
обучения в дистанционных курсах. 
БАЗА ДАННЫХ 
База данных представляет собой банк записей по любой 

теме. Формат и структура записей практически безграничны; 
это могут быть изображения, файлы, числа, текст и т. д. Записи 
могут просматриваться в режиме списка, по одной записи, 
также предлагается форма для поиска. Преподаватель может 
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определять различные ограничения по работе с базой данных: 
временные промежутки просмотра, добавления записей, огра-
ничение минимального и максимального количества записей. 
ЗАДАНИЕ 
Слушателю могут быть предложены задания 4 типов: 
ответ в виде нескольких файлов; 
ответ в виде текста; 
ответ в виде файла; 
ответ вне сайта. 
Задания позволяют преподавателю ставить задачу, которая 

требует от студентов подготовки развернутого ответа. Типич-
ными заданиями являются рефераты, проекты, доклады и т. п. 
Условия выполнения задания выбирает преподаватель. На-

пример, выполнение задания может быть ограничено по вре-
мени. Преподаватель может разрешить слушателям отвечать 
после окончания срока выполнения, при этом у преподавателя 
на компьютере будет отображаться информация о просрочен-
ных ответах. Преподаватель может оценивать работы и остав-
лять комментарии как индивидуально, так и на одной из стра-
ниц для нескольких слушателей. 
ЛЕКЦИЯ 
Лекция преподносит учебный материал в интересной и гиб-

кой форме. Она состоит из нескольких страниц. Каждая стра-
ница обычно заканчивается вопросом, на который учащийся 
должен ответить. В зависимости от правильности ответа обу-
чающийся переходит на следующую страницу или возвра-
щается на предыдущую. Навигация по лекции может быть пря-
мой или более сложной в зависимости от структуры предла-
гаемого материала. 
ОПРОС 
Преподаватель задает вопрос и определяет несколько ва-

риантов ответов. Одно из его предназначений – проводить 
голосование среди слушателей. Это может быть полезным 
в качестве быстрого опроса для стимулирования мышления, 
чтобы позволить аудитории проголосовать по какому-либо 
вопросу или найти общее мнение в процессе исследования 
проблемы. Прохождение опроса может быть ограничено вре-
менными рамками. Результаты опроса могут быть как открыты 
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для просмотра, так и закрыты или открыты после завершения 
опроса. 
Также форма опроса может использоваться, например, для 

распределения по группам с ограничением числа участников. 
ТЕСТЫ 
Тесты формируются с использованием различных типов 

вопросов: 
вычисляемый; 
эссе; 
на соответствие; 
embedded answers (Cloze) ; 
в закрытой форме (множественный выбор) ; 
короткий ответ; 
числовой; 
верно/неверно. 
ФОРУМ 
Форумы как правило имеют различную структуру и позво-

ляют оценивать сообщения. Сообщения форумов могут про-
сматриваться в четырех различных форматах и содержать вло-
женные файлы. Подписавшись на форум, участник будет полу-
чать копии всех новых сообщений на свой e-mail. 
Преподаватель, если это необходимо, может принудительно 

подписать всех на форум. 
ЧАТ 
Модуль «Чат» дает возможность участникам курса прово-

дить обсуждение в реальном времени on-line. Это удобный 
способ получить информацию о том, как слушатели усвоили 
материал. Модуль содержит несколько возможностей для уп-
равления и просмотра обсуждения. 

 
Создание и работа 

с интерактивным элементом учебного курса (лекция) 
 

Лекция 
Лекция один из самых гибких, эффективных и самых слож-

ных интерактивных элементов системы Moodle. Проработка 
и планирование данного элемента требует значительно боль-
шего времени, чем другие элементы. 
В лекцию можно добавить: 
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кластер (используется для дополнительных вопросов); 
карточку-рубрикатор (используется для создания разделов в 

лекции); 
страницу с вопросами. 
Основной элемент лекции – это страницы с информацион-

ным или учебным материалом. Структура лекции состоит из 
чередования страниц со вставленными вопросами. Вопросы 
можно расположить после страницы или в конце лекции. На-
личие вопросов предлагает контроль усвоения фрагмента учеб-
ного материала слушателем. Если на вопросы дается правиль-
ный ответ, то система переводит на следующую страницу, 
согласно заданному пути прохождения лекции; если ответ дан 
неверный, то идет возврат к странице для повторного изучения 
материала. 
Используя карточку-рубрикатор можно создать линейную 

или разветвленную структуру лекции (рис. 3.1). 

Рис. 3.1. Структурная организации интерактивного элемента «Лекция» 
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Рассмотрим самый простейший вариант лекции – линейный, 
когда фрагменты лекции с последующими вопросами вы-
строены в одну цепочку. 
Алгоритм создания лекции: 
В теме 1 раскрываем список элементов курса и выбираем 

«Лекция» (рис. 3.2); 

 
Рис. 3.2. Выбор элемента курса «Лекция» 

 
Заполняем настройки лекции: 
название – «Тема 1 Введение. Онтологический статус и гно-

сеологические аспекты связей с общественностью»; 
максимальное количество ответов/переходов в карточке – 4; 
параметры выставления оценки не изменяем. Текущий кон-

троль, форматирование урока, контроль доступа, зависимость 
от других элементов курса, параметры редактируем по тре-
бованию создателя курса (рис. 3.3). РЕ
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Рис. 3.3. Заполнение настроек элемента «Лекция» 
 
нажимаем «Сохранить и показать» (рис. 3.4). 

Рис. 3.4. Сохранение редактирования настроек элемента «лекция» 
 
В рабочей области элемента «Лекция» в верхней части нахо-

дится навигация и разделы «Редактировать», «Отчеты», «Оце-
нить эссе». Справа система спрашивает пользователя «Что Вы 
хотите сделать в первую очередь?». Выберите наиболее слож-
ный путь системы управления лекцией – «Добавить карточку – 
рубрикатор (раздел)» (рис. 3.5). 
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Рис. 3.5. Создание линейной структуры лекции 
 

Карточка-рубрикатор – страница лекции, содержащая 
ссылки на другие страницы. Обычно карточки-рубрикаторы 
используются для деления лекции на разделы, каждый раздел 
начинается с карточки-рубрикатора, в которой дается оглав-
ление данного раздела. Добавим карточку-рубрикатор. 
В меню справа выберите «Добавить карточку-рубрикатор 

(раздел)» и заполните открывшуюся редакционную форму 
страницы (рис. 3.6). 

 
Рис. 3.6. Заполнение редакционной формы страницы 

 
Заполните редакционную форму страницы: 
заголовок страницы – страница 1; 
содержание страницы – вставьте скопированный текст 

в окно-содержание, или наберите текст на клавиатуре; 
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отформатируйте текст, выделив смысловые акценты, визуа-
лизируйте (добавьте рисунки, схемы и др.) при необходимости. 
Формируем кнопки карточки-рубрикатора, которые будут 

располагаться внизу каждой страницы. На первой странице мы 
сделаем две кнопки, с учетом того, что между страницами бу-
дут находится контрольные вопросы: 

1 кнопка (рис. 3.7): 
В поле «Описание 1» пишем «Текущая страница». 
«Переход 1» пишем «Текущая страница». 
2 кнопка: 
В поле «Описание 2» пишем «Контрольный вопрос 1». 
«Переход 2» выбираем в выпадающем списке – «Случайный 

вопрос из раздела». 

 
Рис. 3.7. Формирование кнопок для перехода от страницы к странице 
 
Для добавления раздела в лекцию нажимаем кнопку, распо-

ложенную внизу редакционной формы страницы «Добавить 
карточку-рубрикатор (раздел) (рис. 3.8). 

 
 
 
 

Рис. 3.8. Кнопка сохранения раздела лекции 
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После добавления раздела система переводит в рабочую об-
ласть лекции, в которой находится зона навигации по режимам 
работы с лекцией (рис. 3.9 – 1), кнопки (перемещения, редакти-
рования, просмотра и удаления), добавленных страниц и во-
просов (рис. 3.9 – 2), вкладка «Действия» с выпадающим спис-
ком, через которую выстаивается структура лекция (рис. 3.9). 

Рис. 3.9. Рабочая область элемента курса «лекция» 
 
Добавление вопроса между страницами в лекции. Во вклад-

ке «Действия» в выпадающем списке выберите «Вопрос» 
(рис. 3.10). 

 

Рис. 3.10. Добавление вопроса после страницы 
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Определите тип вопроса, например, на соответствие. Запол-
ните настройки вопроса (рис. 3.11): 
Заголовок страницы – вопрос 1; 
содержание страницы: соотнесите определения связи с об-

щественностью (PR) с авторами данного понятия: 

Рис. 3.11. Редакционное окно страницы вопроса на соответствие 
 
заполните варианты ответов и условия перехода (рис. 3.12), 

также можете заполнить комментарии на правильные ответы 
или неправильные; 
нажмите кнопку «Сохранить». 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 3.12. Заполнение вариантов ответов на вопрос и условия перехода 
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Таким образом, мы наполняем элемент «Лекция» страни-
цами и вопросами. 
К рекомендациям можно отнести – использовать краткость 

материала и наглядность его оформления (рисунки, схемы, 
диаграммы и т. д.). Можно расширить лекцию, добавив в тему 
курса дополнительный материал в качестве примечания или 
гиперссылки с названиями «Это интересно», «Первоисточни-
ки», «Исследования по теме», «Статистика», «Экскурс в исто-
рию», «Видеоматериалы» и т. д. Также можно добавить зада-
ния и игры по теме курса. О них пойдет речь в следующих 
практических занятиях. 
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ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКОМУ ЗАНЯТИЮ № 3 
 
Завершите наполнение интерактивного элемента «Лекция» 

страницами и вопросами. 
 
Добавьте еще две страницы и один вопрос. В конце обо-

значьте конец раздела (рис. 3.13). В режиме просмотра прой-
дите всю лекцию и проанализируйте сделанную работу, про-
верьте корректность работы переходов от страницы к странице 
(или вопросу). 

 

Рис. 3.13. Наполнение элемента «Лекция» страницами и вопросами 
 
Создайте вторую лекцию в теме 2 с количественным соста-

вом страниц от 4 до 6, вставьте контрольные вопросы, проду-
майте взаимосвязь между лекциями. 
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 4 
Цели: 

1) создание и настройка параметров интерактивного элемен-
та «Задания» (Assignments); 

2) выполнение типов заданий: 
ответ в виде текста; 
ответ в виде файла; 
ответ в виде нескольких файлов; 
ответ вне сайта. 

3) создание и настройка параметров интерактивного элемен-
та «Рабочая тетрадь»(Journals). 

 
Создание и настройка параметров интерактивного 

элемента «Задания» 
 

Задание – один из гибких, простых и доступных методов 
в процессе обучения. Хорошо разработанное задание мотиви-
рует на качественное, творческое выполнение. Задание может 
быть выполнено: в виде одного файла, в виде нескольких фай-
лов, в виде текста, вне сайта (рис. 4.1). 

 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 4.1. Типы заданий 

 
Выполнение типов заданий: 
Ответ в виде текста 
Создадим элемент «Задания»: 
В теме 2 выберите в выпадающем списке «Добавить элемент 

курса» ответ в виде текста (рис. 4.2). 
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Рис. 4.2. Добавление элемента «Задания», «Ответа – в виде текста» 
 
Заполните редакционное окно элемента «Задания»: 
название задания «Задание 1»; 
в описание впиши само задание, например, «Опишите исто-

рию создания и появления LMS Moodle»; 
оценки, доступность, общие настройки модуля настройте 

в зависимости от требований к учебному курсу (рис. 4.3.). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рис. 4.3. Настройка элемента «Задания» – «Ответа в виде текста» 
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Для выполнения задания такого типа нужно войти во 
вкладку «Задание», после чего в поле «Ответ» необходимо 
набрать текст ответа и нажать кнопку «Сохранить» (рис. 4.4). 

Рис. 4.4. Выполнения задания в виде текста 
 
Ответ в виде файла 
Этот режим предполагает возможность для слушателя 

отправить в качестве ответа один произвольный файл. 
Например, картинку, документ Word, архив, презентацию 
в PowerPoint или любой один файл. 
Ответ в виде нескольких файла 
Этот режим предполагает учащимся отправку в качестве 

ответа нескольких произвольных файлов с возможностью 
редактирования документа после проверки преподавателем. 
Количество загружаемых файлов, попыток редактирования 
и удаление файлов определяются преподавателем. 
Ответ – вне сайта 
Этот режим полезен, когда задание должно быть выполнено 

вне системы Moodle. Например, по почте или лицом к лицу 

РЕ
ПО
ЗИ
ТО
РИ
Й БГ

УК
И



92 

с преподавателем. Слушатели могут читать пояснение к зада-
нию, но в ответ не могут прислать ни текст, ни файл. Препо-
даватель же, как и в других режимах, может написать свой 
отзыв и поставить оценку. 
 

Создание и настройка параметров интерактивного 
элемента «Рабочая тетрадь» 

 
Рабочая тетрадь может рассматриваться как личный кон-

спект пользователя, аналог письменной контрольной работы 
или реферата. Различие состоит лишь в том, что создаваемые 
задания в элементе «Рабочая тетрадь» состоят только из отве-
тов в виде текста, которые предполагают возможность пользо-
вателя редактировать текст ответа, применяя обычные средства 
редактирования текста (как в обыкновенном текстовом редак-
торе) прямо в рабочей тетради. Каждый слушатель имеет одну 
рабочую тетрадь по курсу, которая может быть видна только 
ему и преподавателю. Рабочая тетрадь может быть отредакти-
рована и усовершенствована в любой момент (при этом сохра-
няется последняя версия ответа). 
Чтобы добавить элемент «Рабочая тетрадь», нужно: 
выбрать вкладку «Рабочая тетрадь» из выпадающего меню 

«Добавить элемент курса» (рис. 4.5). 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 4.5. Заполнение редакционной формы элемента «Рабочая тетрадь» 
 
В появившемся окне заполнить необходимые установки, 

например: 
заголовок рабочей тетради: творческие задания; 
тема работы: опишите возможность выполнения задания по 

теме 2, с использованием интерактивных элементов системы 
Moodle. 
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Остальные настройки (формат, оценка, доступность, общие 
настройки модуля) заполняете в соответствии с требованиями 
к заданию. 
Нажать кнопку «Сохранить и показать»; 
Для заполнения тетради нажимаем кнопку «Работать с тет-

радью». Открывается текстовое окно тетради, в котором вы-
полняются интерактивные задания, с последующим просмот-
ром, редактированием и оцениванием преподавателем 
(рис. 4.6). 

 
Рис. 4.6. Область выполнения задания в рабочей тетради 
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ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКОМУ ЗАНЯТИЮ № 4 
 
Создайте следующие типы заданий: 

ответ в виде текста; 
ответ в виде файла; 
ответ в виде нескольких файлов. 

 
Создайте интерактивный элемент «Рабочая тетрадь», 

придумайте название тетради и задание для выполнения. 
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 5 
Цели: 

1) особенности создания и работа с интерактивным эле-
ментом «Тест» (Choice); 

2) знакомство с типами вопросов, формирование банка во-
просов; 

3) механизмы наполнения банка различными типами во-
просов; 

4) создание теста; 
5) оценивание теста. 
 
Роли в LMS Moodle. 
 
Особенности создания и работа с тестами в СДО Moodle 
 
Основным средством контроля результатов дистанционного 

обучения являются тесты (рис. 5.1). 

Рис. 5.1. Понятие теста, этапы работы с тестами 
 
Существует два способа создания теста. Первый – это при-

вычный способ, через список-меню «Добавить элемент кур-
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са…» выбрать позицию «Тест», заполнить редакционное окно 
и добавлять разные типы вопросов. Второй – это способ напол-
нения банка заранее подготовленными вопросами в соответ-
ствии с темой курса и формирование теста посредством меха-
низмов наполнения его вопросами из «Банка вопросов». Мы 
выберем второй способ, но предварительно разберем типы 
вопросов. 

Типы вопросов в системе LMS Moodle 
Вычисляемый: предлагается вычислить значение по фор-

муле. Формула представляет из себя шаблон, в который при 
каждом тестировании подставляются случайные значения из 
заданных диапазонов. 
Эссе: преподаватель может попросить написать ответ в виде 

эссе. Оценивается такой ответ преподавателем вручную. 
На соответствие: список вопросов отображается вместе со 

списком ответов. Слушатель должен сопоставить каждый 
вопрос с соответствующим ему ответом. 
Случайный вопрос на соответствие: выглядит как обычный 

«Вопрос на соответствие», однако данные для него подбирают-
ся не преподавателем, а случайным образом заимствуются из 
присутствующих в данной категории вопросов типа «Короткий 
ответ». Этот вопрос не содержит собственной учебной инфор-
мации, он лишь позволяет в другом, более удобном для 
пользователей виде, подать материал, который значится в дру-
гих вопросах данной категории. 

Embedded answers (Cloze): как правило это очень «гибкие» 
вопросы, состоящие из текста (в формате Moodle), в который 
непосредственно вставляются ответы. В вопрос такого типа 
могут включаться «Короткие ответы», «Числовые», а также 
«Множественный выбор». 
В закрытой форме (множественный выбор): слушатель 

выбирает ответ из нескольких представленных вариантов. Есть 
два типа вопросов множественного выбора – с одним или 
несколькими верными ответами. 
Короткий ответ: ответом на вопрос является слово или ко-

роткая фраза. Допускается несколько правильных ответов 
с различными оценками. Ответы могут быть (или не быть) чув-
ствительными к регистру. 
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Числовой: выглядит так же как «Короткий ответ». Отличие 
заключается в том, что числовой ответ допускает погрешность 
в ответе. Слушатель может указать непрерывный диапазон 
правильных ответов. 
Альтернативный вопрос (верно/неверно): ответ на вопрос 

выбирается между двумя вариантами «верно» и «неверно». 
Описание: этот тип вопроса на самом деле не является во-

просом. Все, для чего он предназначен – отображение некото-
рого текста, не требующего ответов. Описание не оценивается. 

Механизмы наполнения банка вопросами 
В меню «Управление» (слева) выберите вкладку «Вопросы» 

(рис. 5.2). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Рис. 5.2. Переход в банк вопросов 
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Перейдем в банк вопросов. Окно редактирования банка 
вопросов состоит из: навигации (1), самого банка вопросов, 
в котором находится «Название категории» (2), поля с выпа-
дающем списком (типы) вопросов для добавления их в банк (3) 
(рис. 5.3). 

 

Рис. 5.3. Окно редактирования «Банк вопросов» 
 
Добавим разного типа вопросы в банк. В категории «Создать 

новый вопрос» (рис. 5.4), в выпадающем списке поля выберите 
тип вопроса «Числовой», заполните параметры вопроса: 
Основные: 
название – вопрос 1; 
содержание вопроса (сам вопрос) – Сколько типов задания 

могут быть предложены слушателю в LMS Moodle? (напишите 
число); 
картинку, оценку, штраф и общий комментарий заполните 

в соответствии с Вашими требованиями к данному типу 
вопроса (рис. 5.4). 
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Рис. 5.4. Заполнение основных параметров вопроса 
 
Варианты ответа: 
ответ – ставим цифру 4; 
оценка – это единственный правильный ответ, что соот-

ветствует 100 %. Если бы было два правильных ответа – 50 % 
(на каждый), три – 33,3 %, четыре – 25 % и т. д.; 
допустимая ошибка – заполняется по вашему требованию; 
комментарий – заполняется при необходимости (рис. 5.5). 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 5.5. Заполнение параметров варианта ответа 1 
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Сохраняем введенные параметры числового вопроса 
(рис. 5.6) 

 
 
 

Рис. 5.6. Кнопки для сохранения и отмены изменений 
 
Используя описанные механизмы и приемы, наполняем банк 

вопросов разными типами вопросов. 
В банке предусмотрены удобные инструменты работы со 

всеми вопросами. Отражены «Тип» вопроса (рис. 5.7 – 1), 
функции управления вопросами в категории «Действие» (про-

смотреть , отредактировать , переместить  или удалить  
из банка вопрос (рис. 5.7 – 2), предусмотрена «Навигация» 
(категории, импорт, экспорт вопросов (рис. 5.7. – 3)). 

 

Рис. 5.7. Инструменты по работе с банком вопросов 
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Создание теста 
Для создания самого теста, необходимо вернуть в тему курса 

и через список-меню «Добавить элемент курса…» выбрать 
позицию – «Тест» (рис. 5.8). 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 5.8. Добавление в тему курса элемента «Тест» 
 
Заполняем параметры теста в редакционном окне: 
Основные: 
– название – итоговый тест; 
– вступление – итоговое тестирование по курсу «….». 
Далее все параметры заполняем в соответствии с требова-

ниями к тесту (ограничения по времени, попытки, оценки, оп-
ции, защита теста, комментарии и т. д.) (рис. 5.9). 
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Рис. 5.9.Заполнение параметров элемента «Тест» 
 
Сохраняем внесенные параметры теста, нажимаем кнопку 

«Сохранить и показать» (рис. 5.10); 

Рис. 5.10. Сохранение параметров теста 
 
Система нас переводит в тест, который будет заполняться 

вопросами из банка вопросов (рис. 5.11). Пока в тесте нет ни 
одного вопроса. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 5.11. Окно Теста 
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Для добавления вопросов в тест, выделите нужные вопросы 
в «Банке вопросов» и нажмите кнопку «Добавить в тест» 
(рис. 5.12); 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 5.12. Механизм наполнения теста вопросами из «Банка вопросов» 
 
Система сформирует тест, в котором мы можем продолжить 

редактировать вопросы, а также расположить определенное 
количество вопросов на странице, перемешать их по желанию, 
просматривать или удалять (рис. 5.13); 

Рис. 5.13. Расположение вопросов в тесте (рабочая область) 
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Нажмите кнопку «Сохранить» и через навигацию «Про-
смотр» пройдите, созданный вами тест (рис. 5.14). 

Рис. 5.14. Окно просмотра теста 
 

Оценивание теста 
Большинство тестовых заданий оцениваются автоматически. 

При изменении задания тест может быть переоценен. Препода-
ватель может определять различные ограничения по работе 
с тестом: начало и конец тестирования, задержки по времени 
между попытками, количество попыток, пароль на доступ, 
доступ только с определенных сетевых адресов. 
Преподаватель может настраивать количество попыток для 

сдачи теста, указывать комментарии как к отдельным ответам, 
так и ко всем тестам в зависимости от различных условий. При 
выполнении последующих попыток могут учитываться преды-
дущие варианты ответов. В рамках одной попытки учащиеся 
могут выполнять тест в несколько подходов. 
Преподаватель может получить подробную информацию об 

ответах слушателей и затрачиваемом ими времени (рис. 5.15). 
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Рис. 5.15. Информация и результаты прохождения теста в LMS Moodle 

 
Роли в LMS Moodle 

 

Одним из важных и удобных механизмов в системе LMS 
Moodle, является набор разрешений или прав пользователя, 
т. е. роль. На уровне сайта роли назначаются администратором. 
Назначенная роль пользователю предоставляет ему 
возможности и права как на уровне своего курса, так и на всех 
«более низких» уровнях. Например, «Создатель курса» 
(учитель) может переключиться на роль «Ассистент» с правом 
сопровождения курса, иметь доступ ко всем материалам курса, 
он может проверять выполненные слушателями задания и вы-
ставлять оценки, однако он не может редактировать курс, т. е. 
изменять содержание ресурсов и активных элементов курса. 
Переключение на роль «Студент» позволяет иметь доступ ко 
всем материалам курса: участвовать в прохождении тестирова-
ния, выполнять задания и т. д., но в этой роли системой не пре-
дусмотрены возможности редактировать материалы курса, 
просматривать результаты выполненных заданий или стати-
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стику успеваемости других слушателей. Переключение на роль 
«Студент» позволяет создателю курса просмотреть (протести-
ровать) курс так, как он будет выглядеть для пользователя 
с данной ролью. Такой просмотр позволяет проанализировать 
структуру курса, оформление и содержание материала в ресур-
сах, корректность работы интерактивных элементов (глосса-
рий, лекция, задания, игры и др.) (рис. 5.16). 

 
Рис. 5.16. Переключение на роль 
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ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКОМУ ЗАНЯТИЮ № 5 
 
Наполните банк вопросами, используя разные типы 

вопросов. 
 
Создайте тест в теме учебного курса. 
 
Переключитесь к роли «Студент» и пройдите тест в этой 

роли. 
 
Просмотрите результаты теста в журнале оценок. 
 
Экспортируйте результаты теста в таблицу Excel. 
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ПРАКТИЧЕСКОЕ ЗАНЯТИЕ № 6 
Цель: 
использование плагинов в учебном курсе LMS Moodle на 

примере нескольких игровых элементов: 
создание и использование интерактивного игрового эле-

мента «Виселица»; 
создание и работа с интерактивным игровым элементом 

«Кроссворд»; 
создание и работа с интерактивным игровым элементом 

«Миллионер». 
 
Использование плагинов в учебном курсе LMS Moodle 

на примере игровых элементов 
 

В системе LMS Moodle предусмотрено расширение функ-
циональных возможностей, которые отсутствуют в базовой 
версии, за счет установки дополнений (плагинов) – новых бло-
ков, форматов курсов, фильтров и т. д. Эти дополнения доступ-
ны в Moodle. 
Что же такое плагин? Слово «плагин» произошло от ан-

глийского plug-in (перевод сущ. модуль, прил. сменный, блоч-
ный). Плагин – это модуль к программе, который создается 
отдельно и в случае необходимости может быть подключен 
к уже работающему приложению. Основная задача плагина – 
расширение функциональности основной программы. 
Для их работы обязательным условием является то, чтобы 

в основной программе была предусмотрена возможность под-
ключения дополнительных модулей (плагинов). Таким обра-
зом, плагин является полностью зависимым от основной про-
граммы и не может использоваться отдельно от нее. 
Для системы Moodle с помощью плагина (дополнения) Game 

(Игры) можно не только предоставить возможность слушате-
лям курса повысить уровень знаний в занимательной игровой 
форме, но и просматривать и оценивать их результаты прохо-
ждения игр. Разберем механизм создания и использования 
игровых элементов в курсе системы Moodle. 
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Общие правила создания элемента «Игра» 
Все игры встраиваются в курс так же, как и любой другой 

ресурс или элемент: 
включите «Режим редактирования» и нажмите «Добавить 

ресурс или элемент» (рис. 6.1); 
выберите в элементе курса игру; 
все игры используют для своей работы другие элементы – 

тесты, банк вопросов, глоссарий и т. д. – того курса в который 
они встраиваются. Поэтому перед добавлением в курс игры 
необходимым условием является наличие уже в курсе теста, 
глоссария или другого элемента, из которого будут исполь-
зоваться данные. 
Создание и использование интерактивного игрового эле-

мента «Виселица» (рис. 6.2). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 6.1. Добавление элемента курса «Виселица» 
 
Для этой игры слова берутся из глоссария, поэтому перед 

тем как добавить игру «Виселица», в этом курсе должен быть 
создан глоссарий. 
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Настройки игры «Виселица» 
Основные настройки (рис. 6.2): 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рис. 6.2. Заполнение основных настроек элемента «Виселица» 

 
Оценки (рис. 6.3): 

 

Рис. 6.3. Настройка шкалы оценок элемента «Виселица» 
 
Опции игры (рис. 6.4): 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 6.4. Заполнение опций элемента «Виселица» 
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Сохранение настроек (рис.6.4): 

Рис. 6.5. Сохранение настроек элемента «Виселица» 
 
Тестирование игры (рис. 6.6): 

Рис. 6.6. Тестирование игры «Виселица» 
 
Статистика по игре (рис. 6.7): 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 6.7. Анализ и статистика игры «Виселица» 
 
Создание и использование интерактивного игрового эле-

мента «Кроссворд» (рис. 6.8). 
Вопросы для кроссворда берутся так же, как и для игры 

«Виселица», из глоссария. Поэтому курс должен содержать 
хотя бы один глоссарий. 
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Настройки игры «Кросворд» 
Основные настройки (рис. 6.8): 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Рис. 6.8. Заполнение основных настроек элемента «Кроссворд» 

 
Оценки (рис. 6.9): 
 
 
 
 
 
 

Рис. 6.9. Настройка шкалы оценок элемента «Кроссворд» 
 
Время и Опции игры (рис. 6.10): 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Рис. 6.10. Заполнение временного промежутка 
и опций элемента «Кроссворд» 
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Сохранение настроек: 

 
Тестирование игры (рис. 6.11): 
 

Рис. 6.11. Работа с кроссвордом в LMS Moodle 
 

Создание и использование интерактивного игрового элемента 
«Миллионер» 

Игра «Миллионер» является аналогом известной игры «Кто 
хочет стать миллионером». Вопросы для игры берутся из теста 
или банка вопросов. 
 

Настройки игры «Миллионер» 
Основные настройки (рис. 6.12): 

Рис. 6.12. Основные настройки элемента игры «Миллионер» 
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 Оценки, время и опции игры (рис. 6.13): 

Рис. 6.13. Настройка шкалы оценки, временного промежутка и опций 
 
Сохранение настроек: 

Тестирование игры (рис. 6.14): 
 
 

 
 

Рис. 6.14. Тестирование элемента игры «Миллионер» 
 
 
 
 

РЕ
ПО
ЗИ
ТО
РИ
Й БГ

УК
И



115 

Анализ и просмотр результатов по всем играм в курсе 
(рис. 6.15). 

 
 
 
 

 
 
 

Рис. 6.15. Просмотр общих результатов по элементу «Игры» 
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ЗАДАНИЕ К ПРАКТИЧЕСКОМУ ЗАНЯТИЮ № 6 
 
Создайте следующие элементы: 
тематический (короткий) глоссарий к игровым элементам 

«Виселица» и «Кроссворд»; 
игровой элемент «Виселица»; 
игровой элемент «Кроссворд»; 
игровой элемент «Миллионер»; 
протестируйте свои игровые элементы в роли «Студента» 

в других доступных для Вас курсах. 
 
Просмотрите статистику и результаты работы с курсом. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 

 

 
В учебно-методическом пособии отражены возможности 

технологий дистанционного обучения в LMS Moodle, доступ-
ность планирования и организации учебных курсов посред-
ством ИКТ для преподавателей, а также для самостоятельной 
работы слушателей факультета повышения квалификации 
и переподготовки кадров Белорусского государственного 
университета культуры и искусств. 
На практических занятиях рассматриваются возможности 

системы Moodle, настройки и параметры ресурсов, элементы 
курса, а также механизмы их создания. В процессе работы фор-
мируется концепция планирования и создания самого курса: 
вводной части, интерактивных лекций, визуализация материа-
ла, создание словарей, веб-страниц, получение и выполнение 
заданий, формирование банка вопросов, прохождение теста, 
а также редактирование некорректно созданных элементов или 
ресурсов, дана оценка зависимости и связи между ними и т. д. 
Коммуникативные возможности системы LMS Moodle поз-

воляют слушателям своевременно получать информацию или 
консультацию от преподавателя, общаться между собой по во-
просам работы с системой, обсуждать темы на форумах, бло-
гах, чатах или в электронной почте. Процесс обучения про-
исходит в интерактивном режиме. 
Практические занятия проходят в открытой рабочей твор-

ческой атмосфере. Четкость, логичность и последовательность 
практических занятий мотивируют слушателей на активность 
и взаимодействие. Интерактивность в реальном и виртуальном 
пространстве интернет, в дистанционном режиме снимает эмо-
ционально-психологическое напряжение и неуверенность не-
которых слушателей, выравнивает общий уровень группы по 
навыку работы с компьютером [24]. 
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Таким образом, представленная методика организации дис-
танционного обучения в учреждениях высшего образования 
в сфере культуры на основе LMS Moodle позволяет обеспечить: 
формирование и развитие информационной культуры участ-

ников образовательного процесса; 
выявление опережающего и непрерывного характера систе-

мы дополнительного образования; 
повышение качества обучения на основе использования со-

временных информационно-коммуникационных технологий; 
создание условий для более полного удовлетворения образо-

вательных запросов обучающихся в соответствии с их интере-
сами, возможностями и потребностями. 
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