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Аннотация. В статье рассмотрены вопросы изучения профессиональной 

адаптации молодых специалистов библиотечно-информационной сферы в бе-
лорусском библиотековедении. При этом проанализированы как работы 
обобщающего характера, посвященные профессиональной адаптации в биб-
лиотеках, так и работы, в которых указанная проблематика раскрывается в 
контексте профессионализации библиотечных специалистов: состояния и раз-
вития кадровых ресурсов библиотеки, кадрового менеджмента, профессио-
нальной подготовки в УВО. Выделены основные подходы, используемые при 
изучении вопросов профессиональной адаптации: психолого-педагогический, 
социологический, профессиологический, организационно-управленческий, 
экосистемный. 
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Адаптация к профессиональной деятельности как процесс и результат 
приспособления человека к требованиям профессии, усвоение им профес-
сиональных и социальных норм поведения, необходимых для выполне-
ния трудовых функций, всегда являлась важнейшим фактором, обеспечи-
вающим полноценную профессиональную самореализацию личности, ее 
конкурентоспособность на рынке труда. Проблема адаптации сотрудни-
ков современных организаций приобретает особую значимость для об-
щества и государства в целом в условиях информатизации, инновацион-
ного пути развития всех сфер общественной жизни, повышения значимо-
сти интеллектуального ресурса в достижении поставленных целей. 

Проблема адаптации актуальна для всех категорий персонала в биб-
лиотечно-информационной сфере, но в качестве особенно острой, имею-
щей свою значимость и специфику выступает адаптация молодых специ-
алистов в процессе вхождения в новую профессиональную деятельность.  

Изучение вопроса научной разработанности указанной проблемы в 
белорусском библиотековедении позволяет констатировать немногочис-
ленность публикаций, непосредственно посвященных данной тематике. 
Преимущественно вопросы профессиональной адаптации молодых спе-
циалистов рассматриваются в контексте изучения различных аспектов 
профессионализации библиотечных специалистов. Вместе с тем можно 
выделить как работы обобщающего характера по данной проблематике, 
так и рассмотрение отдельных ее аспектов с позиций использования раз-
ных подходов, содержательной направленности.  

Проблема адаптации персонала в библиотеке достаточно глубоко и 
всесторонне как на теоретическом уровне, так и на уровне прикладного 
социологического исследования изучалась и нашла отражение в публи-
кациях И. В. Юрик [17–21]. В ее работах дается как теоретическое обосно-
вание самого процесса профессиональной адаптации, так и раскрыты 
механизмы адаптации в условиях библиотеки. Особое внимание уделено 
педагогическим проблемам профессиональной адаптации библиотечного 
персонала – реализации в качестве адаптационных инструментов педаго-
гических технологий, мероприятий обучающего характера сотрудников, 
причем среди процессов профессиональной адаптации она рассматривает 
период профессиональной подготовки специалистов библиотечно-
информационной сферы; вхождение в профессиональную деятельность; 
адаптацию к изменяющимся условиям реализации деятельности в связи с 
перемещением по карьерной лестнице, организационными преобразова-
ниями в библиотеке, совершенствованием и инновациями в технологиях. 
Объектом изучения И. В. Юрик выступали проблемы адаптации разных 
категорий сотрудников научной библиотеки со штатом более 50 человек, 
при этом особое внимание было уделено адаптации молодых специали-
стов [19] и руководителей высшего и среднего звена [20]. Среди важней-
ших задач адаптации молодых специалистов были выделены: углублен-
ное освоение специфики профессии; приобретение вновь принятыми 
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сотрудниками трудовых навыков, приемов, технологий, необходимых для 
эффективной деятельности в конкретной библиотеке; создание предпо-
сылок для закрепления молодых специалистов в местах распределения 
[19, с. 42]. 

Особое внимание рассмотрению категории молодого специалиста в 
библиотечном деле уделено в работах Е. Ю. Запольских. На основе анали-
за отдельных нормативно-правовых актов белорусского законодатель-
ства ею акцентировано внимание на определении понятия «молодой спе-
циалист», его статусе, социальных гарантиях и поддержке со стороны 
государства [5, с. 64]. На ее взгляд перспективными для исследования 
становления молодого библиотечного специалиста как члена трудового 
коллектива в инфраструктуре библиотеки являются: экосистемный под-
ход; координация усилий учреждений образования и библиотек в про-
фессионализации молодых специалистов; профессиональное развитие 
молодых библиотекарей как интеллектуального ресурса организации. 

Среди научных исследований, посвященных кадровым ресурсам 
библиотек Республики Беларусь, необходимо отметить проведенное в 
2011–2012 гг. в ЦНБ НАН Беларуси изучение удовлетворенности и во-
влеченности персонала в процессы системы менеджмента качества 
данного учреждения [7]. В 2014 г. кадровые ресурсы публичных биб-
лиотек как объект исследования изучались специалистами Националь-
ной библиотеки Беларуси (НББ) [10]. В результатах данных исследова-
ний имеются выводы и относительно такой категории кадровых ресур-
сов, как молодые специалисты. В частности, отмечалось, что данная 
категория по интегральному критерию вовлеченности (удовлетворен-
ность, лояльность и проактивность) имеет меньшую вовлеченность, чем 
их старшие коллеги: более низкий уровень удовлетворенности по це-
лому ряду компонентов, тенденцию к потенциальной текучести [18]. По 
результатам исследования НББ среди негативных явлений состояния 
кадровых ресурсов (низкий уровень оплаты труда в библиотеке и низ-
кий статус профессии в обществе как демотиваторы профессиональной 
деятельности, отток квалифицированных библиотечных специалистов 
из отрасли, «старение» кадров, низкие показатели специалистов с про-
фессиональным образованием и проблемы повышения квалификации 
для сотрудников сельских библиотек и др.) отмечалась также проблема 
«текучести» молодых специалистов [4]. 

В работах белорусских авторов заметно усиление исследовательского 
интереса к социально-психологическим аспектам формирования и разви-
тия кадровых ресурсов библиотек: обоснованию взаимосвязи эффектив-
ности деятельности библиотеки, качественной составляющей кадрового 
состава библиотек и социально-психологическим климатом библиотеки; 
вопросам формирования и развития профессиональных ценностей, моти-
вации библиотекарей в процессе организации профессионального взаи-
модействия библиотечных специалистов; профессиональной самореали-



102 

зации личности специалиста и изучению таких качеств человека, как спо-
собность к саморазвитию и самосовершенствованию в условиях конку-
рентоспособности на рынке труда; формированию и продвижению пер-
сонального «Я-бренда специалиста» как модели по выстраиванию инди-
видуальной траектории саморазвития и т. д. В контексте этих научных 
публикаций уделено внимание и молодым специалистам, в т. ч. использу-
емым методам мотивации молодых специалистов [3; 12], формированию 
их профессиональной идентичности в процессе трудовой деятельности 
[9], управлению профессиональной карьерой молодых специалистов [11]. 

Институциональный подход к особенностям и результатам профес-
сиональной адаптации молодых специалистов свидетельствует о прио-
ритетной роли организаций – заказчиков кадров в этом процессе. Осо-
бое значение приобретает работа библиотек, направленная на создание 
профессиональных и социально-педагогических условий и гарантий для 
освоения молодыми специалистами новых трудовых функций, социаль-
но-трудовых отношений, условий производственной деятельности, а 
также обеспечивающих полноценную профессиональную самореализа-
цию личности. Указанные проблемы освещены в работах С. В. Зыгман-
тович, С. А. Павловой, Ю. А. Переверзевой, И. Б. Стрелковой по вопросам 
библиотечного кадрового менеджмента, в которых профессиональная 
адаптация рассматривается как одна из функций управления развитием 
персонала. Так, И. Б. Стрелкова, анализируя нематериальные активы 
библиотеки как важнейший ресурс успешного развития библиотеки, 
среди направлений ее кадровой политики выделяет необходимость 
использования принципов социального партнерства в работе с сотруд-
никами, учета их потребностей и интересов, реализации индивидуаль-
ного подхода и особых методов управления в отношении различных 
категорий специалистов, активизации сотрудников библиотеки на со-
здание персонального бренда как результата индивидуализации в про-
фессии [13]. Осуществление кадрового планирования в библиотеке на 
основе технологий персонал-стратегий предполагает также, по мнению 
исследователей, целенаправленный и организованный процесс форми-
рования конкурентоспособности библиотечно-информационных специ-
алистов, который должен осуществляться совместными усилиями как 
на этапе обучения в УВО, так и с использованием механизмов корректи-
рования и управления в реализуемой практической деятельности. Сре-
ди средств, направленных как на развитие, самооценку достижений 
библиотечного специалиста, так и на мониторинг его компетенций, 
предлагается использовать электронные портфолио, размещенные на 
сайте библиотеки [8]. 

На страницах профильных изданий и в материалах научных конфе-
ренций нашел отражение практический опыт работы библиотек по про-
фессиональной адаптации молодых специалистов: ЦНБ НАН Беларуси [1; 
2], РНТБ [15; 16], ГУК «Полоцкая районная централизованная библиотеч-
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ная система» [6]. В публикациях отмечено, что работа с молодежью про-
водится на постоянной основе и является важной составной частью кад-
ровой политики библиотеки. Раскрываются основные формы и методы 
работы с молодыми специалистами: создание и работа советов молодых 
специалистов (ученых), молодежного совета при директоре; организация 
и проведение международных конференций молодых ученых и специали-
стов; проведение праздничных мероприятий по посвящению молодых 
специалистов в библиотекари в День библиотек; экскурсии по отделам 
библиотеки; занятия для молодых специалистов в рамках школы повы-
шения квалификации; проведение различных конкурсов, в т. ч. професси-
онального мастерства, по выявлению лидеров среди молодежи, молодеж-
ных проектов, по выполнению творческих заданий; тренингов, семина-
ров, мастер-классов для молодых специалистов с целью повышения их 
профессиональных компетенций и др. 

Конкретные предложения привлечения молодых сотрудников биб-
лиотек к научно-исследовательской работе изложены в публикации, 
обобщающей опыт работы в этом направлении НББ [14]. 

Проблема адаптации молодых специалистов одинаково значима как 
для нанимателей – организаций, выступающих заказчиками кадров и 
принимающих в свой трудовой коллектив новых сотрудников, так и для 
УВО. Наиболее многоаспектно как с содержательных, так и с организа-
ционных, педагогических условий раскрываются вопросы подготовки 
библиотечных специалистов к профессиональной деятельности как 
первичного этапа профессиональной адаптации в условиях учебного 
заведения в работах преподавателей БГУКИ (Ю. Н. Галковская, 
С. В. Зыгмантович, В. А. Касап, С. А. Павлова, Ж. Л. Романова, В. И. Саи-
това, Н. А. Яцевич и др.). В них находят отражение вопросы формирова-
ния различных видов компетенций будущих специалистов; использова-
ния практико-ориентированного подхода в образовательном процессе, 
новых инновационных педагогических технологий и методов образова-
тельной деятельности в целях повышения эффективности учебного 
процесса; взаимодействия с организациями-заказчиками кадров; ре-
зультаты мероприятий организационно-управленческого характера в 
рамках функционирования системы менеджмента качества в универси-
тете и проведения мониторинга по изучению удовлетворенности раз-
личных групп потребителей образовательных услуг, изучению оценки 
удовлетворенности будущими библиотечными специалистами их го-
товности к различным видам производственной деятельности в биб-
лиотеке, удовлетворенности организацией и содержанием производ-
ственной практики и др. 

Таким образом, анализ публикаций белорусских авторов по теме про-
фессиональной адаптации молодых специалистов позволяет констатиро-
вать актуальность данной проблемы. В работах по ее изучению выделя-
ется несколько подходов: психолого-педагогический, социологический, 
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профессиологический, организационно-управленческий; обосновывается 
перспективность использования экосистемного подхода к изучению во-
просов профессионального развития кадрового ресурса библиотеки и 
профессиональной подготовки библиотечных специалистов. В отноше-
нии профессиональной адаптации молодых специалистов экосистемный 
подход представляется также весьма продуктивным, поскольку соответ-
ствует как положениям, отраженным в республиканских нормативно-
правовых документах по подготовке квалифицированных кадров, отве-
чающих потребностям инновационной экономики, регионального рынка 
труда, так и тем условиям, которые обеспечивают данный результат – 
взаимодействие образовательных учреждений и организаций-заказчиков 
кадров.  

Вместе с тем при наличии теоретической и эмпирической исследова-
тельской базы следует отметить недостаточность работ, отражающих 
реальное состояние профессиональной адаптации молодых специалистов 
библиотечно-информационной сферы в библиотеках различных видов. 
Открытыми для научного анализа остаются проблемы формирования и 
использования управленческих механизмов и технологий адаптации мо-
лодых специалистов в современных условиях цифровизации деятельно-
сти библиотек, создания условий их закрепления в библиотеках, даль-
нейшего профессионального развития. Постоянные изменения библио-
течно-информационной деятельности и необходимость реализации 
актуализированных потребностей библиотек обусловливают непрерыв-
ность и динамичность процесса профессиональной адаптации библио-
течных специалистов, а, следовательно, и необходимость постоянной 
актуализации научных знаний по данной проблематике. 
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