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НАЦИОНАЛЬНАЯ ЦЕННОСТЬ:
Развитие национального б иблио 
течного фонда (НБФ ) Беларуси в 
условиях трансф орм ации совре
менного общ ества в информ ацион
ное требует обратить особое 
внимание на соверш енствование 
таких процессов формирования 
национального фонда, как м одели
рование, ком плектование, обработ
ка, размещение, сохранность и 
доставка  докум ентов, а такж е на

проблемы
формирования
Со

использования
отдельны е аспекты организации 
обслуживания пользователей.

#  Моделирование НБФ
Под моделированием библиотечного фонда  спе

циалисты понимают «воспроизведение или установле
ние с помощью моделей свойств и параметров биб
лиотечного фонда с целью их исследования и после
дующей оптимизации» (24, с. 107). Различные виды мо
делей фонда (описательные, математические, библио
графические, структурные) уже давно применяются в 
деятельности библиотек Беларуси. В республике пред
принимались попытки моделирования фондов библио
тек на региональном и республиканском уровнях. Так, 
в качестве библиографической модели фонда нацио
нальных документов НБФ можно рассматривать изда
ния национальной библиографии. Однако уже на эта
пе моделирования в данном направлении допущен ряд 
недостатков, которые мы проанализировали выше и 
которые нуждаются в исправлении. В качестве струк
турной модели фонда национальных документов на
ционального фонда республики можно рассматривать 
систему законодательных актов об обязательном эк
земпляре. Данная модель тоже далека от совершен
ства и проблемы функционирования системы обяза
тельного экземпляра в республике мы рассмотрим да
лее. Длительное время крупнейшие библиотеки стра
ны при помощи различных моделей также координи
ровали свою деятельность в области приобретения за
рубежных периодических изданий. Отдельные попыт
ки сформировать в самом общем виде модель нацио
нального библиотечного фонда предпринималисьтак- 
же в Концепции развития библиотечного дела (40а, с. 
5 3 -5 6 ) и Законе «О библиотечном деле в Республике 
Беларусь» (1, с. 3 3 -37 ).

Вместе стем необходимо признать, что к настояще
му времени в республике не разработана целостная мо
дель национального библиотечного фонда и его форми
рование ведется стихийно под влиянием ряда факторов, 
в т.ч. и установившихся традиций в области тематиче
ских профилей комплектования фондов крупнейших 
библиотек. Это ведет, с одной стороны -  к дублирова-
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нию и параллелизму в формировании фондов библио
тек, а с другой стороны, к образованию пробелов в на
циональном фонде, в т.ч. и в фонде национальных до
кументов. Следствием этого является нерациональное 
использование и без того скудных финансовых ресур
сов, выделяемых на комплектование фондов библио
тек, обострившаяся в последнее время борьба между 
крупнейшими библиотеками за сферы влияния, что на
носит в конечном итоге серьезный ущерб библиотеч
ному делу республики в целом.

Необходима разработка комплекса моделей нацио
нального библиотечного фонда, включающего в себя 
его описательную, математическую, библиографиче
скую и структурную модели. При этом библиографиче
ская модель должна носить реальный характер, а опи
сательная, математическая и структурная должны пред
ставлять собой идеальные модели НБФ.

Библиографическая модель НБФ может быть пред
ставлена в виде сводного каталога, отражающего фон
ды всех библиотек республики. Данная модель будет 
служить, в первую очередь, источником изучения раз
личных параметров текущего состояния НБФ и инфор
мирования пользователей о месте нахождения необхо
димых им документов.

Описательная (вербальная) модель НБФ должна за
фиксировать его цели и задачи, тенденции развития в 
зависимости от особенностей общества и его информа
ционных потребностей, критерии отбора документов и 
их распределение по библиотекам республики. Описа
тельная модель НБФ должна быть сформулирована в 
виде самостоятельного документа типа «Концепция раз
вития НБФ Беларуси» и утверждена на уровне высшего 
органа исполнительной власти, а основные ее положе
ния необходимо закрепить в виде самостоятельных ста
тей в главе «Национальный библиотечный фонд» зако
на Республики Беларусь «О библиотечном деле». При ут
верждении данных документов зафиксированные в них 
положения послужат методологической базой для раз
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работки математической и структурной моделей НБФ.
Математическая модель НБФ должна давать пред

ставление об оптимальном объеме фонда в целом и его 
отдельных параметров и отражать компромисс обще
ства между стремлением к идеалу информационного 
обеспечения и возможностями достижения данного 
идеала. При расчете показателей данной модели необ
ходимо исходить из тенденций развития национально
го и мирового документного потока, потребностей поль
зователей, политического, экономического и техноло
гического состояния общества в целом и системы биб
лиотек республики в частности.

Вершиной моделирования НБФ необходимо рас
сматривать структурную модель, в которой должны най
ти отражение элементы предыдущих моделей, качест
венные и количественные показатели НБФ, в первую 
очередь такие его аспекты, как тематика документов и 
их видовой и языковой состав, географические и хро
нологические рамки, качественные и количественные 
критерии отбора документов и их распределение по 
библиотекам республики. Данная модель должна полу
чить статус республиканского законодательного акта и 
стать основой для формирования фондов библиотек 
республики. Закрепленные в ней положения необходи
мо рассматривать в качестве базовых при создании 
других нормативно-правовых актов, регулирующих от
дельные аспекты формирования НБФ, в т.ч. закона об 
обязательном экземпляре.

Для разработки системы моделей НБФ необходимо 
на базе НББ как главной библиотеки республики соз
дать рабочую группу, включающую ведущих специали
стов республики в области библиотечного дела. Резуль
татом их работы должны стать описательная, матема
тическая и структурная модели НБФ, а также предло
жения по внесению изменений и дополнений в систе
му действующих законодательных и нормативно-регла- 
ментирующих документов.

#  Комплектование и обработка НБФ
Комплектование НБФ должно быть направлено на 

пополнение его вновь вышедшими в свет документа
ми, а также документами, изданными в предыдущие го
ды, но по разным причинам отсутствующими в НБФ. При 
комплектовании НБФ библиотеки должны руководство
ваться положениями, заложенными в модели НБФ, и 
формировать его документами в соответствии с различ
ными параметрами (содержание, форма, язык и т.п.) с 
целью удовлетворения информационных потребностей 
пользователей и адекватного отражения документного 
потока республики и мира.

В качестве основных способов комплектования 
НБФ необходимо рассматривать обязательный бес
платный и платный экземпляр, покупку документов в 
торговых организациях, обмен с библиотеками и инфор
мационными учреждениями других стран, а также дар 
и пожертвования.

Основным способом комплектования фонда нацио
нального документа является система обязательного 
экземпляра под которым специалисты понимают «эк
земпляры различных видов тиражируемых документов, 
подлежащих передаче производителями в соответст
вующие учреждения и организации ... в порядке и ко
личестве, установленными ... законом...» (24, с. 122).

Начало формированию системы ОЭ на территории 
Беларуси после Октябрьской революции было положе
но постановлением СНК БССР «Об утверждении Бело
русской государственной библиотеки и обязательной 
регистрации всех произведений печати, выходящих в 
пределах БССР» от 15 сентября 1922 г. Это постановле
ние послужило основой для гарантированного форми

рования на протяжении всего советского периода фон
дов национальных документов НББ.

С началом 90-х годов система ОЭ претерпела зна
чительные изменения, которые отрицательно отрази
лись на полноте фонда национальных документов. В от
личие от ряда государств, в т.ч. Российской Федерации, 
в Беларуси до настоящего времени нет закона об обя
зательном экземпляре, а порядок предоставления ОЭ 
определяется рядом постановлений Совета Министров 
(подробнее см. 5). Данные документы обязывают всех 
изготовителей печатной продукции рассылать обяза
тельные бесплатные и платные экземпляры печатных 
изданий согласно Реестру. Сейчас в республике 82 ор
ганизации получают ОБЭ, в т.ч. 33 органа государствен
ной власти, 32 архива, 15 библиотек и НКП. Это в не
сколько раз превышает аналогичный показатель в дру
гих европейских государствах. Так, в России получате
лями ОБЭ печатных изданий являются 19 организаций: 
Российская книжная палата, 15 библиотек. 2 информа
ционных центра и Министерство по делам печати, теле 
радиовещания и средств массовых коммуникаций РФ 
(13, с. 247). Анализ данных о рассылке ОБЭ в Беларуси 
и зарубежных странах свидетельствует, во-первых, о 
том, что получателями ОБЭ в зарубежных странах, в ос
новном, выступают библиотеки, а в Беларуси -  органы 
государственного управления и архивы, во-вторых, ко
личество ОБЭ в Беларуси многократно превышает дан
ный показатель в зарубежных странах. По мнению спе
циалистов, «сохранение таких показателей в системе 
обязательного экземпляра часто приводит к игнориро
ванию требований их предоставления» (5, с. 17), что в 
конечном итоге ведет к снижению полноты фонда на
циональных документов НБФ.

Вместе с тем необходимо отметить, что все назван
ные национальные нормативно-правовые акты регла
ментируют только рассылку произведений печати. Дру
гие виды национальных документов, в первую очередь 
аудиовизуальные и электронные документы, не рас
сматриваться органами государственной власти в ка
честве объектов национальной системы обязательно
го экземпляра и соответственно не подлежат обязатель
ной рассылке в библиотеки.

Сложивш уюся в республике организационную  
структуру системы обязательного экземпляра специа
листы оценивают как непоследовательную и недоста
точно эффективную. Для превращения ее в реальный 
инструмент формирования фонда национальных доку
ментов необходимо добиться принятия парламентом 
республики закона «Об обязательном экземпляре», ко
торый должен регламентировать предоставление узко
му кругу получателей (в первую очередь, библиотекам, 
а не органам управления) всех видов документов неза
висимо от их формы и содержания. Действие данного 
закона должно распространяться на всех производи
телей документов независимо от их формы собствен
ности и подкрепляться соответствующими подзаконны
ми актами, в первую очередь, в области ответственно
сти за полноту и своевременность предоставляемых до 
кументов.

Система обязательного платного и бесплатного эк
земпляров является основным источником, обеспечи- 
вающим наиболее высокую степень полноты комплек
тования фонда национальных документов, формируе
мого крупнейшими библиотеками республики. Фонд на
циональных документов других библиотек, а также фонд 
ненациональных документов формируются, в основном, 
путем приобретения необходимых документов в торго
вых организациях, в качестве которых выступают книж
ные магазины, а также магазины, торгующие другими 
видами документов (напр.: аудио и видеокассетами, CD,
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CD-ROM и т.п.), посреднические тор
говые фирмы, агентства по подписке 
на периодические издания,специали
зированные организации типа биб
лиотечных коллекторов и т.п.

Для комплектования фондов биб
лиотек в СССР была создана стройная 
система, которая базировалась на 
деятельности специально созданных 
учреждений -  библиотечных коллек
торов. В 1990-е гг. данная система 

была фактически разрушена и библиотеки в своей дея
тельности стали больше ориентироваться на непосред
ственные контакты с издательствами, книготорговыми 
фирмами, магазинами и т.п. Образование на террито
рии СССР ряда суверенных государств со всеми соот
ветствующими атрибутами (граница, таможня, нацио
нальная валюта и т.п.) привели к возникновению ряда 
проблем, с которыми ранее библиотеки республики не 
сталкивались. Так, при самостоятельной работе с зару
бежными партнерами, в т.ч. и российскими, библиоте
кам приходится решать вопросы, связанные с оплатой 
стоимости приобретаемых документов в иностранной 
валюте, транспортировкой их через границу, растамо
живанием и т.п. Решение части из названных вопросов 
берут на себя частные отечественные и зарубежные 
фирмы, а также государственные магазины, однако и 
их деятельность не решает всех проблем, т.к. все они 
работаюттолько на определенном сегменте рынка. Сле
довательно, библиотеки вынуждены одновременно ра
ботать иногда с десятками партнеров, что в конечном 
итоге все равно не гарантирует полноту информации о 
готовящейся к выпуску продукции и не защищает биб
лиотеку от ряда негативных обстоятельств при приоб
ретении документов.

Решение проблемы комплектования и обработки 
документов, по нашему мнению, лежит в создании спе
циализированной организации -  Белорусского центра 
комплектования библиотек (БЦКБ), который должен за
ниматься комплектованием фондов библиотек респуб
лики отечественными и зарубежными документами.

Учитывая опыт работы аналогичных зарубежных ор
ганизаций и специфику деятельности библиотек респуб
лики, основными направлениями деятельности БЦКБ 
должны стать:

-  аннотирование на основе БД НББЗ и информи
рования издателей готовящихся к выпуску документов;

-  формирование БД, содержащей библиографиче
ские описания и аннотации документов, готовящихся к 
выходу, как на территории республики, так и за ее пре
делами и позволяющей формировать тематические и 
видовые комплекты записей о документах для библио
тек различных видов;

-  доставка библиотекам заказанных ими комплек
тов проспективных записей как на бумажных носите
лях, так и на электронных, в т.ч. в режиме удаленного 
доступа на базе компьютерных сетей;

-  формирование на основе заказов библиотек 
сводного заказа документов и их оптовая закупка у оте
чественных и зарубежных производителей;

-  техническая обработка документов в соответст
вии с требованиями, оговоренными в договоре между 
БЦКБ и библиотекой. По заказам библиотек БЦКБ мо
ж ет заниматься укреплением переплета и ламинирова
нием, наклеивать на книги карманы для книжных фор
муляров, ярлыки, штрих-коды, проставлять шифры, со
ставлять книжные формуляры, как это принято в EKZ;

-  доставка библиотекам заказанных документов.
Создание в Беларуси такого центра позволит зна

чительно повысить качество и оперативность форми

рования фондов библиотек республики, ликвидирует 
ведомственную и региональную разобщенность, осо
бенно в комплектовании зарубежными изданиями, по
зволит более эффективно использовать средства не 
только на комплектование фондов библиотек, но и на 
организацию их деятельности.

Деятельность БЦКБ должна базироваться на ком
мерческой основе. Приобретая у издателей большие оп
товые партии со значительной скидкой, центр может на
править сэкономленные средства на дополнительную 
техническую обработку документов (переплет, ламини
рование и т.п.), предоставляя библиотекам уже обра
ботанные документы по ценам розничной торговли. Это 
поставит его в более выгодные условия, чем магазины 
и фирмы, и сделает привлекательным для библиотек.

В отличие от своих соседей России, Украины, Поль
ши, Беларусь является небольшим по территории госу
дарством с четко структурированной системой библио
тек и органов управления, что является благоприятным 
фактором для реализации данного проекта.

ф  Размещение и сохранность НБФ
Проблема размещения и сохранности НБФ являет

ся одной из наиболее актуальных в современном биб
лиотековедении и непосредственно связана с органи
зацией системы библиотек республики, которая долж 
на, в первую очередь, обеспечивать сохранность доку
ментов и высокую степень эффективности их исполь
зования. Добиться сохранности документов НБФ мож
но, сконцентрировав их в отдельные коллекции. Но, как 
свидетельствует мировой исторический опыт, собран
ные в одном месте полные коллекции документов час
то бывают весьма уязвимы для сил природы и злого че
ловеческого гения. Поэтому для обеспечения сохранно
сти национальных коллекций документов и их эффек
тивного использования коллекции целесообразно про
дублировать и рассредоточить в пространстве. Количе
ство страховых копий коллекций определяется возмож
ностями общества, т.е. объемом различного рода ресур
сов, которые общество может направить на обеспече
ние сохранности своего национального наследия.

С целью обеспечения сохраности НБФ и оптималь
ного приближения отдельных его частей к пользовате
лям в республике функционирует система библиотек, 
которая сейчас включает в себя НББ; 9 паранациональ- 
ных библиотек: ЦНБ НАН, РНТБ, ПБ РБ, РНПБ, ФБ БГУ, 
РНМБ, БелСХБ, РНБФиС, РБ БелОИЗ; 6 универсальных 
областных библиотек и около 11,5тыс. публичных и спе
циальных библиотек различных предприятий, учрежде
ний и организаций. Основные подходы к организации 
системы библиотек закреплены в статье 5 «Система 
библиотек Республики Беларусь» закона «О библиотеч
ном деле в Республике Беларусь» (1, с. 3 5 -3 7 ) и поло
жении «Об организации совокупной сети библиотек Рес
публики Беларусь» (18), которые являются основой для 
их функционирования.

Для повышения эффективности сохранности НБФ в 
Беларуси необходимо формирование полной коллекции 
национальных документов в НББ. Страховые же коллек
ции документов должны быть размещены еще в пяти 
областных универсальных библиотеках в Бресте, Витеб
ске, Гомеле, Гродно и Могилеве. Для обеспечения со
хранности архивных экземпляров национальных доку
ментов НББ также необходимо активно сотрудничать с 
паранациональными библиотеками и другими библио- 
течно-информационными учреждениями.

Современные технологии позволяю т создавать 
электоронные копии документов, что обеспечивает их 
более надежную сохранность, компактность хранения 
и оперативную доставку пользователям. Получив раз
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витие в виде небольших проектов по переводу различ
ных видов документов на традиционных носителях в 
электронную форму, технологии оцифровки рассматри
ваются сейчас на уровне глобальных и национальных 
проектов. ЮНЕСКО приняты программа "Память мира», 
ЕС активно развивает программу “TELEMATIK», которые 
ставят своей целью перевод на электронные носители 
большинства документов, созданных ранее на традици
онных носителях. Продолжениями таких проектов на на
циональном уровне являются аналогичные программы, 
принятые и реализуемые в ряде стран Западной Евро
пы и Америки, например программы «Память Америки», 
«Память России», «Память Украины» и т.п.

Электронные копии традиционных документов соз
даются также в процессе реализации проектов по раз
витию так называемых «электронных библиотек». При
мер тому -  ряд проектов зарубежных стран.

В отличие от своих дальних и даже близких соседей 
библиотеки Беларуси пока только приступают к осмыс
лению данного пути своего развития. Об этом свидетель
ствуют публикации отдельных авторов (см. напр.: 8, 20. 
27), а также работы в НББ по разработке концепции про
граммы «Память Беларуси». Библиотеки республики по
ка не располагают в должной мере ни соответсвующи- 
ми технологиями, ни необходимым техническим и про
граммным обеспечением. Вместе с тем на рубеже X X - 
XXI вв. в республике предприняты первые попытки по пе
реводу документов из традиционных на электронные но
сители. Так, НББ вместе с ЮНЕСКО реализует проект по 
созданию CD-ROM-лаборатории по оцифровке докумен
тальных памятников Беларуси, к которым авторами про
екта отнесено около 200 рукописных книг XY I-XY III вв.. 
а также свыше 400 печатных изданий этого же периода 
на разных языках, вышедших из белорусских типогра
фий. В рамках проекта «Редкая книга» НББ создан также 
первый его фрагмент -  БД «Геральдика Беларуси» (14, 
с. 10). НББ также приступила к реализации программы 
«Radziviliana», результатом которой должны стать свод
ная БД и печатный каталог коллекции, а также полно- 
текстовая БД на CD-ROM наиболее интересных и ценных 
изданий из книжного собрания Радзивилов (21, с. 9). В 
начале 2002 г. НББ на базе специально созданной ла 
боратории приступила к переводу на электронные носи
тели коллекции музыкальных записей, хранящихся в ее 
фондах на грампластинках.

Вместе с тем именно перевод фонда национальных 
документов на электронные носители позволил бы 
обеспечить вечное хранение уникальных документов, 
существование которых, даже при соблюдении всех 
правил хранения, находится под угрозой, снизить риск 
их потери для потомков, обеспечить компактность хра
нения и, что наиболее важно, беспрепятственный дос
туп к ним всех заинтересованных отечественных и за 
рубежных пользователей. Решить данную проблему 
должна разрабатываемая национальная программа 
«Память Беларуси», в результате реализации которой в 
республике будет создан банк данных полных текстов, 
фоно- и видеозаписей, отражающий национальный до
кументный поток с момента создания первых рукопис

ных документов до наших дней.
Вторая задача, решаемая при раз

мещении фонда, заключается в обес
печении оперативного доступа к ним 
пользователей. С этой целью в респуб
лике необходимо сформировать опти
мальную сеть библиотек, отвечающую 
потребностям и возможностям обще
ства. Нормативы создания и функцио
нирования такой сети определены и 
закреплены в ряде нормативно-пра

вовых актов (о них мы упоминали выше). Однако в ре
альной жизни учредителям библиотек всегда приходит
ся искать компромисс между требованиями общества 
к обеспечению социальной защиты, прав и гарантий 
граждан на библиотечное обслуживание, что в конеч
ном итоге сводится к необходимости расширения сети 
библиотек, и финансовыми возможностями общества 
по содержанию даже уже действующих библиотек, не 
говоря о создании новых.

В течение последнего десятилетия количество биб
лиотек в нашей республике значительно сократилось. 
Так, только с 1990 г. по 1997 г. количество публичных 
библиотек сократилось на 13,3% (26, с. 3). Это связано 
как с экономическими трудностями последнего десяти
летия, так и с демографическими проблемами.

Продолжающийся процесс снижения количества на
селения, низкий уровень рождаемости и удельный вес 
молодежи в структуре населения, снижение количест
ва небольших населенных пунктов и далее будут служить 
основной причиной закрытия библиотек, в первую оче
редь, сельских, публичных и школьных.

В связи с этим значительно возрастает роль совре
менных технологий, позволяющих обеспечивать ком
пактное хранение и быструю доставку документов не
зависимо от места хранения документов и проживания 
пользователей. Поэтому одной из основных задач биб
лиотечного дела республики является создание опти
мальной сети библиотек, соответствующей потребно
стям и возможностям общества.

#  Доставка документов из НБФ и 
организация обслуживания 

пользователей
Использование посетителями библиотек необходи

мых им документов осуществляется как непосредствен
но в библиотеке, так и за ее пределами, преимущест
венно по месту работы, учебы или проживания пользо
вателей. Главной задачей на данном этапе является 
обеспечение оперативной и качественной доставки за 
казанных документов. С древних времен библиотека
ри предпринимали попытки сокращения пространст
венно-временных расстояний между документом и 
пользователем. С этой целью библиотеки объединялись 
в сети, организовывался доступ пользователей к ресур
сам других библиотек, доставка документов к месту ра
боты, проживания, отдыха пользователей.

В организации обслуживания пользователей и дос
тавки документов можно выделить два направления:

-  непосредственное посещение пользователем 
библиотеки;

-  доставка необходимых пользователю документов 
к месту его работы, проживания, отдыха и т.п.

Пользователь вынужден значительную часть време
ни тратить на дорогу. Для снижения временных затрат 
пользователей каждая страна стремится к созданию се
ти библиотек, с одной стороны, максимально прибли
женных к месту работы, учебы и проживания пользова
телей, а с другой, соответствующей финансовым воз
можностям общества. Но создание большого количест
ва библиотек ведет к значительному удорожанию стои
мости библиотечного обслуживания, что усиливает на
логовый прессинг на общество.

При непосредственном посещении библиотеки вре
мя, а часто и место пользования документами, ограни
чены. Данные параметры регулируются правилами 
пользования библиотекой и другими нормативно-рег- 
ламентирующими документами. Как правило, наиболее 
ценные, часто спрашиваемые и малоэкземплярные до 
кументы выносить за пределы библиотеки запрещает-
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ся, поэтому пользователи вынуждены работать с ними 
только в помещении библиотеки. Это, в свою очередь, 
ведет к временным ограничениям использования до
кументов, определяемым графиком работы читальных 
залов библиотек. Остальные же виды документов мож
но использовать за пределами библиотеки на протяже
нии срока, определенного правилами пользования биб
лиотекой. В любом случае речь идет об использовании 
посетителями только документов, находящихся в фон
дах библиотеки, и их доставка пользователям в данном 
случае осуществляется только из хранилища к месту вы
дачи.

При использовании данной технологии для получе
ния документов из фондов других библиотек или даже 
информации о документах пользователь вынужден по
очередно обращаться в разные библиотеки, которые, 
по его мнению, могут располагать необходимыми ему 
документами.

Обслуживание при помощи МБА в определенной 
степени решает проблему получения документов из 
фондов других библиотек, т.к. позволяет читателю поль
зоваться необходимым ему материалом из другой биб
лиотеки. При использовании технологии МБА документ 
доставляется из библиотеки-держателя в библиотеку- 
пользователя, что позволяет значительно сэкономить 
время и деньги, но тоже имеет ряд недостатков, основ
ными из которых являются:

-  сложная процедура оформления запроса по МБА;
-  длительный срок ожидания документа;
-  возможность работать с документом, как прави

ло, только в читальном зале;
-  ограниченный круг видов документов, предостав

ляемых по МБА.
Стремясь расширить свои возможности по обслужи

ванию. библиотеки также стали доставлять документы 
непосредственно на рабочее место пользователей или 
к месту проживания. Руководствуясь принципами гума
низма, библиотеки многих стран мира сейчас осущест
вляют доставку документов домой инвалидам и людям 
преклонного возраста, больным в больничные палаты 
и т.п. Исходя из производственной необходимости, мно
гие специальные библиотеки практикуют доставку не
обходимых материалов прямо на рабочие места веду
щим специалистам и руководителям. Вместе с тем дан
ные технологии в силу ряда причин, в первую очередь, 
высокой стоимости услуг и больших затрат времени пер
сонала, являются скорее исключением, чем правилом.

Принципиальные изменения в доставке документов 
и организации обслуживания пользователей произош
ли с внедрением в практику работы библиотек элек
тронных технологий, которые позволяют значительно 
повысить уровень сервиса, эффективность и скорость 
поиска и доставки необходимых документов. Использо
вание электронных технологий в деятельности библио
тек не противоречит традиционным способам достав
ки и предоставления пользователям документов, а, ба
зируясь на принципах преемственности, дополняет их, 
предлагая более высокий уровень обслуживания. В за
висимости оттехнических и финансовых возможностей 
пользователей доставка документов и обслуживание 
возможны в 2-х режимах:

-  доставка документов и обслуживание пользова
телей в помещении библиотеки;

-  доставка документов и обслуживание пользова
тели по месту его работы, проживания и т.п.

Первый режим предполагает, что нарядустрадици- 
онными услугами посетитель библиотеки получает воз
можность (полностью или частично используя техниче
ские и финансовые ресурсы библиотеки) доступа к элек

тронным информационным ресурсам других библиотек 
и информационных центров. Полученный в соответст
вии с запросом документ, посетитель может использо
вать только в помещении библиотеки, так как за ее пре
делами у него нет необходимых технических средств для 
работы с электронным документом.

Если же пользователь имеет необходимую технику, 
подключен к линиям связи, в состоянии оплачивать ус
луги связи и держателей электронныхдокументов и вла
деет необходимыми навыками, то он в состоянии полу
чить необходимые ему документы непосредственно на 
свой ПК, минуя библиотеку. При этом создается иллю
зия, что документ поступает к пользователю из ниотку
да и библиотека емууже не нужна. На самом деле поль
зователь продолжает пользоваться библиотекой, как и 
в традиционном режиме (ведь кто-то же приобрел не
обходимое техническое и программное обеспечение, 
сформировал и упорядочил фонд документов и сведе
ний о них и т.д.), только на более высоком сервисном 
уровне, который уже не требует непосредственного по
сещения библиотеки, а обеспечивает доставку заказан
ных документов на его рабочее место.

При помощи компьютерных сетей удается решить 
главную задачу коммуникативной функции -  макси
мально приблизить библиотеку к пользователю. Он 
практически мгновенно может получить доступ к инфор
мации о необходимом ему документе и при необходи
мости, если это не противоречит правилам пользова
ния, получить его электронную или бумажную копию. 
При этом время и место использования документа не 
ограничены, и одной копией электронного документа 
может одновременно пользоваться множество посети
телей библиотеки. Данная технология значительно эко
номит время и финансовые средства пользователей на 
получение документов даже в пределах одного населен
ного пункта, а также средства библиотек на приобрете
ние нескольких экземпляров документов и организа
цию их хранения.

Пользователи библиотек в странах с высокоразви
той информационной инфраструктурой уже сейчас боль
шую часть необходимых им документов получают в элек
тронном виде.

Концептуальные принципы построения компьютер
ной сети для обеспечения информационного взаимо
действия библиотек, в т.ч. и для доставки электронных 
документов, изложены в «Концепции информационно
го взаимодействия библиотек Беларуси», разработан
ной ведущими специалистами республики и утвержден
ной Министерством культуры 3 марта 2000 г. Как отме
чают авторы концепции, к концу 1990-х гг. «...процес
сами информатизации в той или иной степени были ох
вачены практически все ведомственные библиотечные 
системы. В большинстве головных библиотек (НББ, ЦНБ 
НАНБ, БелСХБ, ПБ РБ, РНМБ, РНТБ, ФБ БГУ), в област
ных библиотеках и в ряде вузовских созданы локаль
ные вычислительные сети (ЛВС) и есть выход в сеть Ин
тернет. <...> ... Автоматизирована НББ, а все област
ные библиотеки и свыше 50 процентов ЦБС городского 
и районного уровня приступили кавтоматизации своих 
внутрибиблиотечных процессов» (9, с. 14).

Вместе с тем процесс создания национальной биб
лиотечной компьютерной сети идет медленными тем
пами, поэтому для доставки документов пользователям 
из НБФ и организации их обслуживания библиотеки 
республики на современном этапе должны использо
вать кактрадиционные, так и электронные технологии. 
С расширением в республике информационной инфра
структуры, в первую очередь, развитием компьютерных 
сетей, увеличением количества компьютерной техники
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на рабочих местах специалистов, в 
учебных заведениях, а также у инди
видуальных пользователей, с одной 
стороны, и увеличением объема элек
тронных ресурсов, с другой стороны, 
библиотеки республики должны в со
ответствии с запросами пользовате
лей постепенно переходить на элек
тронную доставку документов, рас
сматривая ее как приоритетное на
правление организации обслужива

ния пользователей. Широкое внедрение в практику ра
боты библиотек республики ЭДД будет содействовать 
свободному распространению информации в общест
ве, реализации в нашей республике основных положе
ний международных нормативно-правовых актов, в f.4. 
Окинавской Хартии Глобального Информационного Об
щества (17), одобренной главами «большой восьмерки» 
во время саммита, состоявшегося в июле 2000 г. в Япо
нии, и новой программы ЮНЕСКО «Информация для 
всех» (6).

Формирование фонда НББ как модуля глобальной 
библиотеки возможно только при концентрации усилий 
всех библиотек республики. Координационным центром 
их деятельности в данном направлении должна высту
пить НББ как главная библиотека республики. Коорди
национными центрами в регионах, соответственно, 
должны стать областные универсальные библиотеки и 
ЦБ городских и районных ЦБС, а координацию на от
раслевом уровне призваны осуществлять отраслевые 
республиканские и областные библиотеки.

Таким образом, для превращения 
современных библиотек Беларуси в биб
лиотеки информационного общества в 
библиотечном деле республики необходимо 
провести комплекс мероприятий, основны
ми среди которых являются:

-  внесение изменений и дополнений в 
законодательство республики, в т.ч. и закон 
«О библиотечном деле в Республике Бела
русь», направленных на уточнение места и 
роли библиотеки в жизни современного 
общества, рассмотрение ее как ключевого 
института общества, располагающего 
стратегически важным ресурсом -  инфор
мацией;

-  разработка и утверждение закона «Об 
обязательном экземпляре», регламенти
рующего предоставление библиотекам 
различных видов документов;

-  разработка комплекса моделей НБФ;
-  создание национального центра 

комплектования библиотек;
-  разработка и реализация программы 

«Память Беларуси»;
-  централизованные научная и техниче

ская обработки документов на базе НББЗ и 
НЦКБ;

-  оптимизация сети библиотек респуб
лики в соответствии с потребностями и 
возможностями общества;

-  создание национальной системы 
доставки электронных документов пользо
вателям.
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Библиографическая 
информация 
в помощь 
ученым Беларуси

лет назад,
в сентябре 1952 г. в Центральной на
учной библиотеке Национальной ака
демии наук Беларуси (ЦНБ НАН Бела
руси) создан научно-библиографиче- 
ский отдел. С этого времени Библиоте
ка начала систематическую работу по 
составлению текущих и ретроспектив
ных научно-вспомогательных библио
графических указателей, хотя библио
графическая деятельность осуществля
лась в библиотеке Академии наук еще 
в 30-е годы. В 1935 г. была подготов
лена «Библиография белорусской лите
ратуры за 1932 -  1935 гг.».

В 50-е годы ЦНБ НАН Беларуси издано 12 тематических 
библиографических пособий по животноводству, агротех
нике озимых сельскохозяйственных культур, картофеля, лю
пина, льна и др.

В 1959 г. Библиотека приступила к составлению ука
зателя «Библиография белорусской советской библиогра
фии», который вышел в свет в 1963 г. [1]. Указатель со
держит сведения о библиографических пособиях, опубли
кованных на территории Беларуси в 1922 -  1961 гг. В 
1963 г. в Минске состоялось всесоюзное совещание, по
священное обсуждению проекта «Рекомендаций по со
ставлению библиографий 2-й степени союзных и автоном
ных республик», на котором было отмечено, что «Библио
графия белорусской советской библиографии» -  первый 
опыт создания универсальной ретроспективной библио
графии союзной республики. В 1980 г. вышло продолже
ние библиографического указателя -  «Библиографиче
ские пособия Белорусской ССР. 1962 -  1973», подготов
ленное ЦНБ НАН Беларуси совместно с Национальной 
библиотекой Беларуси [2].

В начале 60-х годов Библиотека Академии наук Бела
руси становится центром естественнонаучной библиогра
фии республики. Именно ЦНБ НАН Беларуси и библиотеки 
ее сети осуществляли на протяжении многих десятилетий 
подготовку научно-вспомогательной библиографической 
информации по различным направлениям научных иссле
дований естественнонаучного цикла, таким, как флора и 
животный мир Беларуси, изучение, использование и охра
на водных ресурсов, Полесье, оптические квантовые гене
раторы, тепло и массообмен и др.

Рассматривая библиографическую обеспеченность на
учных исследований в области естественных наук, следует 
прежде всего обратиться к комплексу биологических наук, 
так как именно с создания библиографического указателя 
по ботанике начала формироваться система научно-вспо
могательных библиографических пособий. В 1970 г. ЦНБ
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