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ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА 
 

Актуальность изучения учебной дисциплины«Менеджмент, 
маркетинг, финансирование, реклама в учреждениях социо-
культурной сферы» обусловлена социально-экономическими 
условиями развития социокультурной сферы как пространства 
производства, распределения, сохранения и организации по-
требления продуктов и услуг социально-культурного и инфор-
мационного назначения для удовлетворения культурных и ин-
формационных потребностей общества. Значимость дисципли-
ны состоит в необходимости осмысления деятельности различ-
ных субъектов социокультурной сферы, среди которых воспи-
тательные, образовательные, информационные, природоохран-
ные, рекреационные и другие социальные институты. 

Социокультурная сфера, представленная отдельной инфра-
структурой, со своей исторически сложившейся теоретико-
методологической и практико-ориентированной организацион-
но-управленческой базой, не является изолированной сферой 
жизнедеятельности общества. Социокультурная сфера – со-
ставная часть природного и техногенного пространства общес-
тва, оказывающая существенное влияние на процесс развития 
самого социума. 

Специалист социокультурной сферыкак субъект профессио-
нального управления социокультурными процессами призван 
осуществлять следующие задачи: 

– использоватьсовременные подходы и технологии управле-
ния учреждениями и организациями социокультурной сферы; 

– применять маркетинговые коммуникации для продвиже-
ния культурных продуктов и услуг на региональном, государ-
ственном и мировом потребительском рынке; 

– владеть технологиями рекламы и паблик рилейшнз; 
– разрабатывать мероприятия по формированию и позицио-

нированию культурных продуктов и услуг; 
– осуществлять финансово-экономическую деятельность 

в условиях ограниченности ресурсов (внешних, внутренних). 
Целью учебной дисциплины является приобретение студен-

тами базовых знаний о закономерностях управленческой дея-
тельности в социокультурной сфере; овладение практическими 
навыками осуществления организационно-управленческой, 
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маркетинговой, хозяйственно-экономической, рекламной дея-
тельности в учреждениях и организациях культуры. 

Задачи дисциплины: 
– дать представление о системе научных знаний в области 

менеджмента, маркетинга, финансирования и рекламы как ос-
новы профессионально-управленческой деятельности в социо-
культурной сфере; 

– выработать представления о сущности, структуре и меха-
низмах маркетинга в учреждениях и организациях социокуль-
турной сферы; 

– сформироватьпрофессиональные компетенции организа-
ционно-управленческой, финансово-экономической деятель-
ности в учреждениях и организациях социокультурной сферы; 

– развить навыки решения задач организационно-управлен-
ческой, производственно-творческой деятельности в учрежде-
ниях и организациях социокультурной сферы; 

– сформировать навыки проведения маркетинговых исследо-
ваний в социокультурной сфере; 

– развить умение анализа рынка культурных услуг и продви-
жения культурного продукта посредством маркетинговых ком-
муникаций; 

– сформировать практические навыки проведения реклам-
ных акций, компаний и мероприятий паблик рилейшнз в дея-
тельности учреждений и организаций социокультурной сферы; 

– сформировать представление о системе бюджетного и вне-
бюджетного финансирования учреждений и организаций со-
циокультурной сферы. 

Изучение дисциплины «Менеджмент, маркетинг, финанси-
рование, реклама в учреждениях социокультурной сферы» 
должно обеспечить формирование у студентов следующих 
академических компетенций: 

АК-1. Уметь использовать базовые научно-теоретические 
знания для решения теоретических и практических задач. 

АК-2. Владеть системным и сравнительным анализом. 
АК-3. Владеть исследовательскими навыками. 
АК-4. Уметь работать самостоятельно. 
АК-6. Владеть междисциплинарным подходом к решению 

проблем. 
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Дисциплина направлена на формирование следующих соци-
ально-личностных компетенций: 

СЛК-2. Быть способным к социальному взаимодействию. 
СЛК-3. Обладать способностью к межличностной коммуни-

кации. 
СЛК-7. Быть способным осмысленно воспринимать и береж-

но относиться к историческому, культурному наследию Бела-
руси и мира, культурным традициям и религиозным взглядам. 

Изучение учебной дисциплины призвано обеспечить про-
фессиональныекомпетенции специалиста: 

ПК-3. Обеспечивать многосторонние связи с общественнос-
тью в процессе работы, участвовать в разработке рекламной 
и печатной продукции. 

ПК-4. Готовить доклады, сообщения и другую документа-
цию в области народного творчества и участвовать в их пре-
зентации. 

ПК-13. Использовать современные методики и технические 
средства обучения. 

ПК-18. Осуществлять надзор за бытованием различных ви-
дов и жанров народного творчества в целях их охраны и преем-
ственности. 

При разработке учебной программы, составлении конспекта 
лекций, заданий, выносимых на управляемую самостоятель-
ную работу студентов, использовался теоретико-методический 
материал, разработанный сотрудниками кафедры менеджмента 
социально-культурной деятельности учреждения образования 
«Белорусский государственный университет культуры и ис-
кусств», в рамках реализации научных заданий раздела «Совер-
шенствование научного обеспечения сферы культуры» Государ-
ственной программы «Культура Беларуси» на 2011–2015 годы. 

Учебная дисциплина «Менеджмент, маркетинг, финансиро-
вание, реклама в учреждениях социокультурной сферы» имеет 
межпредметныесвязи со следующими дисциплинами:«Основ-
ные направления развития менеджмента в мировой экономи-
ке/Методы продвижения культурного продукта» (специализи-
рованный модуль), «Нормативно-правовое обеспечение социо-
культурной деятельности/Права человека» (специализирован-
ный модуль), «Экономика», «Основы управления интеллекту-
альной собственностью», «Культурология». 

5 

РЕ
ПО
ЗИ
ТО
РИ
Й БГ

УК
И



В результате изучения учебной дисциплины студент должен 
знать: 

– методы и функции управления; 
–виды управленческих решений; 
– стили управления и требования к менеджеру; 
– организационную структуру менеджмента как управления 

творческими отношениями по восстановлению и распростра-
нению культурных ценностей, организации досуга населения; 

– систему организации маркетинговых исследований, основ-
ные элементы комплекса маркетинга; 

– систему рыночных институтов менеджмента и особеннос-
ти их функционирования в социокультурной сфере; 

– принципы государственного регулирования в сфере куль-
туры; 

– особенности управления учреждениями и организациями 
социально-культурной сферы в условиях рыночной экономики; 

– инструментарий рекламы и возможности его эффективно-
го использования в учреждениях и организациях социокуль-
турной сферы; 

– специфику разработки и реализации мероприятий паблик 
рилейшнз в процессе формирования бренда в сфере культуры; 

– основы бюджетного и внебюджетного финансирования уч-
реждений и организаций социокультурной сферы. 

Студент долженуметь: 
– анализировать внутреннее и внешнее окружение организа-

ции культуры, ее жизненный цикл; 
– осуществлять финансово-экономическую деятельность 

с целью привлечения внешних источников к финансированию 
культурных проектов и программ; 

– получать маркетинговую информацию и использовать ее 
для продвижения культурного товара; 

– обобщать и внедрять инновационный опыт в области со-
циокультурного менеджмента в деятельность учреждений 
культуры и организаций социально-культурной сферы; 
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– использовать научный инструментарий маркетинга для 
решения управленческих задач, стоящих перед учреждениями 
и организациями социально-культурной сферы; 

– эффективно позиционировать бренд товара, услуги, учреж-
дения, организации социокультурной сферы с помощью тех-
нологий паблик рилейшнз; 

– использовать рациональные стратегии и тактики управле-
ния брендом учреждения и организации дляувеличения их 
конкурентоспособности. 

Студент долженвладеть: 
– навыками работы в учреждениях культуры в современных 

социально-экономических условиях, технологиями культурно-
отпускной деятельности; 

– разнообразными инструментами маркетинговой коммуни-
кации; 

– навыками контроля за состоянием и эффективностью ис-
пользования финансовых ресурсов учреждений и организаций 
социокультурной сферы; 

– методами и приемами комплексного анализа социокуль-
турной ситуации; 

– навыками управления персоналом в учреждениях и орга-
низациях социокультурной сферы; 

– технологиями визуального воздействия на целевую ауди-
торию с помощью рекламы; 

– навыками разработки рациональных стратегий и тактик 
управления брендами посредством применения технологий 
паблик рилейшнз. 

При изучении учебной дисциплины целесообразно исполь-
зовать следующие методы обучения: объяснительно-иллюстра-
тивный, эвристический, исследовательский, анализ конкрет-
ных ситуаций. 

Учебной программой предусмотрено использование актив-
ных форм и методов обучения как в рамках лекционных заня-
тий (презентация видео- и аудиозаписей отечественных и зару-
бежных телерадиопрограмм, видеороликов, раскрывающих 
проблемное поле дисциплины), так и в рамках практических 
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занятий (дискуссия, обсуждение результатов самостоятельной 
работы). 

Учебными планами по направлениям специальностей на 
изучение учебной дисциплины «Менеджмент, маркетинг, фи-
нансирование, реклама в учреждениях социокультурной сфе-
ры» предусмотрено всего 94 часа, из них 36 часов аудиторных 
занятий для студентов очной формы обучения; 18 часов 
аудиторных занятий для студентов заочной формы обучения. 
Примерное распределение аудиторных часов по видам занятий 
для студентов очной формы обучения: лекций – 12 часов, се-
минарских занятий – 24 часа;для студентов заочной формы 
обучения: лекций – 12 часов, семинарских занятий – 6 часов. 

Рекомендуемой формой контроля знаний студентов является 
экзамен. 
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СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОГО МАТЕРИАЛА 
 

Введение 
Актуальность, цель и задачи учебной дисциплины «Менедж-

мент, маркетинг, финансирование, реклама в учреждениях со-
циокультурной сферы». Объем и сроки изучения учебной дис-
циплины. Формы текущего и итогового контроля. 

Место учебной дисциплины в системе профессиональной 
подготовки студентов профиля образования «Искусство и ди-
зайн» и приобретаемые ими компетенции. Содержание учебной 
дисциплины: перечень тем лекционных, семинарских/практи-
ческих занятий. Виды управляемой самостоятельной работы и 
самостоятельной работы студентов для углубленного 
изученияпоследними проблемного поля учебной дисциплины, 
ее взаимосвязь с предшествующими и последующими 
учебными дисциплинами профиля образования. 

Учебно-методическое и информационное обеспечение учеб-
ной дисциплины. 

 
Тема 1. Социокультурная сфера 

как объект управленческой деятельности 
Социокультурная сфера как часть народного хозяйства, про-

странство социокультурной практики, совокупность организа-
ций и учреждений, обеспечивающих функционирование куль-
туры (народной и профессиональной) и приобщение населения 
к культурным ценностям. 

Социокультурная инфраструктура Республики Беларусь. Ви-
ды и основные типы организаций и учреждений социокультур-
ной сферы, их миссия, функции. Особенности управления уч-
реждениями и организациями социокультурной сферы (теат-
рально-зрелищными, культурно-просветительными, научно-
методическими, научно-просветительными, культуроохранны-
ми, экскурсионно-туристическими, санаторно-курортными 
и спортивно-оздоровительными и т.д.). 

Управление социокультурной сферой как деятельность госу-
дарственных институтов по регулированию социокультурных 
процессов в соответствии с нормами, принципами, целями 
и задачами культурной политики. Специфика управления со-
циокультурными процессами на уровне государства, региона, 
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ведомства. Инновационные и традиционные подходы в раз-
витии системы управления социокультурной сферой. 

Нормативно-правовая база управления и регулирования куль-
турной деятельностью Республики Беларусь. Кодекс Республи-
ки Беларусь о культуре, Закон Республики Беларусь «О госу-
дарственных минимальных социальных стандартах» и т.д. 

Министерство культуры Республики Беларусь: структурно-
функциональная характеристика. Цели и задачи структурных 
подразделений Министерства культуры. Полномочия област-
ных и региональных органов управления в соответствии с их 
полномочиями. Общественный контроль за выполнением уч-
реждениями и организациями социокультурной сферы своих 
миссий. 

Деятельность специальных фондов Президента Республики 
Беларусь по поддержке субъектов культурной деятельности. 

Государственно-частное партнерство в социокультурной 
сфере. Формы и методы взаимодействия социокультурной сфе-
ры с представителями бизнес-сообщества Республики Бела-
русь. Деятельность попечительных советов, их правовая база. 

Программно-целевое управление социокультурной сферой. 
Государственные и региональные программы развития социо-
культурной сферы, их социальная, экономическая, социально-
экономическая эффективность. 

Кадровая политика Республики Беларусь. Система подготов-
ки кадров для социокультурной сферы Республики Беларусь 
(государственные и частные учреждения среднего специаль-
ного образования, высшего образования, подготовка специа-
листов высшей квалификации). 

 
Тема 2. Менеджмент в социокультурной сфере 

как область научного знания и социальной практики 
Культура как исторически сложившаяся система способов 

и результатов развития сущностных сил человека, функциони-
рующая в целях удовлетворения потребностей членов общес-
тва (пирамида потребностей А. Маслоу). Прямой и косвенный 
вклад культуры в развитие экономической, политической, со-
циальной сфер жизнедеятельности общества. Влияние соци-
ально-экономических, политических программ, культивируе-
мых обществом на развитие культуры как второй природы. 
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Человек как творец культуры, культура как творец человека 
(по В. С. Степину). Культура как сфера духовного производ-
ства и как пространство свободного времени. 

Менеджмент как область научного знания и как сфера про-
фессиональной деятельности, изучающая законы и закономер-
ности управления процессами и организациями,экономически-
ми, творческо-производственными и иными социальными от-
ношениями в процессе создания, распространения и потребле-
ния культурных благ и услуг. 

Менеджмент как система реализации управленческой дея-
тельности на государственном, региональном, ведомственном 
уровне. Функции и механизмы менеджмента, особенности их 
применения в организационно-управленческом и производ-
ственно-творческом процессе. Целевое назначение менеджмен-
та как практической деятельности менеджера. Использование 
организационно-управленческих, экономических, нормативно-
правовых, информационных, персонал-ориентированных, со-
циально-психологических механизмов менеджмента для разви-
тия и реализации креативного потенциала культурных процес-
сов, генерируемых в учреждениях и организациях социокуль-
турной сферы. 

Планирование и организация использования материально-
технических, методических и социальных ресурсов в деятель-
ности учреждений и организаций социокультурной сферы. 

Статус и роль менеджера в социокультурной сфере. Профес-
сиограммы должностей, занятых всоциокультурной сфере 
(творцы (создатели и интерпретаторы) ценностей и организато-
ры культурного процесса). 

 
Тема 3. Маркетинг в учреждениях 

и организациях социокультурной сферы 
Маркетинг как самостоятельная профессиональная область 

менеджера/маркетолога. Базовые понятия, используемые 
в маркетинге учреждений и организаций социокультурной сфе-
ры: потребность (факторы, влияющие на формирование по-
требностей: социальная среда, мода, личностные установки) 
и нужда, потребность (осознанная, неосознанная); продукт 
и услуга (отличительные черты), спрос и рынок (примеры рын-
ков культурной продукции регионального, национального, 
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мирового масштаба); антрепренер, импресарио, продюсер, 
маркетолог(дифференциация употребления на основе страны 
применения и вида культурной деятельности). 

Социальный характер маркетинговой деятельности. Форми-
рование культурного образа жизни общества и его маркетинго-
вое сопровождение. Социальный маркетинг, его определение, 
цели, задачи. Взаимовлияние бизнеса и социального маркетин-
га на развитие социокультурной сферы. Программа социально-
го маркетинга: определение проблемного поля, выбор целевой 
аудитории, разработка комплекса маркетинга, оценка эффек-
тивности социального маркетинга. Формирующая и оконча-
тельная оценка программы социального маркетинга. 

Использование технологий социального маркетинга в не-
коммерческой (непроизводственной) сфере. Определение мар-
кетинговой среды учреждений и организации социокультурной 
сферы. Факторы микросреды и макросреды и их влияние на 
деятельность субъектов и объектов социокультурной сферы. 

Продукт в комплексе социального маркетинга. Классифика-
ции продуктов (потребительские и промышленного назначе-
ния; индивидуального и группового потребления; простой 
и сложной покупки и пр.). Отбор, разработка и позиционирова-
ние продуктов, способствующих изменениям поведения потре-
бителя. Маркетинговый подход к определению стоимости про-
дукта, результата интеллектуальной деятельности одного или 
всего персонала учреждений и организаций социокультурной 
сферы. Жизненный цикл продукта сферы культуры и его ста-
дии: зарождение, выход или первое появление продукта, рост, 
насыщение, спад.Структура потребительского рынка неком-
мерческих организаций. Теория производства общественных 
благ. Информационная асимметрия на рынке общественных 
благ. 

Маркетинг услуг. Специфика услуг социокультурной 
сферы.Характеристика услуг сферы культуры: неосязаемость, 
неспособность к хранению, неразрывность производства и 
потребления, непостоянство качества, подверженность 
сезонным колебаниям спроса, территориальная разобщенность 
производителя и потребителя услуг. Особенности рынка услуг 
социокультурной сферы. 
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Правовое сопровождение социального маркетингав Респуб-
лике Беларусь. 

 
Тема 4. Финансово-экономическая деятельность учреждений 

и организаций социокультурной сферы 
Функционирование учреждений и организаций социокуль-

турной сферы в условиях рыночной системы отношений. Влия-
ние рыночных механизмов на стиль, формы и способы финан-
сово-экономической деятельности субъектов социокультурной 
сферы: социальное партнерство, бизнес-планирование, техно-
логии привлечения денежных средств. 

Источники финансирования деятельности учреждений и ор-
ганизаций социокультурной сферы: государственные или бюд-
жетные; негосударственные или внебюджетные. 

Виды доходов субъектов социокультурной сферы: в резуль-
тате собственной коммерческой деятельности (платные услуги, 
предпринимательская деятельность); привлечение внебюджет-
ных источников (гранты, фонды, спонсоры). 

Фандрейзинг как технология привлечения внебюджетных 
средств. Виды фандрейзинга: проектный и оперативный. Эта-
пы фандрейзинговой компании: планирование, реализация, 
контроль, анализ. Определение круга доноров. Механизм 
мотивации и организации спонсорского участия компании. 
Необходимые информационные документы и материалы. Виды 
и размеры возможных субсидий. Проведение фандрейзинговой 
компании. Контакты с потенциальными донорами: пошаговый 
алгоритм. Приемы повышения личностного влияния. Психоло-
гические факторы эффективности общения. Специальные тех-
нологии фандрейзинга. 

Краудфандинг как одна из форм привлечения средств для 
реализации проекта. Технологии краудфандинга. Категории 
краудфандинга (по цели проекта (бизнес-проект, креативный, 
социальный и т. д.); по виду вознаграждения для спонсоров 
(без вознаграждения (пожертвование), нефинансовое возна-
граждение, финансовое вознаграждение). 

Краудфандинговыеинтернет-площадки и их использование 
для сбора средств на реализацию социальных проектов учреж-
дений и организаций социокультурной сферы. 
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Нормативно-правовое регулирование финансово-экономи-
ческой деятельности учреждений и организаций социокуль-
турной сферы. 

Внутренняя система хозяйственно-экономической деятель-
ности (бюджета) субъектов социокультурной сферы. Основные 
разделы бюджета (оплата труда, основные прямые расходы, 
непрямые расходы). Примерный перечень расходов и схема 
расчетов в разделе «Оплата труда». Основные прямые расхо-
ды: административные расходы (аренда помещения, транс-
портных средств, канцелярские товары, публикации, коммуни-
кационные расходы, оплата юридических услуг, банковские 
комиссионные сборы, страхование, перевод и т. д.), команди-
ровочные расходы (транспорт, командировочные расходы), 
оборудование. Примерный перечень расходов в разделе «Не-
прямые расходы». Пояснения к бюджету. 
 

Тема 5. Рекламаи паблик рилейшнз 
в социокультурной сфере 

«Рекламная коммуникация», ее характеристика, основные 
цели и приоритеты. Основные компоненты рекламной ком-
муникации (трансляция, трансформация, интерпретация ин-
формационного сообщения). Виды рекламы. Социальная рек-
лама. Классификация средств распространения рекламы. Осо-
бенностиabove-the-line (ATL) иbelow-the-line (BTL) рекламы. 
Интернет-реклама (контекстная: поисковая и тематическая, 
реклама в социальных сетях). 

Сущность, содержание, функции рекламной деятельности 
учреждений социокультурной сферы; ее субъекты и объекты. 
Основные нормативно-правовые акты, регулирующие отноше-
ния в сфере рекламы. Закон Республики Беларусь «О рекламе». 

Связи с общественностью: понятие и история формирова-
ния. Подходы к определению понятия «паблик рилейшнз». Ис-
тория развития паблик рилейшнз(PR). Этапы развития PR. 
Связи с общественностью: соотношение с рекламой и пропа-
гандой. Паблисити. Специфика PR-деятельности в учреждени-
ях и организациях социокультурной сферы. Репутация и имидж. 
Составляющие имиджа организаций и учреждений социокуль-
турной сферы. Культурный продукт как товар: понятие, разно-
видности и основные принципы продвижения его через техно-
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логии маркетинговых коммуникаций. Формы реализации пиар-
кампаний. Презентация: понятие, действующие лица, цели, ви-
ды. Проактивная и интерактивная презентации. Конференция. 
Медиакит. Круглый стол и т. д. Промоушн-акция: основные ка-
тегории. Взаимодействие учреждения и организаций социо-
культурной сферы со средствами массовой информации. Осно-
вания деятельности массмедиа. Разновидности СМИ: структу-
ра работы и виды информации для освещения. Формы подачи 
информации: пресс-справка, пресс-релиз, пресс-пакет. Правила 
оформления информации. 

Бренд в сфере культуры и искусства. «Экономика брендов». 
Характеристика понятия «бренд». Брендовый товар. Бренд как 
фирменное наименование. Бренд как товарный знак. Виды то-
варных знаков. Название организации как товарный знак: осо-
бенности регистрации. Логотип как товарный знак. Использо-
вание технологий брендирования в деятельности учреждений 
и организаций социокультурной сферы. 
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УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКАЯ КАРТА 
УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Дневная форма получения образования 

 
 
 
 
 
 

Название темы 

Количество 
аудиторных 

часов 

К
ол

ич
ес

тв
о 

ча
со

в 
У

С
Р  

Ф
ор

ма
 к

он
тр

ол
я 

зн
ан

ий
 

ле
кц

ии
 

се
ми

на
рс

ки
е/

 
пр

ак
ти

че
ск

ие
 

за
ня

ти
я 

Введение 0,5    
Тема 1. Социокультурная сфера 
как объект управленческой дея-
тельности 

1,5 2   

Тема 2. Менеджмент в социо-
культурной сферекак область 
научного знания и социальной 
практики 

2 4 2 групповые 
задания 

Тема 3. Маркетинг в учрежде-
ниях и организациях социокуль-
турной сферы 

2 6 2 устный 
опрос 

Тема 4. Финансово-экономичес-
кая деятельность учреждений 
и организаций социокультурной 
сферы 

2 2 2 устный 
опрос 

Тема 5. Реклама и паблик ри-
лейшнз в социокультурной сфере 

2 4 2 групповые 
задания 

Всего… 10 18 8  
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Заочная форма получения образования 
 

 
 
 
 

Название темы 

Количество 
аудиторных часов 

ле
кц

ии
 

се
ми

на
рс

ки
е/

 
пр

ак
ти

че
ск

ие
 

за
ня

ти
я 

Введение 0,5  
Тема 1. Социокультурная сфера как объект управ-
ленческой деятельности 

1,5  

Тема 2. Менеджмент в социокультурной сферекак 
область научного знания и социальной практики 

2 2 

Тема 3. Маркетинг в учреждениях и организациях 
социокультурной сферы 

4 2 

Тема 4. Финансово-экономическая деятельность 
учреждений и организаций социокультурной 
сферы 

2 2 

Тема 5. Реклама и паблик рилейшнз в социокуль-
турной сфере 

2  

Всего… 12 6 
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18 

РЕ
ПО
ЗИ
ТО
РИ
Й БГ

УК
И



9. Анохина, Н. Н. Прикладной маркетинг : пособие для сту-
дентов / Н. Н. Анохина, Г. А. Щербич. – Минск : Изд-во Грев-
цова, 2008. – 223 с. 

10. Блюм, М. А.Маркетинг рекламы : учеб.пособие / 
М. А. Блюм. – М. : Форум, 2009. – 143 с. 

11. Воротной, М. В.Менеджмент музыкального искусства : 
учеб.пособие / М. В. Воротной. – СПб. : Лань : Планета музы-
ки, 2013. – 252 с. 

12. Грыгаровіч, Я. Д. Менеджмент у сферы культуры / 
Я. Д. Грыгаровіч, А. І. Смолік // Прыкладнаякультуралогія: ву-
чэб. дапам. / Я. Д. Грыгаровіч, А. І. Смолік. – Мінск :Адукацыя 
і выхаванне, 2005. – С. 105–115. 

13. Киселева, Т. Г. Социально-культурная деятельность : 
учебник / Т. Г. Киселева, Ю. Д. Красильников. – М. : МГУКИ, 
2004. – 436 с. 

14. Колбер, Ф. Маркетинг культуры и 
искусства=MarketingCultureandtheArts / Ф. Колбер ; пер. с англ. 
Л. Г. Мочалова. – 2-я ред. – СПб. : АртПресс, 2004. – 255 с. 

15. Коленько, С. Г. Менеджмент в сфере культуры и искус-
ства : учебник / С. Г. Коленько. – М. :Юрайт, 2017. – 370 с. 

16. Корнеева, С. М. Музыкальный менеджмент : учеб.посо-
бие / С. М. Корнеева. – М. : ЮНИТИ-ДАНА, 2012. – 303 с. 

17. Котлер, Ф. Основы маркетинга : краткий курс : пер. 
с англ. / Ф. Котлер. – М. : Вильямс, 2005. – 651 с. 

18. Макарова, Е. А. Организация концертно-зрелищной дея-
тельности : пособие для работников культуры / Е. А. Макарова, 
С. Б. Мойсейчук, И. Л. Смаргович ; ГУ «Минский областной 
центр народного творчества». – Минск :Змицер Колас, 2015. – 
164 с. 

19. Михеева, Н. А. Менеджмент в социально-культурной 
сфере (социально-экономические механизмы и методы управ-
ления): учеб.пособие / Н. А. Михеева, Л. Н. Галенская. – СПб. : 
Изд-во Михайлова В. А., 2000. – 170 с. 

20.Национальная стратегия устойчивого социально-эконо-
мического развития Республики Беларусь на период до 2030 го-
да // Экономический бюллетень. – 2015. – № 4. – С. 6–99. 

21. Новаторов, В. Е. Маркетинг культурных услуг : учеб.по-
собие / В. Е. Новаторов. – Омск : [б. и.], 1992. – 127 с. 

19 

РЕ
ПО
ЗИ
ТО
РИ
Й БГ

УК
И



22. Новикова, Г. Н. Менеджмент творческо-производствен-
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24.Платные услуги в учреждениях культуры : инструктивно-
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М. : Академия, 2008. – 240 с. 

15. Зайцева, Г. А.Как и зачем создаются региональные про-
граммы развития культуры / Г. А. Зайцева // Справочник руко-
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Перечень рекомендуемых средств диагностики 
 

Для итоговой диагностики уровня знаний, умений и навыков 
студентов, полученных в процессе изучения учебной дисцип-
лины «Менеджмент, маркетинг, финансирование и реклама 
в учреждениях социокультурной сферы», проводится экзамен. 
Выставление итоговой оценки на экзамене осуществляется 
с учетом академической активности студентов на лекционных, 
семинарских и практических занятиях, а также с учетом вы-
полненных ими учебных заданий в рамках контролируемой са-
мостоятельной работы. 

Основными видами контроля, обеспечивающими высокую 
степень диагностики уровня знаний, умений и навыков студен-
тов по учебной дисциплине, являются: 

– корректирующий контроль: экспресс-опрос в устной или 
письменной форме, собеседование по пройденному материалу; 

– констатирующий контроль: оценка выступлений студентов 
с докладами и сообщениями на семинарских занятиях, провер-
ка письменных работ (реферат, опорный конспект) или муль-
тимедийных презентаций; 

– самоконтроль: осуществляется самим студентом в форме 
анализа уровня своей подготовки по сравнению с одногруппни-
ками; 

– итоговый контроль: итоговая аттестация – экзамен. 
Для оценки качества самостоятельной работы студентов 

осуществляется систематический контроль за ее выполнением 
путем проверки выполненных студентами заданий в установ-
ленные преподавателем сроки. 

 
Организация самостоятельной работы студентов 

 
Самостоятельная работа студентов, осваивающих образова-

тельные программы I ступени высшего образования, рассмат-
ривается как целенаправленная, внутренне мотивированная, 
структурированная и корректируемая самими субъектами об-
разовательного процесса деятельность по самостоятельному 
поиску профессиональной информации, ее систематизации, 
анализу, оценке и последующему использованию в учебной 
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и научно-исследовательской деятельности в рамках повыше-
ния своей профессиональной компетентности. 

В процессе изучения дисциплины «Менеджмент, маркетинг, 
финансирование, реклама в учреждениях социокультурной 
сферы» самостоятельная работа студентов включает выполне-
ние всех видов аудиторных (проведение экспресс-опросов по 
темам, выносимым преподавателем на самостоятельное изуче-
ние студентами; теста, определяющего уровень знаний по оп-
ределенному блоку дисциплины; опроса студентов в форме иг-
ры) и внеаудиторной (выполнение письменных заданий, подго-
товка сообщения по выбранной теме, составление мини-глос-
сария, тестовых заданий, написание эссе) работ. 

Самостоятельная работа организуется студентом с учетом 
своих психологических особенностей и личностной заинтере-
сованности, контролируемая самостоятельная работа студента 
осуществляется непосредственно под руководством профес-
сорско-преподавательского состава. 

Самостоятельная работа студентов по учебной дисциплине 
направлена на поиск и изучение последних фактографических 
сведений, отражающих практико-ориентированную деятель-
ность специалистов социокультурной сферы, через анализ ин-
формационных материалов (аналитических материалов и ста-
тистических сведений, предоставляемых Министерством 
культуры Республики Беларусь, Национальным статистичес-
ким комитетом Республики Беларусь), материалов, представ-
ленных в периодических и продолжающихся профессиональ-
ных изданиях (газета «Культура», журналах «Мастацтва», 
«Справочник руководителя учреждения культуры»);на сайтах 
организаций и учреждений культуры, профессиональных 
сообществ (Ассоциация менеджеров культуры (amcult.ru), на 
персональных страничках в социальных сетях и интернет-
сообществах (Справочная система «Культура» (cultmanager.ru). 

Управляемая самостоятельная работа студента по учебной 
дисциплине предусматривает внеаудиторное изучение отдель-
ных разделов и тем; проведение учебных занятий в форме де-
ловой игры; проведение учебных занятий с применением ак-
тивных форм и методов обучения; проведение практических 
занятий, направленных на закрепление теоретического курса. 
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Для самостоятельного изучении разделов и тем настоящей 
программы студенты могут использовать труды профессорско-
преподавательского состава университета, размещенные в ре-
позитории Белорусского государственного университета куль-
туры и искусств (http://repository.buk.by/), в БД собственной 
генерации библиотеки УО БГУКИ «Труды преподавателей, 
сотрудников, аспирантов, магистрантов истудентов БГУКИ»; 
пользоваться полнотекстовыми электронными ресурсами, до-
ступ к которым открыт для субъектов и объектов образователь-
ного процесса университета в электронных библиотечных 
системах «Университетская библиотека онлайн», «ИЗДА-
ТЕЛЬСТВО«ЛАНЬ»; научной электронной библиотеке 
eLIBRARY.RU, базах данных EastViewPublications, 
AcademicSearchPremier, MasterFILEPremier. 

Для более углубленного изучения отдельных тем, выноси-
мых на управляемую самостоятельную работу, студентам 
предлагается ознакомиться с видеозаписями лекций, семина-
ров, мастер-классов маркетера, интернет-маркетера, спикера, 
представителя бизнес-сообщества Российской Федерации Иго-
ря Борисовича Манна (https://www.igor-mann.ru), расположен-
ных на сервере видеохостинговой компании YouTube. 
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Критерии оценки результатов 
учебной деятельности 

 
10 (десять) баллов – самостоятельное, свободное, последо-

вательное раскрытие темы (вопроса), подкрепленное ссылками 
из нескольких источников. Широкое владение терминологией. 
Собственный, аргументированный взгляд на затронутые про-
блемы. Предоставление тезисов. 

9 (девять) баллов – свободное изложение содержания темы 
(вопроса), основанное на привлечении не менее трех источни-
ков, комментарии и выводы. Последовательность и ясность из-
ложения материала. Широкое владение терминологией. Предо-
ставление тезисов. 

8 (восемь) баллов – то же, что и выше установлено. Некото-
рая незавершенность аргументации при изложении, требующая 
уточнения теоретических позиций. Владение терминологией. 

7 (семь) баллов – понимание сути темы (вопроса), грамот-
ное, но недостаточно полное изложение содержания. Отсут-
ствие собственных оценок. Использование терминологии. 

6 (шесть) баллов – понимание сути темы (вопроса), изложе-
ние содержания неполное, недостаточно свободное, требую-
щее дополнений. Отсутствие собственных оценок. Неточности 
в терминологии. 

5 (пять) баллов – поверхностная проработка темы (вопро-
са), неумение последовательно выстроить устное сообщение, 
невладение терминологией. 

4 (четыре) балла – поверхностная проработка темы (вопро-
са), наличие некоторых погрешностей при ответе, пробелы 
в раскрытии содержания, невладение терминологией. 

3 и 2 (три и два) балла – отсутствие знаний по значитель-
ной части основного учебно-программного материала, невы-
полнениепредусмотренных программой основных заданий. 

1 (один) балл – нет ответа (отказ от ответа). 
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Тематика семинарских занятий 
 

Дневная форма получения образования 
Тема 1. Социокультурная сфера как объект управленческой 

деятельности. 
Семинар I.Механизмы государственного управления и регу-

лирования культурной деятельности. 
Тема 2. Менеджмент в социокультурной сфере как область 

научного знания и социальной практики. 
Семинар II.Программно-целевой подход к управлению объек-

тами социокультурной сферы. 
Семинар III.Творческий коллектив как объект управления. 
Тема 3. Маркетинг в учреждениях и организациях социо-

культурной сферы. 
Семинар IV.Рынок культурных продуктов и услуг, его 

структура. 
Семинар V.Сегментирование рынка и позиционирование 

культурных продуктов и услуг. 
Семинар VI.Маркетинговая информационная система уч-

реждений и организаций социокультурной сферы. 
Тема 4.Финансово-экономическая деятельность учреждений 

и организаций социокультурной сферы. 
Семинар VII.Финансово-экономические аспекты деятель-

ности учреждений и организаций социокультурной сферы 
в рамках государственной экономической политики Респуб-
лики Беларусь. 

Тема 5.Реклама и паблик рилейшнз в социокультурной 
сфере. 

Семинар VIII.Общая характеристика, функции и виды рек-
ламы. Социальная реклама. 

Семинар IX.Брендинг в сфере культуры и искусства. 
 

Заочная форма получения образования 
Тема 2. Менеджмент в социокультурной сфере как область 

научного знания и социальной практики. 
Семинар I.Программно-целевой подход к управлению объек-

тами социокультурной сферы. 
Тема 3. Маркетинг в учреждениях и организациях социо-

культурной сферы. 
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Семинар II.Рынок культурных продуктов и услуг, его струк-
тура. 

Тема 4.Финансово-экономическая деятельность учреждений 
и организаций социокультурной сферы. 

Семинар III.Финансово-экономические аспекты деятельнос-
ти учреждений и организаций социокультурной сферы 
в рамках государственной экономической политики Республи-
ки Беларусь. 

 
Примерные темы для организации управляемой 

самостоятельной работы студентов по учебной дисциплине 
 

1. Анализ (по предложенному образцу) аналитических мате-
риалов и статистических сведений, представленных в справоч-
но-информационных изданиях Министерства культуры Рес-
публики Беларусь, Национального статистического комитета 
Республики Беларусь. 

2. Разработка макетов рекламной продукции учреждений 
и организаций социокультурной сферы. Их презентация. 

3. Презентация (в формате MicrosoftPowerPoint) профессио-
нальных периодических изданий, отражающих вопросы по 
реализации технологий менеджмента, маркетинга, финансиро-
вания, рекламы в учреждениях социокультурной сферы. 

4. Разработка интернет-путеводителя (в программе 
«GoogleСайты») по электронным информационным ресурсам, 
отражающих практический опыт реализации технологий 
менеджмента, маркетинга, финансирования, рекламы в 
учреждениях и организациях социокультурной сферы. 

5. Составление инструкции по работе с корпоративными ба-
зами данных, справочными информационными системами, 
отражающимипрактико-ориентированные материалы по те-
мам, выносимым на семинарские занятия. 

6. Разработка плана продвижения культурного товара/услуги 
на региональном потребительском рынке. 

7. Презентация (в формате MicrosoftPowerPoint) краудфан-
динговыхинтернет-площадок Республики Беларусь и стран 
СНГ, которые используются учреждениями и организациями 
социокультурной сферы для финансирования социокультур-
ных проектов. 

8. Разработка сценария «творческого конфликта». 
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Перечень практико-ориентированных 
периодических изданий, отражающих проблемное поле 

учебной дисциплины 
(библиотечный фонд УО БГУКИ) 

 
Журналы 
Art-менеджер. 
Беларуская думка. 
Маладосць. 
Мастацкая i музычнаяадукацыя. 
Справочник руководителя учреж-
дения культуры. 

Газеты 
Краязнаўчая газета. 
Культура. 
Літаратура і мастацтва. 
Рэспубліка. 
Советская Белоруссия. 
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Учебное издание 

 
 
 

 
 

МЕНЕДЖМЕНТ, МАРКЕТИНГ, 
ФИНАНСИРОВАНИЕ, РЕКЛАМА 

В УЧРЕЖДЕНИЯХ СОЦИОКУЛЬТУРНОЙ СФЕРЫ 
 

Учебная программа учреждения высшего образования 
по учебной дисциплине для специальностей 

1-16 01 06 Духовые инструменты (по направлениям); 
1-18 01 01 Народное творчество (по направлениям); 

1-16 01 10 Пение (по направлениям); 
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	Семинар VIII.Общая характеристика, функции и виды рекламы. Социальная реклама.



