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УДК 00.89-057.875:027.7

М. П. Ахремчик

Формирование профессиональных компетенций 
студентов-библиотекарей в области
проектной деятельности научных библиотек: 
экспериментальное исследование

Представлены результаты экспериментального исследования, направлен-
ного на формирование профессиональных компетенций студентов-библиоте-
карей в области проектной деятельности научных библиотек. Обоснована 
необходимость развития у будущих специалистов навыков планирования, 
структурирования и управления проектами, включая прототипирование, 
тестирование, работу с ресурсами, коммуникациями и рисками. Внедренная 
авторская методика, включающая базовый, аналитический, управленческий, 
инновационный уровни, разработана с учетом условий ее реализации. Каждому 
уровню методики соответствует определенный тип решаемых задач и ком-
плекс форм и методов обучения, в том числе методические адаптации (дизайн-
спринт с интегрированными научными данными для библиотечных иннова-
ций и итеративный план проекта с изменением данных в реальном времени). 
Доказана эффективность и практическая значимость предложенной методи-
ки, обеспечивающей статистически значимый и качественный рост уровня 
проектных компетенций.

Ключевые слова: компетенции библиотечных специалистов, проектные
компетенции, методика формирования компетенций, педагогические условия, 
педагогический эксперимент, практико-ориентированное обучение, библио-
течно-информационное образование, проектная деятельность.

M. Akhremchuk

Development of Professional Competencies of Library 
Students in Project Activities for Research Libraries:
An Experimental Study

 e article presents the results of an experimental study aimed at developing 
the professional competencies of library students in the  eld of research library 
project activities. It substantiates the necessity for future specialists to develop 
skills in planning, structuring, and project management, including prototyping, 
testing, resource management, communications, and risk assessment.  e author’s 
methodology, which includes basic, analytical, managerial, and innovative levels, 
was implemented considering its speci c application conditions. Each level of the 
methodology corresponds to a speci c type of task and a complex of teaching forms and 
methods, including methodological adaptations, such as design sprints with integrated
scienti c data for library innovations and iterative project plans with real-time data 
updates.  e e ectiveness and practical signi cance of the proposed methodology are 
proven, demonstrating a statistically signi cant and qualitative growth in the level of 
project competencies.
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oriented learning, library and information education, project activities.

Современный этап эволюционного развития библиотечно-инфор-
мационного образования, направленный на достижение реальной вза-
имосвязи с рынком труда и требованиями библиотек  заказчиков 
кадров, предусматривает необходимость актуализации содержания 
и технологий обучения студентов. На основе экспертного опроса пред-
ставителей базовых организаций, выступающих заказчиками кадров по 
специальности «библиотечно-информационная деятельность», установ-
лено, что к приоритетным областям подготовки кадров в условиях циф-
ровых трансформаций относятся: «создание и ведение цифровых кол-
лекций, электронных библиотек; информационные услуги в цифровой 
среде; создание контента на сайте и в социальных сетях; информаци-
онная этика и безопасность; проектная деятельность; создание и про-
движение медиаресурсов; аналитика и визуализация данных; сетевая 
коммуникация и цифровой маркетинг; веб-дизайн и конструирование 
сайта; библиометрия и наукометрия» [3, с. 358]. Принципиально важно, 
что реализация большинства перечисленных видов деятельности в ус-
ловиях современной научной библиотеки приобретает проектный ха-
рактер. Создание цифровой коллекции, разработка и внедрение новой 
услуги, запуск медиапродукта или редизайн веб-ресурса требуют от спе-
циалистов библиотек навыков управления проектом на всех этапах жиз-
ненного цикла. Таким образом, проектные компетенции, выступая од-
ной из многих дисциплинарных областей, выполняют интегрирующую 
и метапрофессиональную функции в системе подготовки современного 
библиотечного специалиста.
Цель статьи  представить результаты экспериментального иссле-

дования по формированию компетенций студентов-библиотекарей 
в области проектной деятельности научных библиотек.

Педагогический эксперимент занимает центральное место в со-
временной педагогической науке как основной метод проверки и обо-
снования новых подходов. Методологию и методику эксперимен-
тальных педагогических исследований разрабатывали М. Н. Скаткин 
[0],  Я. Скалкова, Ф. Бацик, З. Гелус и Я. Скалка [8], Д. Кэмпбелл [], 
В. А. Сластенин [2], А. И. Жук, О. Б. Даутова, А. В. Торхова (и др.) [3], 
И. В. Роберт, В. В. Сериков, А. В. Торхова (и др.) [], В. Н. Пунчик [9] и др. 
Базовые аспекты формирования проектных компетенций (их структу-
ра и содержание, педагогические условия, формы и методы обучения) 
в  образовательном процессе университета исследовали Т. А. Гилева 
и Н. А. Пакутина [4], Н. А. Бреднева [2], А. В. Лапшова, Е. А. Уракова 
и А. Н. Сидоров [7] и др. В публикациях библиотековедов В. К. Клюева 
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[5], И. Л. Скипор [] систематизированы формируемые на разных уров-
нях высшего библиотечного образования универсальные, общепрофес-
сиональные и профессиональные проектные компетенции. В междуна-
родном исследовании отмечается, что многие библиотекари после окон-
чания университета имеют ограниченную подготовку по формальным 
методам и практикам управления проектами и считают курсы по про-
ектному менеджменту важнейшей составляющей библиотечного обра-
зования (пер. наш.  М. А.) [4]. Тем не менее, несмотря на возрастающее 
количество публикаций, методика формирования проектных компе-
тенций студентов-библиотекарей в комплексном виде исследователями 
не заявлялась и экспериментальную проверку не проходила. Научные 
материалы, раскрывающие специфику проектной подготовки библиоте-
карей в условиях белорусской образовательной системы и профессио-
нальной практики, остаются эпизодическими.

Основной целью формирования проектных компетенций студентов 
библиотечной специальности, на наш взгляд, является развитие моти-
вации и умений самостоятельно инициировать, планировать, реализо-
вывать и оценивать библиотечные проекты с учетом их специфики и до-
стижения стратегических целей библиотеки как центра знаний и ком-
муникации. Разработанная методика формирования компетенций 
будущих специалистов-библиотекарей в области проектной деятельно-
сти научных библиотек включает четыре уровня: базовый (предполагает 
знакомство с библиотечными проектами, основами проектного управ-
ления и понятийным аппаратом); аналитический (обеспечивает форми-
рование навыков комплексного анализа проектов, понимания их специ-
фики); управленческий (ориентирован на обучение навыкам управления 
проектом библиотеки на всех этапах жизненного цикла с использова-
нием формальных методик и процедур); инновационный (направлен на 
освоение технологий внедрения проектных инноваций в деятельность 
крупной научной библиотеки, развитие навыков быстрой генерации 
идей, создания и тестирования прототипов на основе анализа данных).

Для достижения положительного эффекта организуемой педагоги-
ческой деятельности необходимо соблюдение соответствующих усло-
вий: организация образовательного процесса на основе комплексного 
применения технологий проблемного, проектного и контекстного обу-
чения; создание проектно-ориентированной образовательной среды, 
воссоздающей профессиональный контекст научной библиотеки; при-
менение активных и интерактивных форм и методов обучения в соот-
ветствии с задачами базового, аналитического, управленческого и ин-
новационного уровней; индивидуализация обучения (обеспечение воз-
можности выбора темы, вида, формата реализации проекта, командной 
роли, учет личностных особенностей при организации обучения) и фор-
мирующее оценивание на каждом уровне методики.
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Для оценки эффективности предложенной методики был прове-
ден педагогический эксперимент, реализованный в три этапа в течение 
20222025 гг. на базе Белорусского государственного университета куль-
туры и искусств.

В 20222023 гг. с целью анализа процесса и результатов формирова-
ния проектных компетенций студентов-библиотекарей в рамках сло-
жившейся образовательной практики был проведен констатирующий 
эксперимент. Исследование, направленное на апробацию диагностиче-
ского инструментария, разработано для оценки уровня сформирован-
ности проектных компетенций у студентов специальности «библиотеч-
но-информационная деятельность». Условия развития способностей 
разработки и реализации библиотечных проектов характеризуются вы-
сокой сложностью по ряду причин: отсутствует специализированная 
учебная дисциплина по проектной деятельности, компетенции форми-
руются фрагментарно в рамках нескольких смежных дисциплин при 
общем низком объеме контактной работы (8 аудиторных часов), что не 
позволяет обеспечить их комплексное освоение. Разработанные нами 
подходы к организации обучения студентов основам проектного управ-
ления в библиотеках, авторская учебная дисциплина «Проектная дея-
тельность научных библиотек» и комплексное учебно-методическое 
обеспечение были апробированы в ходе формирующего эксперимента.

Экспериментальная работа проводилась среди студентов 4-го курса 
специальности «библиотечно-информационная деятельность» (N=52), 
что исключает ошибку выборки и повышает валидность результатов. 
Учащиеся методом случайного распределения (рандомизации) были 
разделены на контрольную (КГ, n=2) и экспериментальную (ЭГ, n=2) 
группы. При формировании групп учитывались у студентов сформиро-
ванность ценностно-мотивационного, когнитивного и процессуально-
деятельностного компонентов проектных компетенций, общий уровень 
успеваемости.

Формирующий эксперимент 20242025 гг. был направлен на иссле-
дование разработанной четырехуровневой методики и комплекса пе-
дагогических условий формирования проектных компетенций студен-
тов-библиотекарей. В ходе педагогического эксперимента осуществлял-
ся комплексный подход к обучению (теоретические и практические 
методы) в виде лекций, проблемно ориентированных занятий, проект-
ных работ, экскурсий и обучающих занятий в научных библиотеках. На 
каждом этапе велось формирующее оценивание, реализовывались про-
цедуры самооценки и взаимной оценки, проводились промежуточные 
презентации и обсуждения работ. Деятельностный подход в рамках раз-
работанной методики строится на основе технологий проблемного, про-
ектного и контекстного обучения, применения активных и интерактив-
ных форм и методов.
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На базовом уровне реализовывались задачи формирования моти-
вации и понимания ключевых понятий, основных этапов и технологий 
проектной деятельности. При этом использовались такие формы обу-
чения, как лекции, проблемные семинары, разбор кейсов, знакомство 
с проектами научных библиотек в ходе организованных экскурсий, вы-
полнение практических работ по групповому анализу и оценке реаль-
ных проектов. В лекциях, дискуссиях, практических занятиях, где со-
вмещались теоретические знания с практическими навыками библио-
течных специалистов, работа велась с реальными проектными задачами 
(информационная поддержка исследований, создание цифровой кол-
лекции, прогнозирование читательских запросов, разработка цифрово-
го сервиса и т. п.). Основное внимание уделялось социально-культурной
значимости библиотечных проектов (доступ к знаниям, поддержка ис-
следовательских процессов, сохранение историко-культурного насле-
дия и др.).

Аналитический уровень методики обеспечивался за счет применения 
компонентов смешанного обучения: лекций проблемного характера, лек-
ций-дискуссий, работы с реальными данными проектов, комплексного 
группового анализа библиотечных проектов в ходе практических работ, 
консультаций с экспертами-практиками. Такие формы обучения спо-
собствовали формированию у студентов способностей анализировать 
проекты научных библиотек, выявлять особенности исследовательских, 
образовательных, издательских, социокультурных, инфраструктурных 
проектов, проводить оценку их эффективности по установленным кри-
териям. Практические работы проводились в Центральной научной би-
блиотеке имени Якуба Коласа Национальной академии наук Беларуси, 
Научной библиотеке Белорусского национального технического уни-
верситета. Формат обучения в научных библиотеках способствовал ак-
тивизации студентов: они собирали информацию о реализованных или
реализуемых масштабных проектах; заполняли аналитические карты, 
включающие цель и задачи проекта, решаемую проблему, стейкхолде-
ров, этапы реализации, ресурсы, функциональные области управления, 
достигнутые результаты; визуализировали отдельные элементы проекта 
(таймлайн2, диаграмма Ганта3, схема управления проектом, инфографи-
ка основных показателей, фотоотчет); анализировали сильные и слабые 
стороны проекта, обосновывали возможности его улучшения. На этом 

 Стейкхолдеры  физические или юридические лица, влияющие на деятельность 
компании, проекта.

2 Таймлайн  графическое представление последовательности событий, этапов 
проекта.

3 Диаграмма Ганта  инструмент планирования и управления проектами.
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этапе отмечались как возрастание мотивации студентов и заинтересо-
ванность в проектном управлении на базе библиотек, рост когнитивных 
показателей проектных компетенций, так и вовлеченность в командное 
выполнение заданий, проведение мини-исследований.

Основу обучения на управленческом уровне составили проблемные 
лекции, сконцентрированные на особенностях организации проектной 
деятельности научных библиотек; деловые и ролевые игры; практиче-
ские и самостоятельные работы по разработке целей, задач, результатов, 
содержания работ, бюджета, ресурсов, графика и других параметров 
проекта; выполнение заданий по ретроспективному планированию; 
проведение практических работ с имитацией управленческих ситуа-
ций и командного взаимодействия. При соответствующей методиче-
ской поддержке со стороны преподавателя, студенты освоили основные 
этапы планирования библиотечного проекта, управления содержанием, 
стоимостью, временем, персоналом.

Применение реконструкции в образовательном процессе позволило 
углубить понимание логики проектных связей, закрепить умение струк-
турировать рабочие задачи, развить проектное мышление. На основе 
предоставленных материалов по завершенному библиотечному проекту 
студенты определяли его конечные результаты и восстанавливали логи-
ческую иерархию работ, необходимых для их достижения.

Инновационный уровень методики ориентирован на развитие на-
выков генерации идей и прототипирования, внедрение инноваций 
и  управление изменениями в ходе реализации проекта. Основу обу-
чения составили авторские методические разработки: дизайн-спринт 
с  интегрированными научными данными для библиотечных иннова-
ций (с доработкой в формате контролируемой самостоятельной работы 
по результатам тестирования) и итеративный план проекта с изменени-
ем данных в реальном времени. Оба метода основаны на признанных 
и апробированных подходах (дизайн-спринт и обучение на основе сце-
нариев), однако переработаны и адаптированы с учетом специфики об-
разовательных целей и условий профессиональной библиотечной дея-
тельности. Кроме того, в обучении использовались такие формы и мето-
ды, как групповые дискуссии, метод проектов, анализ кейсов, мозговой 
штурм, проектно-конструкторские упражнения. Практические работы 
были направлены на комплексное формирование стратегического и ди-
зайн-мышления, умения выявлять и анализировать проблемные зоны, 
генерировать креативные решения, быстро тестировать их на практике 
и адаптировать под изменяющиеся условия.

Так, в процессе выполнения практической работы «Дизайн-спринт 
с  интегрированными научными данными для библиотечных иннова-
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ций» студентам было необходимо разработать и протестировать кон-
цепт библиотечной инновации, основанный на исследовательском во-
просе и подтвержденный научными данными. Исследовательские во-
просы основывались на реальных проблемах научных библиотек: «Как 
собрать и сохранить информацию по междисциплинарным исследова-
ниям в университете?», «Как упростить совместную работу исследовате-
лей с ресурсами библиотеки?», «Как повысить вовлеченность пользова-
телей в использование электронных ресурсов библиотеки?» и т. п.

На этапе дивергентного мышления (поиска множества решений) 
в  мини-группах методом мозгового штурма, «Crazy 8», SCAMPER (по 
выбору студентов) проводилась перекрестная проверка идей и вариан-
тов решений с использованием самостоятельно собранной доказатель-
ной базы и разработка низкоуровневого прототипа (макет интерфейса, 
сервиса, предметной коллекции, схема процесса, сценарий взаимодей-
ствия пользователя с библиотекой и т. п.). Ключевая цель такого подхо-
да  привязать творческий результат к реальным библиотечным процес-
сам с соблюдением стандартов и нормативов.

На этапе внешней оценки разработанный прототип демонстриро-
вался другой команде, которая учитывала заранее подготовленные кри-
терии, такие как новизна/инновационность, применимость, доказатель-
ная обоснованность, ценность для пользователей, соответствие техно-
логическим процессам библиотеки, потенциальное воздействие. После 
ознакомления с оценочным листом, сбора комментариев и рекоменда-
ций студенты самостоятельно дорабатывали созданный прототип на 
основе тестирования и обратной связи, полученной от преподавателя 
и других команд.

Практические занятия по итеративному плану проекта с изменени-
ем данных в реальном времени также выявили большой педагогический 
потенциал этой формы работы. После разработки базового плана про-
екта научной библиотеки студенческие мини-группы получали смоде-
лированные потоки данных (показатели использования ресурсов, бюд-
жетные ограничения, изменения в концепции и др.). В ходе нескольких 
итераций необходимо было пересмотреть план проекта с учетом новых 
данных, предложить и обосновать изменения, создать схему принятия 
решений, отражающую логику адаптации проекта. Заявленные цели 
были направлены на подготовку национальной платформы открытой 
науки; разработку электронной медицинской библиотеки; внедрение 
AI-ассистента исследователя; создание интерактивного культурно-об-
разовательного пространства в научной библиотеке и т. п.

Команды, изучив исходные цели и условия проекта, дополняли стар-
товый план мероприятиями, ресурсами, рисками, критериями успеха.
После завершения планирования проводилась первая итерация  введе-
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ние первого набора данных, которые команды должны были проанали-
зировать с точки зрения влияния на результаты проекта, принять ком-
промиссные решения о корректировке плана (объем, время, стоимость, 
качество) и зафиксировать их обоснование в схеме принятия решений. 
На этапе второй и третьей итерации студенты получали новые данные, 
на основе которых принимали командные решения о внесении изме-
нений в базовый план. Преподаватель, поддерживая темп обсуждений 
и согласованность действий в командах, давал необходимые пояснения, 
поощрял компромиссные и нестандартные решения, помогал оценить 
их реалистичность. Практическая работа завершилась анализом резуль-
татов команд в формате панельной дискуссии и голосованием за лучшее 
решение в каждой итерации.

Проекты и пакеты вводных данных, основанные на реальных собы-
тиях, позволяют студентам увидеть, что за сухими цифрами и планами 
стоят живые процессы, люди и внешние факторы, которые невозмож-
но полностью предсказать. В процессе выполнения заданий развивают-
ся умения адаптировать проектные решения в условиях изменяющихся 
данных и ограничений, способности к принятию обоснованных реше-
ний на основе анализа информации и командного взаимодействия.

Целью контрольного эксперимента 2025 г. была проверка досто-
верности полученных выводов и определения степени эффективности 
апробированной методики формирования проектных компетенций 
у студентов 4-го курса экспериментальной и контрольной групп.

В целом проведение экспериментальной работы позволило зафик-
сировать повышение уровня знаний/навыков участников, эффектив-
ность разработанной методики и развитие способности ее внедрения 
при определенных условиях в реальную практику. Так, на мотивацион-
но-ценностном уровне наблюдались рост личной вовлеченности и про-
явление интереса к созданию проектов, осознание их значимости для 
развития библиотечной деятельности и реализации ее миссии по удов-
летворению информационных потребностей пользователей, поддерж-
ке науки, культуры, образования и технологий. Также отмечалось фор-
мирование ценностей, направленных на инновационность, творческое 
решение проблем, социальную и профессиональную ответственность. 
На когнитивном уровне возросло понимание предмета, целей и задач 
проектной разработки в научной библиотеке, повысился общий уро-
вень владения профессиональными понятиями и методами. На процес-
суально-деятельностном уровне отмечалась устойчивая положительная 
динамика в освоении методов и процедур проектной деятельности, уме-
нии формулировать цели и задачи образовательных, научно-исследо-
вательских, издательских проектов научных библиотек. Комплексный 
подход позволяет согласовывать интересы основных заинтересованных 
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сторон, формировать готовность к командному генерированию проект-
ных идей и инноваций в условиях ограниченных ресурсов, создавать 
жизнеспособные решения и прототипирование, осуществлять сбор от-
зывов и итеративные доработки.

Наибольшие трудности отмечались при формировании таких пока-
зателей, как знание целей, задач, функций, критериев успешности и ос-
новных особенностей проектной деятельности научных библиотек, вла-
дение технологиями структуризации работ, графика, бюджета, плана 
управления коммуникациями, рисками. Следует увеличить количество 
времени, отведенного на отработку стандартных процедур, в том числе 
предусмотреть выполнение заданий возрастающей сложности.

Результаты экспериментальной проверки сформированности у сту-
дентов мотивационно-ценностного, когнитивного, процессуально-де-
ятельностного компонентов профессиональных проектных компетен-
ций, основанные на анализе динамических рядов и критерия χ² Пир-
сона4, представлены в таблице.

Т а б л и ц а

Сформированность у студентов структурных
компонентов профессиональных проектных компетенций

Группа Этап Уровни сформированности ин-
формационной культуры

Ср Кэф χ²

низкий средний высокий

Кол-во % Кол-во % Кол-во %

ЭГ начало  42,3 3 50 2 7,9 ,5 0,93 0,439

контроль  3,85 5 57,9 0 38,4 2,35 ,30 9,44

КГ начало 9 34,2 4 53,84 3 ,54 ,77  

контроль 8 30,77 5 57,9 3 ,54 ,8  

Статистический анализ результатов формирующего этапа педаго-
гического эксперимента показал, что в экспериментальной группе за-
фиксировано значительное снижение доли студентов с низким уров-
нем сформированности компетенций (с 42,3 % до 3,85 %), что свиде-
тельствует о перераспределении обучающихся на более высокие уровни. 
Средний показатель повысился с ,5 до 2,35, в то время как в контроль-
ной группе практически не изменился (,77 на этапе констатирующе-
го эксперимента и ,8 на этапе контрольного). Наиболее значительные 
качественные изменения произошли при формировании процессуаль-

4 Критерий χ² Пирсона  это непараметрический статистический метод, исполь-
зуемый для оценки соответствия наблюдаемых частот теоретически ожидаемым или 
проверки независимости двух категориальных переменных.
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но-деятельностного компонента: χ²эмп = 2,844 > χ²крит = 5,99, что от-
ражает высокую статистическую значимость полученного эффекта.

Исходя из значения критерия χ² Пирсона по результатам сформи-
рованности всего комплекса профессиональных проектных компетен-
ций (χ²эмп = 9,44 > χ²крит = 5,99) с уровнем значимости 0,05 (то есть 
с вероятностью в 95 %), можно констатировать, что состояние экспери-
ментальной и контрольной групп различается по данным показателям, 
которые обусловлены направленным воздействием экспериментально-
го фактора  методики формирования проектных компетенций студен-
тов-библиотекарей при соблюдении обозначенных условий.
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