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Библиотека в системе информационно-
библиографического обеспечения
научной деятельности в сфере культуры
в учреждениях высшего образования

Представлена структура системы информационно-библиографического 
обеспечения научной деятельности в сфере культуры в учреждениях высшего 
образования. В контексте структурного анализа рассматриваются основные 
и технологические функции университетских библиотек, изучается их роль 
и формы реализации на современном этапе развития информационного обще-
ства. Раскрываются способы оценки результативности деятельности библи-
отек в информационном обеспечении науки. Автор приходит к выводу, что 
эффективность системы информационно-библиографического обеспечения за-
висит от точности, релевантности и оперативности выполнения библиоте-
ками своих функций.

Культурное развитие белорусского общества, достижение цели го-
сударственной культурной политики невозможны без развития нау-
ки о культуре. В условиях глобализации возрастает значение научной 
деятельности в сфере культуры из-за необходимости поддержания ба-
ланса между взаимопроникновением и взаимодополнением культур 
различных народов и сохранением ценностей и особенностей нацио-
нальной культуры. Качество и содержание научной деятельности ис-
следователей во многом зависит от системного, полного и оперативного 
информационно-библиографического обеспечения (ИБО) научной ра-
боты. Внимание к библиографической составляющей информационно-
го обеспечения связано с обоснованными Ю. С. Зубовым [5] формали-
зующими свойствами библиографии (структурирование и уплотнение 
знания и информации о нем). Это направление лежит в основе когни-
тографической концепции В. А. Фокеева [15], библиографического ме-
тода в системе универсума человеческой деятельности, разработанного 
Н. А. Слядневой [9], положения о возможности получения нового науч-
ного знания с помощью библиографической формализации, обоснован-
ного Л. В. Астаховой [1].

Государственная система научно-информационного обеспече-
ния культурной деятельности, функционирующая в настоящее время 
в  Беларуси, не способна полноценно удовлетворять информационные 
потребности субъектов научно-исследовательской деятельности учреж-
дений высшего образования (УВО). В связи с этим возрастают требова-
ния к организации и содержанию деятельности по ИБО исследователей 
культуры в УВО.
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Актуальность темы исследования определяется значимостью углу-
бления представлений о сущности университетской библиотеки, выяв-
ления ее функций в системе ИБО науки. В качестве общеметодологиче-
ских оснований исследования используем системный, деятельностный 
и функциональный подходы.

В соответствии с авторским определением под ИБО ученых понима-
ется «целенаправленная комплексная деятельность библиотеки по от-
бору, подготовке и предоставлению совокупности информационно-би-
блиографических ресурсов (доступа к ним) и <...> услуг в соответствии 
с  информационными потребностями исследователей, возникающими 
на различных этапах научно-исследовательской работы» [14, с. 209–210].

ИБО исследователей культуры – это относительно самостоятель-
ная система, состоящая из ресурсного, сервисного, пользовательского 
и субъектного компонентов.

Ресурсный компонент представляет собой совокупность информа-
ционно-библиографических ресурсов (далее – ИБР), а сервисный компо-
нент – набор информационно-библиографических услуг (ИБУ), доступ 
к которым предоставляется субъектам научной деятельности с  целью 
удовлетворения их информационных потребностей. Структура этих 
компонентов выстраивается в соответствии с этапами реализации на-
учно-исследовательской работы (НИР) – от замысла до продвижения 
научных результатов. Описываемая система создана для повышения 
эффективности деятельности исследователей УВО, которые составля-
ют пользовательский компонент. Университетская библиотека опреде-
лена в качестве системообразующего элемента, представляющего собой 
субъектный компонент, что обусловлено ее типологическими призна-
ками и функциональным назначением. Специфика системы отражается 
в содержании компонентов и определяется характером исследователь-
ской деятельности в сфере культуры и гуманитарного познания, особен-
ностями УВО как субъекта научной деятельности страны, а также со-
стоянием информационной инфраструктуры в Республике Беларусь.

В результате анализа публикаций, посвященных проблеме информа-
ционного обеспечения науки в УВО, выявлены ресурсный, сервисный, 
технологический, культурологический, средовый подходы к функцио-
нальному назначению университетских библиотек. Тем не менее опре-
деление функционального назначения университетских библиотек на 
основе одного из подходов будет носить фрагментарный характер. Для 
формирования целостного, системного знания о функциях, реализуе-
мых библиотеками в процессе ИБО субъектов научной деятельности, 
целесообразно выработать синкретический подход, в рамках которого 
библиотека как подразделение УВО осуществляет сбор, хранение и ис-
пользование ИБР и оказывает ИБУ; как элемент системы научных ком-
муникаций включается в процессы генерации и распространения науч-
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ного знания; как объект системы образования содействует развитию ин-
формационной культуры исследователей УВО.

При определении внешней функции библиотек основополагаю-
щим стало выдвинутое А. Н. Ванеевым положение о том, что на раз-
ных этапах развития библиотеки ее функции не меняются: трансфор-
мации подвергаются их наполнение и содержание [3]. Придерживаясь 
мнения ряда исследователей об информационной функции как соци-
альной функции библиотек в целом (Р. С. Мотульский [6], И. Г. Юдина 
и О. Л. Лаврик [16] и др.), считаем правомерным рассматривать ее в ка-
честве базовой функции университетских библиотек по ИБО исследо-
вателей. Информационная функция реализуется путем предоставления 
субъектам научной деятельности УВО доступа к ИБР и оказания ИБУ.

К внутренним (технологическим) функциям библиотек как компо-
нентов системы ИБО исследователей предлагаем отнести следующие: 
селективную, интегративную, ориентирующую, организационную, под-
держки публикационной активности и библиометрической экспертизы.

Селективная функция связана с отбором ИБР и ИБУ, исходя из со-
держания потребностей исследователей культуры на различных этапах 
НИР, спроса и предложения в соответствии с количественными, каче-
ственными и эргономическими характеристиками ресурсов и услуг. 
Реализация этой функции также предполагает осуществление селекции 
документов с наибольшей долей соответствия информационным по-
требностям и требованиям потребителей.

Выделение интегративной функции определяется тем, что интегра-
ция предполагает, кроме непосредственного объединения находящихся 
в разных источниках данных (кумулятивная функция), также их уни-
фикацию для последующего предоставления пользователям. Научной 
разработке данной функции посвящены работы Т. Ф. Берестовой [2], 
А. В. Соколова [10], Ю. В. Соколовой [11] и др. Университетская библио-
тека в системе управления научными знаниями должна способствовать 
появлению нового индивидуального и корпоративного знания, участво-
вать в его формализации, служить удобным хранилищем знания в со-
временной форме, а также эффективно взаимодействовать с пользова-
телями-разработчиками, своевременно обеспечивая удовлетворение их 
информационных потребностей [4, с. 12]. Встраиваясь в систему управ-
ления знаниями УВО, библиотеки занимаются ведением баз данных 
собственной генерации, а также участвуют в формировании единого 
информационного пространства учреждения образования.

Интегративная функция реализуется в двух направлениях: внутрен-
нем и внешнем. Внутренняя интеграция связана с объединением науч-
ных данных, которыми обладают субъекты УВО, и ориентирована на 
повышение престижа исследователей, формирование на национальном 
и международном уровнях положительного имиджа УВО, обеспечение 
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возможности предоставлять в стандартизированном виде необходимые 
данные по запросам пользователей и оперативно внедрять результаты 
НИР в образовательный процесс. Формирование ИБР в соответствии 
с Государственной программой «Культура Беларуси» на 2021–2025 годы 
[7] обеспечивает участие библиотек в сохранении наследия научной 
мысли исследователей культуры, повышает эффективность и оператив-
ность обслуживания пользователей, содействует выполнению требова-
ний политики и целей УВО в рамках системы менеджмента качества.

Из-за ограниченности финансовых и трудовых ресурсов универси-
тетская библиотека совмещает функции создателя внутренних и про-
вайдера внешних ИБР, формируя при этом систему управления знани-
ями. Это повышает актуальность реализации интегративной функции 
в направлении внешней интеграции. Координирующая роль, выпол-
няемая библиотеками в рамках внутренней интеграции, сменяется их 
активным участием в проектах по созданию корпоративных ресурсов 
и приобретению доступа к ИБР мировых издательств и агрегаторов на 
корпоративных условиях.

Актуальность выделения ориентирующей функции связана с проис-
ходящими процессами глобализации, компьютеризации и информати-
зации общества, которые приводят к стиранию пространственных и ге-
ографических информационных барьеров и предоставляют возмож-
ность исследователям обращаться к мировому массиву ИБР. В качестве 
направлений реализации данной функции целесообразно создать нави-
гаторы по информационным ресурсам, в том числе содержащим методи-
ческие и справочные материалы, рекомендации по написанию научных 
текстов; использовать глобальные сервисы типа discovery; внедрить на 
базе сайта технологию «личный кабинет», предусматривающую управ-
ление ИБУ библиотеки со стороны исследователей.

Специалистам библиотек в деятельности целесообразно ориенти-
роваться не только на удовлетворение информационных потребностей 
исследователей, но и принимать активное участие в процессах научной 
коммуникации – реализовывать функцию поддержки публикационной 
активности. Главными направлениями деятельности библиотек в рам-
ках этой функции являются: создание и сопровождение ИБР открытого 
доступа; формирование баз данных по организациям-партнерам для со-
вместной научной работы; размещение научных публикаций в мировых 
базах данных; содействие созданию авторитетной репутации исследо-
вателей в электронных сервисах научной коммуникации; информаци-
онная поддержка (ведение специализированного сайта или раздела на 
сайте библиотеки).

Являясь субъектами научной деятельности Республики Беларусь, 
УВО вовлекаются в реализацию белорусской государственной полити-
ки в научной сфере, одним из принципов которой является интеграция 
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белорусской науки в мировое научное пространство. Осуществление 
этого направления деятельности связано с созданием и сопровождени-
ем университетскими библиотеками ИБР открытого доступа, генера-
цией и поддержкой библиографических, полнотекстовых и смешанных 
баз данных, а также сайтов научных журналов, которые выпускаются 
в УВО, размещением результатов НИР субъектов научной деятельности 
на платформах внешних электронных ИБР.

В качестве отдельных задач библиотек при реализации функции под-
держки публикационной активности можно рассматривать оказание 
помощи исследователям УВО в регистрации их профилей в системах 
идентификации авторов (Google Scholar, Scopus Author ID, Researcher ID, 
ORCID, SCIENCE INDEX), проведение консультаций по созданию автор-
ских профилей в социальных сетях для ученых (ResearchGate, Academia.
edu, Scientifi c Social Community, SciPeople и др.), редактирование списков 
литературы к публикациям исследователей, осуществление позициони-
рования исследователей в УВО (ведение персональных «гнезд» в тради-
ционных и электронных каталогах, отраслевых базах данных собствен-
ной генерации библиотек, репозиториях) и мировом информационном 
пространстве (создание и информационная поддержка их профилей 
в базах данных Scopus, Web of Science, Российский индекс научного ци-
тирования и др.).

В настоящее время члены научного сообщества большое внимание 
уделяют вопросам результативности деятельности отдельных исследо-
вателей и научных коллективов.

Для оценки эффективности деятельности научно-педагогических 
и научных работников УВО используются различные показатели, в том 
числе публикационная активность (объем научных публикаций, цити-
руемость публикаций, индекс Хирша и др.), публичность исследователя 
(количество научных докладов, участие в получении грантов и др.), уча-
стие в создании и деятельности научной школы, выполнение фундамен-
тальных и прикладных научных исследований, издание учебной и науч-
ной литературы, международная деятельность (количество публикаций 
в мировых ведущих изданиях, цитируемость работ в международных 
базах данных и др.) [8]. Для определения значений ряда из них требу-
ется проведение библиометрической экспертизы. Эту функцию целесо-
образно возложить на университетскую библиотеку, которая обладает 
не только кадровым ресурсом с соответствующими компетенциями, но 
и материально-технической и информационной базами. На основе ана-
лиза библиометрических показателей осуществляются оценка актуаль-
ности тематики исследования, предварительный анализ изученности 
темы и перспективности ее разработки, выдача рекомендаций по фор-
мированию научных коллективов.
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В качестве самостоятельной функции университетской библиоте-
ки как компонента системы ИБО исследователей культуры в УВО нами 
рассматривается обучающая функция. Целью ее реализации является 
повышение уровня информационной культуры исследователей, исполь-
зование ими возможностей системы ИБО в процессе организации и ре-
ализации научной деятельности. Речь идет о психологической готовно-
сти исследователей, обладании ими знаний, умений и навыков работы 
с основными элементами системы при решении информационных за-
дач. Реализация обучающей функции осуществляется путем поддержки 
функционирования в УВО системы ИБО исследователей и целенаправ-
ленного педагогического взаимодействия специалистов библиотеки 
и  субъектов научной деятельности. Процесс данного взаимодействия, 
на наш взгляд, целесообразно выстраивать в два этапа: 1) провести кор-
поративное обучение исследователей, внедрить в  систему повышения 
квалификации специалистов УВО учебный курс «ИБО научных иссле-
дований в сфере культуры»; 2) в соответствии с индивидуальными ин-
формационными потребностями ученых осуществлять их консультаци-
онную поддержку.

На университетскую библиотеку как системообразующий компо-
нент системы ИБО исследователей в УВО возлагается также организа-
ционная функция. Ее реализация предполагает проведение планиро-
вания: стратегического (реализуется руководством библиотек в соот-
ветствии с локальными документами, финансовыми возможностями, 
структурой и количеством ее штатных единиц, другими объективными 
и субъективными ограничениями); тактического (рассчитано на пяти-
летний период, соответствующий временному отрезку, который выде-
ляется на проведение кафедральных НИР, комплексных отраслевых на-
учных программ); оперативного (обеспечивает своевременное выполне-
ние годовых заданий).

Комплексный подход к процессу организации деятельности по ИБО 
исследователей в УВО предполагает отражение функций, задач, целей, 
прав и обязанностей работников и руководителей библиотек как субъ-
ектов системы в организационно-распорядительных документах. Одной 
из ключевых задач библиотеки при реализации рассматриваемой функ-
ции является осуществление контроля за реализацией деятельности, 
в том числе проведение проверок и оценки эффективности деятельно-
сти, ее корректировки с учетом выявленных обстоятельств, что обеспе-
чивает возможность оперативной адаптации системы к новым внешним 
и внутренним условиям.

Таким образом, в условиях трансформации принципов функциони-
рования науки, технологий обработки и передачи информации, соци-
ально-экономических преобразований и изменений в организационной 
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структуре системы информационного обеспечения сферы культуры 
в  Республике Беларусь идет процесс совершенствования деятельно-
сти университетских библиотек (обогащается содержание их традици-
онных функций и внедряются новые), преобразования их в современ-
ное информационно-образовательное учреждение. От полноты, точно-
сти, релевантности и оперативности выполнения библиотеками своих 
функций зависит общая эффективность системы ИБО исследователей 
культуры в УВО, в том числе ее социальный, воспитательный, научный 
и экономический эффект.
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А. Fedosova

Library in the system of information and bibliographic provision
of scientifi c activity in the fi eld of culture
in higher education institutions

Th e structure of the system of information and bibliographic provision of scientifi c activity 
in the fi eld of culture in higher education institutions is presented. In the context of the structural 
analysis, the main and technological functions of university libraries are considered, their role 
and forms of implementation at the present stage of the information society development are 
studied. Th e methods of assessing the productivity of libraries’ activity in the information 
provision of science are revealed. Th e author comes to the conclusion that the eff ectiveness of 
the system of information and bibliographic provision depends on the accuracy, relevance and 
effi  ciency of the libraries’ performance of their functions.
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