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УЧЕБНАЯ КНИГА КАК ОБУЧАЮЩЕЕ  
КОММУНИКАТИВНОЕ СРЕДСТВО:  

ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ 
 

Для современной учебной книги коммуникативность приоб-
ретает совершенно новое значение: если раньше учебники рас-
сматривались как средства трансляции содержания дисциплин 
обучаемым, как объектам педагогического воздействия, то в 
последнее десятилетие учебная книга преобразуется в комму-
никативное средство, организующее процесс взаимодействия 
между педагогом и обучаемыми. Специфика учебной книги 
как коммуникативного посредника проявляется в ее интеллек-
туальности, моделировании процесса обучения, индивидуали-
зации взаимодействия с пользователем. 
При построении типологической модели учебной медицин-

ской книги мы выделили коммуникативную подсистему в ка-
честве важнейшей системообразующей наравне с семантиче-
ской, прагматической, знаковой и формальной подсистемами 
[2]. В настоящее время созданы и реализованы в образовании 
учебные книги, в которых коммуникативная подсистема ока-
зывает управляющее воздействие на прагматическую (книга 
как средство обучения), семантическую (книга как носитель 
содержания обучения), знаковую и формальную. Все эти уров-
ни учебной книги разработаны с опорой на ее новую коммуни-
кативную природу – интерактивную. При этом понятия «инте-
рактивная» и «интеракционная» учебная книга нужно различать. 
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В типологической модели медицинской учебной книги мы 
выделили на коммуникативном уровне по характеру взаимо-
действия с читателем/пользователем два типа книг: трансляци-
онный и интеракционный. Способ коммуникации, заложенный 
в трансляционной книге, носит односторонний характер, соот-
ветствующий субъект-объектному типу взаимодействия (чита-
тель как объект воздействия). В интеракционной учебной кни-
ге реализуется субъект-субъектный принцип, при котором вос-
принимающий субъект активен в формировании пространства 
коммуникации, и, таким образом, коммуникация «автор – чи-
татель/пользователь» носит двусторонний характер. 
Интерактивную учебную книгу нужно понимать как обу-

чающее средство, предполагающее обмен текстовыми коман-
дами, запросами и ответами, которое обеспечивает возмож-
ность выбора вариантов содержания учебного материала и ин-
терактивного режима работы с ним [4, с. 230]. Интерактивный 
режим взаимодействия пользователя с программной системой 
характерен тем, что каждый его запрос вызывает ответное дей-
ствие от системы и, наоборот, реплика последней требует ре-
акции пользователя. Т.е. интерактивная учебная книга предпо-
лагает технологическое оснащение, дающее возможность реа-
гировать на действия читателя. 
Интеракционная учебная книга – более широкое понятие, 

сущность которого определяется типом организации текста по 
отношению к читателю: активное взаимодействие. Оно может 
достигаться различными путями, не обязательно предпола-
гающими использование современных ИКТ, например: 

– диалогическим построением материала по типу «вопрос–
ответ»; 

– проблемным выстраиванием текста с поставкой проблем-
ных вопросов или задач, требующих ориентирования в практи-
ческой ситуации, и развертыванием ответа на них; 

– снабжением учебника большим количеством авторских 
комментариев с обращением к читателю, отсылками к другим 
учебным, научным, справочным материалам; 

– активным использованием мотивирующих и ориентирую-
щих элементов, включая занимательные сведения, коммента-
рии, наблюдения, творческие задания, не имеющие однознач-
ного решения, отсылки к индивидуальному опыту читателя, 
красочные иллюстрации и т. п. 
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Интерактивная книга, таким образом, является технологиче-
ским видом интеракционной, безусловно, открывающим новые 
возможности взаимодействия с читателем. Но педагогическая 
эффективность интерактивных учебников напрямую зависит 
от дидактической и содержательной подсистем. Учебная книга 
является уникальным образовательным средством, в основе 
которого заложен механизм инициации чтения как индивиду-
ального процесса смысловой обработки текста. Если работа с 
текстом в «электронном учебнике» организована на уровне 
возможности просмотреть презентацию, пройти по гиперссыл-
ке или увеличить рисунок, а содержание представлено крайне 
бедно, то такую книгу можно назвать учебно-наглядной, однако 
основных дидактических задач как учебник она не выполняет. 
По результатам теоретических и экспериментальных иссле-

дований последних лет [9, 10, 8, 5, 3 и др.], к концептуальным 
преимуществам интерактивного учебника можно отнести: 

– повышение интереса к изучению дисциплины благодаря 
наличию мультимедийности и интерактивности; 

– обеспечение для обучаемого свободы выбора темпа и тра-
ектории получения знаний с элементами самообучения и само-
контроля; 

– дифференцированный подход к выбору материала в зави-
симости от его уровня сложности, индивидуальные подходы 
при оценке результатов работы; 

– повышение скорости и качества усвоения учебного мате-
риала благодаря возможностям интерактивной работы с муль-
тимедиа (за счет вовлечения обучающегося в активные дейст-
вия с наглядным материалом); 

– управление процессом обучения с помощью гиперссылок в 
тексте электронного параграфа, которые помогают педагогу 
оперативно вызвать примыкающий учебный материал – прак-
тикум, наглядные пособия и элементы контроля на основе во-
просов к параграфу и заданий из рабочей тетради, медиаресур-
сы – компьютерные лаборатории, интерактивные плакаты, 
страницы сайтов; 

– системное обеспечение индивидуального подхода при 
подборе заданий для каждого студента за счет интерактивных 
дидактических материалов к каждому параграфу – вопросов к 
параграфу и заданий из практикума, а также заданий для про-
межуточного контроля в форме интерактивных тестов; 
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– возможность фиксации ответов студента в интерактивных 
фрагментах позволит формировать личную папку (портфолио) 
на сервере университета; 

– развитие у обучающихся исследовательских навыков в 
рамках выполнения творческих заданий; 

– воспитание квалифицированного читателя благодаря обу-
чению навыкам работы с текстом, поддержка познавательного 
интереса обучающегося и др. 
Одна из важнейших проблем, связанных с интерактивными 

учебниками, касается оптимального сочетания педагогических 
и технологических приемов при его создании. Основной объем 
по созданию электронных образовательных ресурсов выпол-
няют программисты, не имеющие педагогической подготовки. 
В свою очередь, специалисты в области дидактики и методики 
преподавания конкретных дисциплин далеки от информацион-
ных технологий и поэтому не могут в полной мере использо-
вать их возможности. Однако имеются все основания утвер-
ждать, что эта проблема в скором времени будет решена. Ис-
ходя из возможностей современных приложений для создания 
интерактивных книг и динамики их развития [1, 6, 7 и др.], 
можно заключить, что через несколько лет приложения для 
создания интерактивных мультимедийных учебников будут 
широко внедрены и начнут использоваться в образовании в 
массовом порядке. Каждый преподаватель сможет обучиться 
работать с ними и создавать собственные учебники уже без 
помощи программистов. 
По нашему мнению, наращивание интеракционных возмож-

ностей учебной книги в скором времени приведет к разделе-
нию ее на коммуникативном уровне на два типа: учебная кни-
га-самоучитель, которая позволяет освоить дисциплину полно-
стью самостоятельно, и учебная книга-посредник, которая 
предполагает активное участие в образовательном процессе 
педагога. И первый, и второй тип являются, по сути, интерак-
тивными, и могут органично сосуществовать в образовании, 
поскольку ориентированы на разные стратегии обучения. Эф-
фективность этих стратегий зависит и от содержания дисцип-
лины (например, изучение языков более эффективно, если ис-
пользовать учебную книгу не как самоучитель, а как посред-
ник), от уровня и задач обучения, от психологических особен-
ностей самого обучаемого и других факторов. Выделение на 
концептуальном уровне двух коммуникативных типов учебных 
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книг и их проработка на методологическом, дидактическом, 
методическом, технологическом уровне остается делом бли-
жайшего будущего. 
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