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АНГЛИЧАНЕ: КАКИЕ ОНИ? 

 

Англия известна нам не только своими достопримечательностями - 

Биг-Бен, Тауэрский мост или Букингемский дворец, - но и благодаря 

многим людям этой страны, которые внесли свой вклад в мировую 

историю. Это выдающиеся исторические деятели, ученые и политики, 

писатели и поэты, актѐры и музыканты… Кто не читал Ромео и Джульетту 

Шекспира или книги о Гарри Потере, не слышал о таких политиках как 

Уинстон Черчилль и Маргарет Тэтчер, не восхищался музыкой Дэвида 

Боуи и группы The Beatles. Но какие же общие черты менталитета 

присущи характеру этой нации – англичанам? 
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Безусловно, национальный характер англичан, как и любого другого 

народа, формируется под влиянием таких факторов как история страны, 

особенности климата, природы, географическое расположение; традиции, 

национальные предрассудки, стереотипы, специфические особенности 

поведения людей. Характер этноса — это не сумма характеров отдельных 

его представителей, а фиксация типических черт, которые присутствуют в 

разной степени и в разных сочетаниях у значительного числа 

индивидов [5]. 

Как известно, англичане являются потомками смешения многих 

этнических групп: племен кельтов, германских племен англов, саксов, 

фризов, ютов и франко-норманнов. А Лондон и сегодня считается одним 

из городов с самым высоким культурным разнообразием в мире, что никак 

не мешает англичанам «испытывать врожденное недоверие ко всему 

незнакомому, что наиболее ярко проявляется в их отношении к географии 

собственной страны». Не редко применяют в отношении англичан 

термины «ксенофобия» или «ксенолипия», что соответственно означает 

страх перед иностранцами и жалость к иностранцам [1]. Несмотря на 

своего рода самодовольство, англичане чрезвычайно толерантны по 

отношению к другим нациям и никогда явно не выражают свой комплекс 

превосходства над другими народами [4]. 

Их по праву можно считать обладателями самого противоречивого и 

парадоксального характера: они могут быть гостеприимны, вежливы и 

даже доброжелательны к туристам из других стран, но при этом 

испытывать чувства национального превосходства и предубеждения перед 

всем иностранным, быть сдержанными и терпеливыми, но не уметь 

сдерживать эмоции, если сталкиваются с критикой или насмешками в 

адрес их традиций или образа жизни.  
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Английский писатель-юморист венгерского происхождения Джордж 

Микеш говорит об англичанах так: «В Англии все наоборот. В других 

странах по воскресеньям даже самый жалкий бедняк надевает лучшее, что 

у него есть и старается выглядеть прилично, а жизнь страны повсеместно 

оживляется и бьет ключом. В Англии богатейший пэр и автомобильный 

король натягивают на себя какие-то странные лохмотья, не бреются, а вся 

страна погружается в скуку и уныние. <…>В других странах воскресные 

газеты выходят по понедельникам; в Англии, стране эксцентричных 

нравов — по воскресеньям» [4]. 

Если говорить о таком свойстве англичан, как вежливость, то Кейт 

Фокс в своей книге «Наблюдая за англичанами. Скрытые правила 

поведения» пишет следующее: «англичанин извинится перед вами, даже 

оказавшись по вашей вине в луже, если будет очевидно, что вы его 

толкнули туда неумышленно». Их вежливость проявляется не только в 

повседневной жизни, но, прежде всего, в том, что они способны уважать 

мнение собеседника, даже если они с ним совершенно не согласны» [4]. 

Одной из ярко выраженных черт английского менталитета является 

приверженность традициям. В Великобритании люди стремятся уделять 

большее внимание сохранению собственных традиций и обычаев, чем в 

других европейских странах. Англичане стараются оставить в 

первозданном виде многие особенности быта и поведения, ритуалы и 

привычки, порой, с современной и неанглийской точки зрения, доведѐнные 

до абсурда [2]. Раздельные краны для холодной и тѐплой воды, 

традиционный английский завтрак, мантия и парик как обязательный 

атрибут адвокатов и судей, собственная система мер и веса, смена караула 

у Букингемского дворца, даже английская королева – всѐ это не что иное, 

как дань традициям. С этим же связано и невероятно большое количество 
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музеев, которые расположены повсюду и рассказывают об истории той 

или иной местности, населенного пункта или города [2]. 

Несмотря на все противоречия, неожиданности и разнообразие 

английского характера, ему свойственна стабильность и постоянство. 

«Национальный характер, — пишет американский историк Генри 

Коммаджер, — живуч во многих странах. Но ни к какому народу это не 

относится в большей степени, чем к англичанам, которые, похоже, имеют 

патент на живучесть своей природы. Одна из самых отличительных черт 

англичан — постоянство и стабильность их характера. Если наступит 

страшный суд или наводнение, англичанин останется невозмутимым 

англичанином. Англичане меньше других наций подвержены подводным 

течениям и водоворотам истории. Они в меньшей степени реагируют и на 

изменения в моде, будь то еда, одежда или литература. Ничто не заставит 

его изменить своему миру или проявить невежливость к гостям, так же, 

как ничто не изменит его привычки к послеобеденному чаю» [4]. 

C самого раннего детства родители стремятся воспитать в своих 

детях сдержанность и умение контролировать собственные эмоции. Со 

стороны их воспитание может показаться излишне строгим, но типичная 

английская пословица звучит как: «Пожалеть розгу – испортить ребенка». 

Нередко детей отправляют учиться в именные школы и пансионы, 

расположенные вдалеке от родительского дома, это, как считают 

английские родители, формирует в ребенке самостоятельность и 

ответственность и способствует воспитанию истинного англичанина [1]. 

Таким образом, мы выявили, что англичанам характерна 

сдержанность, воспитанность, вежливость, приверженность собственным 

традициям, но вместе с тем врожденная неприязнь к другим народам и 

противоречивость. 
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КОНСТРУИРОВАНИЕ БРЕНД-ИМИДЖА РУКОВОДИТЕЛЯ 

 

Особое значение в формировании имиджа организации имеет имидж 

ее первого лица – лидера организации. Именно от первого лица компании 

во многом зависит принятие важных решений, а также то, как будет 
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