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Существует два способа человеческого общения: общение "от  
себя" и общение "от  д р угого". Преподаватель "от  себя" готовит 
лекцию, разрабатывает ее методику, ставит цель, наполняет ее 
содержанием, затрачивая энергию и время, а студенты говорят: 
"Слушать с понять невозможно" —  и не ходят на такие лекции.
Вот в чем фундаментальная ошибка. Общение надо строить от  сту 
дента —  от  его  интересов, потребностей, интеллектуальных воз
можностей. Это и есть  тот правильный поворот, который пытаэтся 
взять высшая школа —  к дифференциации, к выявлению потребности, 
индивидуализации обучения^ попытка пойти "от  студента";1.

Нам надо сегодня вводить преподавателя в новую психологиче
скую ситуацию, вернуться к естественному учебному процессу. А 
это  означает —  создать механизмы в  учебном процессе, объектив
но заставляющие преподавателей в студентов действовать опреде
ленным образом.

Нужно искать такие механизм» »  модел» учебного процесса, 
чтобы у студента возникало уважение * себе как личности, как 
участнику общего труда по добывание аканий. Ценность быть лич- 
ноотью, любить учиться только тогда приводит к возникновению у 
студента подлинных мотивов, когда его устремления, в том числе 
и интеллектуальные, смещаются на созидание, на т в о р ч зст ю , а 
процесс познания становится личной потребностью.

С. А.Пахлава

ВУЧЭШАЯ ГУЛЬНЯ ЯК СРОДАК ФАРМ1РАВАННЯ I  РАЗВОДЯ 
И  ТЭЛИСТУАЛЬНЫХ УШНЯУ У СТУДЭНТАУ 

(на прыкладзе выкладгшня курса "Абслугоуванне 
чытачоу)

Аснову вучэбна-выхаваучага працэса У ШУ сёння складае спа- 
лучонне самас.тойнай работа I  активных форм, метадау I  сролу.ау 
вааучання, Адным ? так1х сродкау з"луляецца гульня, якая вало- 
дпо »ыеок1ы патанцыялам навучання.

Пмтаииям тяоры! вучэбнай дзелавой гуяьк ! I  вучрбнай дзей- 
нпсн1, Рмзанай з працэсам гулън!, у  л1таратурн адводз1лася пя- 
знйчная роля: няма глнбоП х дпслодамшняу гульн1 яд сродка на- 
л у ч и т я ; практична ацсутн1чаюць лундаментальныя даоледааанн1 
ММИГиспшня яе У с1ст?ме вншпйшаЯ адукашЯ, а тня н«шматл1к1я, 

1ев р я «ч  аводзяпца У асноуннм да разгляду 1 анал1 зу)
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вучэбных дпелавых гульадУ; не прапанавана пакуль што I сістэы а, 
якая ўключае разнастайння віды гучэбнай гульн і, накіраваная на 
развіццё Інтэлент-уальнай антіф іасц і навучэнцау.

У якасці асноўішх псіхолага-пецагагічннх прынцыпаў дзела- 
вой гульні выступаюць: Імітацыйнае мадэлТраванне нанкрэтных умоў 
I дынаыікі вытворчасці I мадэліраванне ў гульні зместу прафосій- 
най дзейнасці спецыяліста; праблемнасць змесгу; суыесная дзай- 
насць удэельніна?; сувязь I  ўзаемадзеянне ян умова вырашэння ву- 
чэбных задач (А .А .ВярбІцкая).

Найбольш эфектыУна вучэбная гуяыш вынарыстоўваецца на за - 
нятнах па курсу "Абслугоўваняе чатачоў". Гэта тлумачьцца спецы- 
фінай прадмета. Гульня цаламагае забяспечыць патрэбу ўзаемных 
зносін  у с іх  удзельнінаў. Яе прымяленне як актыўнага метаду на за-- 
нятках апраУпана тэндэндаямі, што Існуюць у сучаснай методыцы ва- 
кладання, янія праяўляюцда такім чынам: I )  у псіхалагічнай н ан і- 
раванасці занятка?; 2 ) у камунінатыўнай наніраванасці Іх ; 3) у 
рэалізацыі прынцыпа комплекснасці навучаш я; 4) у ІнтэнсІфІкацыІ 
прааэса навучання; 5) у развіцці групавых с[юрм работн.

Пералічаныя тэндэнцыі паўплывалі не распаўсюджанне Інтэн- 
сіўных метадаў навучаішя I з"яўленне разнастайных метадычных с і -  
стэм . 3 у с іх  раэнастайнасцей гульняў, якія  даследуюцца болыпао- 
цю метадастаў, найбольш актыўна ўішваюцца ролевыя, а таксама с і -  
туахдайна-ролевыя, вучныя I  пісьмовыя і’ульні, гульні па правілах, 
пацрыхтоўчыя I творчыя. На занятнах па нурсу "Абслугоўванне чы- 
тачоў" гульня выкарнстоуваецца як фэрма першапачатковага I да- 
лейшага замацавання, паўтарэння I кантролю вецау, развішш I 
нантролю ўмешіяў I навынаў работы з чытачамі. Дзелавыя гульні, 
што ўгодзяцца ў вучэбіш працэс —  не Ізаляваны, як бы Існуючы 
сам па сабе нірунак, я к і садзейнічае павышэняю явасці падрнхтоў 
к і спеіш яліста. Гэта састаўная частка сістэмы "занятні па "А б- 
слутоўванню чытачоў" у вышэйшай навучальнай установе з прымянен- 
нем Е у ч э б н ы х  гульняў". СІстэма ўклмчае структурныя I функіц.шналі, - 
ныя нампаненты. Да структурных нампаііентаў ацносяцца: I )  падага' 
гічная мэта, іі'то нанірапана на фарміраванне I развіццё ў наву- 
чэнітаў Інтэлектуальі’ых уменняў, звнзаных з вырашэннем вытворчых 
зацач; 2) эмест прадыета; 3 / с істам а вучэбных гульняў, увецза- 
ная ў трацнцыйнаг аавучанне; 4) вынлыцчын, нні валопае методн- 
кай шнарыстання вучэбнай гульні. Нры гэтым асаблівасць дадзв- 
най пецагагічнай сістэыы абупоўлена ўвяцзчннем у ян в> іэбнай 
гульні ян срогяа пвцагагічняй намунікацыі, а пысля ;іч фуннішя-

'АІРС!іЛіа \у

Інв. №
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ніравання ў  многім заяежыць ад кампетэ.чтнасці вакяадчыяа I яго 
эцольнасці кіраваць вучэбны^ працэсам. Да фуняцыянальнах кампа- 
нентаў, якія  забяспечваяць рух, развіццё I ўдасканаленне дздзе- 
яай педегагічнай сістэмы , адносяцца гнасткчны, праекцірозачкы, 
канструктыУны, камукікатыўны I  арганізатарскі яампанэнты ^Н.З. 
К узьміна).

Спецыфіка падрыхтоўкі спецыялістаў па дадэенауу курсу за - 
трабуе, каб у  рамках яго былі ўзаемазвязаны ў адзінае зе.ды,атры- 
маныя стігдэнтам па ў с іх  агульнатэарэтычных I  спецыяльаых дасцып- 
лінах, бо работа з чытачом —  канчатяовы працэс ртёй б іб л ія тэч - 
аай дзейнасці. Гэта тлумачыцца тым, зіто студэктам наабходна даць 
яе тольяі Іктэграваныя зеды, але I  яавыкі Іх  выкаркстання ў  прак- 
тыцы. У працэсе зыкладання фарміруюцца цэлыя групы Інтэлектуаль- 
ных уменняў, звязаных з работай з чытачом —  гкастычкых, правв- 
ціровачных, канструктыўных, камунікатыўных I  аргаяізатарск іх .

Уведзеная ў яавучальны працэс у  янасці творчага вучэбкага 
заг.ання, зучэбняя гульня ўяўляе сабой для студэнтаў праблеыу 
^граблемнуо сітуацыю), яяую яеабхсдна адразу х зырзшыць. А гата 
азначае, што япа можа быць зыкарыстана I як Інтэлеьтуальяае прак- 
тыкаваяне, I  кк сродак праверкі г іп о т э з , прагяозаў, I  як сродак 
яагляднасці, што', бясспрэчна, садзейяічав фарміраванню I  развіц - 
цго ў студэятаў адпаведных Інтэлвктуальных уі«екняў.

Мэты I  задачы навучаняя па курсу 'Абслугсўвачне чытачоў'1 аб- 
умоўлівае 'зыдзяленна наг.(укІкаткўных (прафесіяпальна какіравакыя 
яаўсядэёвныя зяосіны, Імітапь’йяа-мадзліруючыя гуя ья і, сІтуацыЗна- 
ролавыя, дзалавыя), у  т .л .  I  компленсякх.

Умовы аптымізацыі патрабуюць спалучэння метадачных лраёмаў 
I сродааў, заскаваных на гульні I  без элеменгаў гульн і.

Этюктыўнае вынарыстакне зучзбкых гульняў у гзтаі* педагагіч - 
най сістзм е п.атрабуе спалучэішя Іх  з другІм Іг траднццйнымі I  ак- 
тыўнымі, метадамі I  сродкамі навучачня. што -забяспечзаб зксокую 
рэфлексіўнпсць I  рухомасць дадзенай сістзмы , а тансама лэўнай 
паслядоўнасці ў яе прымяненні. Паступовае ўсяладненне гульяяў у 
межах вывучэння адной тэмы, а таясама прі пераходзе ад этапа мае 
галоўную мэту —  фарміраванне I развіццё Інтэлектуалькых уменяяў.

Сучасны зтап падрыхтоўкі бібліятэнараў-бібліёграф аў зыіпэй- 
шай кваліфікацыі характарыэуецца ўзмацненкем у з а г і  да яе садыяль- 
на-псіхалагічнага боку, бо абслугоўваняе чыт&ча —  скла. ,аян педа- 
гагічнн прапзс, я я і патрабуе яе толькі педахіагічнае, але I  сады-

РЕ
ПО
ЗИ
ТО
РИ
Й БГ

УК
И



19

яльна-поіхалагічнай падрыхтоўкі. Яе неабходаасць айуыоўлена дая- 
лагічныы характаршд узаемаадносін бійліятэяара з чытачоі/.. Гэтыя 
ўзаемаадносіны —  складаная сацыяльна-поіхалагічная з"ява . Пры 
гэтым навзгчанне ўзаемаадносіяам як камунікатыўйа-пазнавадьнай 
дзейнасці заўсёды сітуатыўна абумоўлена I  спалучаецца з навучан- 
нем элементам вербальных I  невероальных узаеыаадносін.

Ва ў с іх  раздзелах курса аналізуюцца псіхалагічныя аспекты 
функцыяніравання с і с т э ш  "Кніга —  бібл іятэк а  —  чытач". У пер- 
шых раздзелах нурса, дзе аналізуюцца псіхалагічныя аспекты фунн- 
ці'яніравання сістэмы "Кніга —  бібл іятэк а  —  чытач", разглядаюц- 
ца пытанні даферэяцыяцыі чытачоў, на катэгоры і, грутіы, тыпы, н е - 
абходна выкарастоўваць пасіўныя ыетады навучання, як падрыхтоў- 
чыя да сітуатыўна-ролевых, дзелавых гульняў. Студэнты саідастой- 
на праводзяць тыпалагічны аналіз, а таксама аналіз уласнага 
ўспрыняцця тэк сту , выкарыстоўваючы тыпалогію чытачоў, распраца- 
ваную спецыялістамі, або прапануючы сваю тыпалогію. На гэтыы 
першапачатковыы этапе I праяўляеода Інтэграванасць нурса "Абслу- 
гоўванне чытачоў". Студэнты павінны вынарыстаць веда, атрыманыя 
ў  працэсе выкладання курсаў "П сіхал огія ", "П едагогіка", "ФІласо- 
ф ія " . Веданне асноўных законаў ф іласоф іі, засваенне даялектычна- 
га  шляху пазнання рэча існ асц і I  шэрагу Іншых агульнанавуковых 
палахонняў дапамогуць студэнту разабрацца ў праблемах успрыняц- 
ця мастацкага тэксту , праблеыах даферэнцыяцыі чытачоў. Пасля 
праводзіцца даскусія  —  адзін з найбольш творчых камунікатыўных 
актыўных метадаў навучання —  па праблемах даферэнцыяцыі чыта- 
чоў , што дазваляе разгледзець гэтыя пытанні ўсебанова.

Падрыхтоўчыя метада навучання, якія  ўводзяцца ў педагагіч - 
ную с іст эм у , дазваляюць бо..ьш эфентыўна будаваць (ствараць) с і -  
туацыйныя, праблемныя заданні. У асноўным, гэтыя заданні ўжыва- 
юцца ў  тэме: "Псіхолага-пецагагічныя асновы ўзаемаадносін". Для 
навучання бярэпца найбольш снладаная сацыяльная праблеыа —  са - 
цыяльныя аспенты захавання кніжных фондаў. Практыка работы свед- 
чыць, што найболыпая колькасць канфліктных сітуацый эаключаецца 
Іменна ў гэтай праблеме. Яшчэ адноіі праблемай э"яўляецца прабле- 
ма незадазоленаі’а гіопыту чытьча. Падбор, састаўленне праблемных 
сітуацый адбываецпа з дапаыогай студэнтаў-завочнінаў. Для заі/іа- 
цавання атрыманых Еелаў распрацаваны вучэбныя сітуатыўна-ролевыя, 
дзелавыя гульні ў пэўных раздзелах курса, у тэме "Масавая работа 
б іб л ія т э к і"  (напрыклад, "Абмершаванне літаратурнага т в о р а ").
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Гульня праводзіцца ў 4 эталн. I этап —  тэарэтычнн, дзе прадуг- 
лецжваецца навздванне лекідай па методыцы абмеркавання к н і г і  ян 
форме бібліятэчнай работы, вывзгчэнне спецыяльнай літаратуры;
П этая —  падрыхтоўчн (чытаяне твораў, літаратурна-педагагічны 
аналіз творау ); выдзяленне асноўных сітуаівдй, эп ізодаў  I дэта - 
ляу для абмеркавання; вызначэнне мэты I задач абмеркаванняў;
Ш этап —  ролевае абмеркаванне літаратурнага твора ^непасрэднае 
правяцзенне дзелавой г у л ь н і) ; ІУ этап —• абмеркаванне дзелавой 
гул ьн і. СІстэма гульні прадугледгаае фарміраванне ў стуцэнтаў 
Інтэлектуальных уыенняў:

1. Гнастычныя: I )  усвядоміць задачы па авалоданню методы- 
кай работы з чытачамі I  ўменне суадносіць Іх з агульнапрафесій- 
най падрыхтоўкай; 2) папауняць, паг.чыбляць I  ўдасканальваць 
свае веды па абслугоўванню чнтачоў шляхам семаадукацыі, тю рча 
прымяняць Іх на практыцы; падбіраць I  сістэматызаваць матэрыял 
па тамг паняткаў.

2 . Праекціровачныя: I )  планаваць дзеянні ў  су в я з і з кан- 
врэтнай задачай па абслугоўванню чытачоў I рабіць адбор найболып 
рг>" .'янальных I эфектыўных спосаба? Іх  здзяйснення; 2) вызначаць 
оваю ролго I  месца ў  рашэнні зацач у задацэенай сітуацы і I  вызна- 
чыць стратэгіго I  тактыку паводзін у ходзе абыгрывання сітуацы і.

3 . Камунікатыўныя: I )  умекь актывізаваць патрабаванні I  на- 
ляеі чытачоў, выклікаць у  яго жаданне звяртацца да патрэбнай 
к н іг і ,  даць неабходную Інфармацыю па к н ізе , гэта  значыць, ства - 
рнць арыенціровачнуго аснову; 2) аргументаваць свае выказванні, 
выназваць асабістыя адносіны да праблемы, што абмярноўваецца.

Т.В.Тарашневвч

АДАПТШНАЯ СНСТЕМА ОБУЧЕНШ В ПРНІОДАВАНПН 
КУРСА " ШШГОТЕЧНЫЕ КАТАЛОГН"

Ватаым реяервом дальнейшего совершенствовання учебно-воспн- 
тательного процесса явлнется переход к адаптнвной слстеме обуче- 
нйя  с целью актйвнзацйй познавательной деятельноств студентов.

Адаптацвя предполагает перестройку спстемь поведення лячно- 
ств под влвянвем требованвй, предьявляемых к ней. Основнов на- 
значенве ацаптввной сястемы обученвя заключается в ыаясямалвном 
учете яндввйдуальных особенностей студентов.
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